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CONSTITUCION POLITICA DE PANAMA

> Todo se basa en la Constitucion, de ésta emanan
las leyes especiales como lo son los Codigos que
entran a regular un tema en especifico.

» La Constitucion en su Capitulo 3° EL TRABAJO, en
su articulo 64 senala que: “ El trabajo es un
derecho y un deber del individuo, y por lo tanto
es una obligacion del Estado elaborar politicas
economicas encaminadas a promover el pleno
empleo y asegurar a todo trabajador |las
condiciones necesarias a una existencia
decorosa.”
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CONSTITUCION POLITICA DE PANAMA

> Dentro de este capitulo la Constituciéon contempla que
el Estado garantizara un sueldo o salario minimo, la
Ley establecera la manera de ajustar peridodicamente
el sueldo minimo del trabajador a fin de cubrir las
necesidades mas importantes (nivel de vida vy
condiciones particulares); exige a trabajo igual en
idénticas condiciones sin distincion alguna (ni raza,
sexo, religion, etc..); se reconoce el derecho de
sindicacion; se reconoce el derecho de huelga; detalla
las jornadas de trabajo; son nulas las estipulaciones
que impliquen renuncia, disminucion, adulteracion de
algun derecho; protege la maternidad de la mujer
trabajadora; prohibe la contratacion de empleados
extranjeros que rebajen las condiciones de trabajo de
los trabajadores panamenos.
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CONSTITUCION POLITICA DE

PANAMA

» Articulo 74: “Ningun trabajador podra ser despedido
IsmLcausa justa, ni sin las formalidades que establezca
a Ley

» Articulo 77: “Todas las controversias que originen las
relaciones entre el capital y el trabajo, quedan
sometidas a la jurisdiccion del trabajo, que se ejercera
de conformidad por lo dispuesto por la Ley”.

> Articulo 79: “Los dgrechos_Jl garantias establecidos
en este Capitulo, seran considerados como minimos a
favor de los trabajadores”.
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Contrato por Servicios

Profesionales

> Contrato por Servicios Profesionales: Es un
contrato por virtud del cual una persona llamada
profesional o profesor, se obliga a prestar un
servicio profesional, técnico, cientifico o artistico a
favor de otra llamada cliente, a cambio de una
retribucion llamada honorario.
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Contrato por Servicios

Profesionales

> Ejemplos de servicios profesionales: -
Arquitectos -Abogados
-Médicos y dentistas -Informaticos
-Profesores -Ingenieros
-Administradores -Deportistas
-Terapeutas y enfermeras -Actores
-Musicos -Cantantes
-Psicologos -Pintores
-Escritores -Artistas
-Disehadores -Otros servicios independientes
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Contrato por Servicios Profesionales

CARACTERISTICAS

> Bilateral. Genera obligaciones y derechos para ambas
partes contratantes.

» Oneroso. Porque origina provechos y gravamenes
reciprocos.

» Conmutativo. Porque las prestaciones son ciertas y
conocidas desde la celebracion del contrato.

> Principal. Porque su existencia y validez no depende
de la existencia y validez de otro contrato o de una
obligacidn previamente existen. Existe por si mismo.

> Consensual. En oposiciéon a formal, en virtud de que
la ley no exige una forma determinada para su validez.
Se trabaja en base al consentimiento.
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Contrato por Servicios Profesionales

CARACTERISTICAS

> Intuitu Personae. Se toman en cuenta las
cualidades de la persona (profesional) para la
celebracion del contrato.

> Instantaneo. Produce todos sus efectos al
celebrarse el contrato.

> De Tracto Sucesivo. Los efectos del contrato se
producen a través del tiempo.
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> Personales. Porque son las personas que
prestan o reciben el servicio.

> Reales. Servicio Profesional y Honorarios.

> Formales. No esta sujeto a ninguna
formalidad.
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> ELEMENTOS ESENCIALES  ~ ELEMENTOS DE VALIDEZ

> Consentimiento: se ’ Capacidad: Para el
presenta cuando al profesional es la del ejercicio
profesional estd conforme en para contratar y debe ademas
prestar su trabajo  que tener la especial, que es la
requiere preparacién técnica, obesion de UN oo que C}O
artistica o titulo profesional, y apilite para € Lesempen(_)d g
la otra persona, el cliente, su Pl’OleSIol!‘l- ¢ d caplaug
estd conforme en pagar una para €l cliente es la de
retribucidn u honorario. ejercicio, es decir, la de ser

mayor de edad y estar en
pleno uso de sus facultades.

- . L > Forma: El contrato de
> : Tl . ;
gbjgsgfesigialla 2gt|v(|)clg?id aqug servicios profesiones no esta

realizar y la retribucion u sujeto a ninguna formalidad

honorario que el cliente se para su validez.
obliga a pagar. El trabajo

debe  cumplir con los

requisitos de ser licito vy

posible.
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OBLIGACIONES

Del Profesional

> Prestar el servicio en el tiempo,
lugar y forma convenidos.

> Desempenar el

trabajo
personalmente.

> Guardar los secretos de que sus
clientes le confien exceptuando
los informes que exigen las
leyes.

> Si el profesional es abogado no
esta permitido defender a dos
partes con intereses opuestos.

dafos vy

> Responder de los
negligencia,

perjuicios  por
Impericia o dolo.

> Dar aviso oportuno al cliente
cuando no pueda continuar
prestando sus servicios.

>

Del Cliente

Pagar los honorarios
convenidos

Reembolsar los gastos
que hubiere erogado
el profesional.

Pagar al profesional
los danos y perjuicios
que se le hubieren
causado por motivo de
la prestacion del

servicio. < IEEE

Advancing Technology
for Humanity



CAUSAS DE TERMINACION

> Conclusion del negocio encomendado al
profesional.

> La imposibilidad legal o natural de concluirlo.
> La rescision por mutuo consentimiento.
> La muerte del profesional o su interdiccion.

> La nulidad o resolucion del contrato.
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Codigo de Trabajo

Definicion de Trabajador
Empleadores

Capitulo III. Las Partes

L Seccion Segunda. Los
Seccion Primera. Los
Trabajadores Elnpleadores.

> Articulo 82. Son ,
trabajadores todas las ~ Articulo87.

personas naturales que Empleador  es la
se obliguen mediante un persona natural o
\C/g?tt)raa;to Ode gsactﬁﬁ':%o juridica que recibe del
, .
individual o de grupo, trabajagllor __Ia
expreso o presunto, a prestacion de servicios
prestar un servicio o a o la ejecucion de la
ejecutar una obra bajo obra.

la subordinacion 0
dependencia de una

persona. < IEEE
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Ventajas y desventajas de los

Servicios Profesionales y de un

trabajador o empleado
Is;er¥|C|_os | Trabajadores
roresionalies » Existe dependencia econdmica

>

No existe dependencia econdmica
del trabajo realizado.

No existen prestaciones laborales.

No son validas las incapacidades.

Existe flexibilidad de horario de
trabajo, segun lo convenido entre
las partes.

Las retribuciones u honorarios
estan libres de deducciones.

No permanece de planta en las
instalaciones o local del
empleador.

o subordinacion juridica ya sea,
principal o parcialmente como
fuente de ingreso.

Existen prestaciones laborales
(bonificaciones, emolumentos,
décimos tercer mes, entre
otros...)

Son validas las incapacidades.

No existe flexibilidad de horario
de trabajo.

El salario queda a disposicion
de deducciones.

Tiene que permanecer de

planta o en el local del
empleador. ?IQE”EE
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Codigo de Trabajo

TITULO II. CONTRATO DE TRABAIO
Capitulo I. Formacion v prueba

Articulo 67. “El contrato de trabajo
constara por escrito; se firmara al inicio
de la relacion de trabaJo en tres
ejemplares, uno por cada parte. La
empresa conservara el suyo, al
trabajador se le entregara su ejemplar al
momento de la firma y el otro se remitira
a la Direccion General de Trabajo, o a las
direcciones regionales del Ministerio de
Trabajo y Bienestar Social, que llevara un
registro diario de los contratos
presentados.
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Codigo de Trabajo

TITULO II. CONTRATO DE TRABAIO
Capitulo I. Formacion v prueba

Se exceptuan los contratos referentes a:

>
>
>

1. Labores agricolas o ganaderas.
2. Servicio domeéstico.

3. Trabajos accidentales u ocasionales que no excedan de tres
meses.

4. Obras determinadas cuyo valor no exceda de 200 balboas.

5. Servicios y obras que se contraten en poblaciones no mayores
de mil quinientos habitantes, salvo que se trate de obras con un
valor mayor de 5.000 balboas o de empleadores que ocupen
permanentemente mas de diez trabajadores.

En el caso previsto en el ordinal 9 del articulo siguiente, se
requerira el contrato escrito. La Direccion General o Regional de
Trabaf'o tendra la facultad para realizar visitas a los
establecimientos y centro de trabajo, con el objeto de verificar

esta norma y de aplicar sanciones que oscilen de 50 balboa®alEEE

200 balboas por su incumplimiento reiterado.”
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Codigo de Trabajo

TITULO II. CONTRATO DE TRABAIO
Capitulo I. Formacion v prueba

Articulo 68. " El contrato escrito de trabajo contendra:

> 1. Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, domicilio y numero de cédula de las
partes. Cuando el empleador sea persona Jurldlca debera constar su nombre o razén
social, su domicilio, el nombre de su representante legal, y los datos de inscripcion en el
reglstro publico.

> 2. Nombre de las personas que viven con el trabajador de las que dependan de él.

» 3. Determinacién especifica de la obra o servicios convenidos y de las modalidades
referentes a los mismos, acordados para su ejecucion.

> 4. Lugar o lugares donde debera prestarse el servicio.

> 5. Duracién del contrato si es por tiempo fijo o la declaracidon correspondiente si es por
tiempo indefinido, o para obra determinada.

» 6. Duracién y division regular de la jornada de trabajo.
» 7. El salario, forma, dia y lugar de pago.
> 8. Lugar y fecha de celebracion.

> 9., Firma de las Partes si pudieren hacerlo, o la impresién de su huella digital en presencia
de testigos que firmen a ruego, y constancia de aprobacion oficial del contrato en los casos
exigidos por este Cddigo.” é
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Capitulo II. Duracion

> Definido: debera constar siempre por escrito, y el plazo de
su duracion no podra ser mayor de un ano.

— Articulo 75. La clausula de duracion de un contrato por tiempo definido, no
podra ser utilizada con el objeto de cubrir de una manera temporal un puesto de
naturaleza permanente, salvo en los casos exceptuados en este Cdodigo.

> Indefinido:

— Articulo 77. La relacion de trabajo se considerara por tiempo indefinido:

1. Si vencido el término de un contrato por tiempo definido, el
trabajador continla prestando servicios.

2. Cuando se trate de un contrato para la ejecucion de una obra
determinada, si el trabajador continla prestando las mismas tareas, luego
de concluida'la obra.

3. Cuando se celebren sucesivos contratos por tiempo definido o
para obra determinada, o no se ajuste el pacto a la naturaleza del servicio,
o0 si se desprende, por la cantidad y duracion total de loscontratos, que
existe la intencidén de encubrir una relacién indefinida.

> Por Obra: Por una determinada obra. <©IEEE
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CODIGO DE TRABAJO

« JORNADA LABORAL: El tiempo durante el cual el trabajador esté
a disposicion exclusiva de su empleador.

6am -6pm |8 horas

Jornada
maxima de

48 horas

Nocturna

Mixta

6pm - 6am 7 horas Se pagan
como 8
horas
Que no 7 horas y Se pagan
excedade 3 1/2 como 8
horas de la horas
nocturna

SANEREHES

42 horas
semanales
maximo
45 horas

semanales
maximo

< IEEE

Advancing Technology
for Humanity



Codigo de Trabajo.

Descanso Obligatorio

> Descanso entre jornadas diarias: no menos de 30 minutos, no mas de
2 horas.

> 1 mes de vacaciones cada 11 meses de trabaf'o. Articulo 52. “Todo
trabajador tiene derecho a un descanso anual remunerado.”

> Articulo 56. "Los trabajadores deben gozar, sin interrupciones, de su
periodo de vacaciones. solamente se podran dividir en dos fracciones
Iguales como maximo, cuando asi se permita convencion colectlva de
trabajo y previo acuerdo con el trabajador en cada ocasion.’

> No mas de 3 horas extraordinarias diarias, ni mas de 9 horas extras en
una semana.

> El dia de descanso semanal es un deber y un derecho del trabajador.
Articulo 40 Cddigo Trabajo. Preferiblemente los domingos.
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Preguntas comunes

>

P: ¢En qué circunstancias los acuerdos de trabajo deben constar
porbeslcn;o? Son legalmente validos los acuerdos de trabajo
verbales

R: Los Contratos de Trabajo en Panama siempre deben constar por escrito
con 3 copias duplicadas (1 copia para cada parte y 1 copia para el
Ministerio de Trabajo). La unica excepcion a esto, por ley, se encuentran en
las siguientes actividades: actividades agricolas, servicios domeésticos
(limpieza o servicios de limpieza de casa aleatorios (ocasionales), los
servicios de mano de obra que no excedan de tres meses, l0s servicios
especificos de trabajo que no superen el importe de USD $200 dédlares, y
los servicios de mano de obra en los barrios (o distritos) con menos de
1.500 habitantes (excepto en los casos en que la mano de obra o el valor
del servicio sea superior a USD $5,000, o en los casos en que el empleador
periodicamente requiere mas de 10 empleados) Como empleador, es
crucial que usted entienda que sin un acuerdo de trabajo escrito, todos los
hechos y circunstancias alegadas por el empleado (por ejemplo, en lo que
respecta a las disposiciones obligatorias que tenian que ser expresadas en
el contrato de trabajo), se presumen. Sin embargo, Usted tiene la
osibilidad de presentar las pruebas para demostrar que las alegaciones de
Fs empleados no son ciertas. Pero, no siempre es facil para el
empleador el aportar dichas pruebas en contra de las denuncias
presentadas por el empleado, y dichas denuncias se consideraran co
verdaderas contra sus intereses. @i)EEE
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Preguntas comunes

> P: ¢Es legal negociar libremente las condiciones
de trabajo con mis empleados?

> R: Si. Es legal negociar condiciones de trabajo
especificas con sus empleados, sin embargo, hay
limites establecidos por la Constitucion panamena, la
legislacion laboral y los estatutos convenidos, en lo
que respecta a los acuerdos de negociacion
colectiva. Ademas, pueden existir estatutos internos
de la empresa, que deben ser
respetados. El consentimiento del empleado o de los
miembros de las negociaciones colectivas, es necesaria
para modificar las previamente acordadas condiciones
IcIe tll*abajo siempre que no se renuncia a los derechos
egales.
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Preguntas Comunes

> P: éCuales son las restricciones en la contratacion de un extranjero (no-
panameno) para trabajar como un empleado en mi empresa?

> R: Las leyes panamefias establecen que solo el 10% de todos los empleados de

una empresa puede ser extranjero (no-panameno). Por lo tanto, para contratar a un
extranjero (no-panameno) esta obligado a obtener un permiso de trabajo expedido por
el Ministerio de Trabajo. La ley establece que el 90% de los empleados deben ser
ciudadanos panamefnos o de una persona extranjera casada con un panamenfo, o
individuos extranjeros que hayan residido en el pais por diez o mas afios. Sin embargo,
hay excepciones a la regla del 10%. Por ejemplo, en aquellas circunstancias
en donde la empresa requiere de personal especializado que no
esta disponible facilmente en la fuerza de trabajo de Panama, se permite la
contratacion de personal técnico o especializado siempre que no exceda el 15% de
todos los empleados de la empresa. Ademas, bajo ciertas condiciones, el Ministerio de
Trabajo puede autorizar un porcentaje mayor de empleados técnicos y
especialistas extranjeros (no-panamenos). A las empresas panamefas, con menos de
10 empleados, se les permite tener al menos 1 empleado extranjero (no-
panameno). Tenga en cuenta que estos porcentajes mencionados no incluyen los
empleados con funciones de responsabilidad en empresas cuyo objeto social sea
exclusivamente el de manejar y gestionar, desde Panama, transacciones
gue se perfeccionan, completan o rinden sus efectos juridicos en el extranjero (fuera
de Panama), con la previa autorizacidon del Ministerio de Trabajo.
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Preguntas comunes

>  P: ¢Puedo modificar las condiciones de trabajo de mis empleados sin su
consentimiento?

> R: La ley establece que los empleadores no pueden modificar un Contrato de Trabajo sin el
consentimiento del empleado. En los casos anteriores, basado en temas de movilidad
funcional, los empleadores han modificado las funC|ones del empleado. Estos casos se basan
prlnC|paImente en las necesidades de organizacion de los empleadores, o de produccion,
debido a los cambios en el mercado, o debido a las innovaciones técnicas. Ademas, esto se ve
en los casos previstos en un acuerdo de negociacion colectiva, o en situaciones que se han
acordado con el sindicato. Tenga en cuenta que estas modificaciones estan sujetas a las
siguientes limitaciones:

» 1) Las modificaciones deberan ser conformes con la posicidn, incluyendo la categoria,
habilidades, capacidad, formacion y experiencia del empleado

»  2) Las modificaciones no pueden resultar en la reduccién del sueldo o de pago;
»  3) Las modificaciones no pueden afectar a la dignidad ni la autoestima del trabajador;

»  4) Las modificaciones no pueden resultar en un riesgo mayor en las responsabilidades del
trabajador;

) 5? las modificaciones a los derechos de los empleados no pueden dar lugar a interferencia con
desempefio de cualquier otra posicion, dentro de los sindicatos, vy

»  6) Las modificaciones no pueden afectar los privilegios de la maternidad o los derechos de la

trabajadora.
<©IEEE
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Preguntas comunes

> P: ¢Es legal extender un Contrato de Trabajo en Panama por tiempo
definido?

> R: La ley establece que no se puede extender un contrato laboral por
tiempo definido, incluso con el consentimiento de sus empleados porque,
de lo contrario, seria considerado como un contrato laboral por
tiempo indefinido. Cuando las responsabilidades del empleado
requieran de una capacitacion técnica especial y el empleador corre con los
gastos (total o parcialmente) de éste entrenamiento, entonces el acuerdo
laboral por tiempo definido puede ser extendido hasta 2 veces. Por otra
parte, continuar los contratos de trabajo por tiempo definido, en general,
no es posible. Tenga en cuenta que existen algunas excepciones para
continuar con los contratos de trabajo por tiempo definido sin
causar la conversidon a contratos de trabajo por tiempo indefinido. Estas
excepciones se aplican especificamente a las zonas francas de exportacion
durante los tres primeros anos de la relacion laboral, asi como a la
actividad de la construccion. Por ejemplo: en los casos de puestos
permanentes necesarios para el desarrollo de una nueva actividad (la
actividad puede ser de un maximo de 2 afos). @lEEE
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Preguntas comunes

>

P: ¢En que se diferencia un Contrato de Trabajo y un Contrato de Servicios
Profesionales? ¢CoOmo mis derechos y obligaciones como empleador varian
en cada caso? éEstoy autorizado a decidir qué tipo de Contrato es mejor
para mi empresa?

R: En un Contrato de Trabajo (empleado), la persona presta servicios personales
bajo la subordinacién juridica de otra persona o empresa. Los servicios son prestados
por los trabajadores (empleados) al formar parte y estar bajo la autoridad y el
paraguas de una empresa de manera que el empresario tiene derecho a

ejercer su autoridad y poderes de direccién. El trabajador (empleado) debe cumplir
un horario diario y realizar los servicios en un lugar determinado. Los trabajadores
(empleados) pueden ser objeto de sanciones por parte del empleador en caso de que
el trabajador no cumpla debidamente con las funciones asignadas. En los Contratos
de Servicios Profesionales, estos servicios son prestados de forma independiente, sin
sometimiento a la direccion y autoridad de la empresa. Los servicios laborales que
preste una persona dentro de una relacion laboral (empleado) estd mejor protegido
que los particulares contratados para prestar servicios profesionales, ya que, en este
caso, todo depende de lo acordado dentro del Contrato

de Servicios Profesionales y ni los beneficios de la legislacidon laboral ni los

beneficios del Sistema de Seguro Social se aplican. Usted no puede elegir libremente
cual es la opcidon que mas le convenga, ya que, si desea contratar a un empleado
bajo su direccién y autoridad, la ejecucién de un Contrato de Trabajo es obligatoria.
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CONTRATOS DE DISENO,
SUPERVISION Y SERVICIOS DE

A A C B IN




INFORMACION BASICA

>

31

EN TODO CONTRATO DEBE APARECER
CLARAMENTE LA INFORMACION DE LAS
PERSONAS INVOLUCRADAS YA SEAN JURIDICAS
O NATURALES.

EN EL CASO DE LAS PERSONAS JURIDICAS, EL
NOMBRE DEL PRESENTANTE LEGAL, CON LA
DESCRIPCION PERSONAL QUE INCLUYA SU_
IDENTIFICACION. EN EL CASO DE PANAMENOS
SU NUMERO DE CEDULA EN CASO DE
EXTRANJEROS, EL NUMERO DE PASAPORTE Y LA
NACIONALIDAD.
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INFORMACION BASICA

32

DIRECCION FISICA DE LA UBICACION DE LAS
OFICINAS PRINCIPALES, RUC, TELEFONO Y
CORREO ELECTRONICO.

DEFINICION CLARA DEL PROYECTO, CON EL
NOMBRE DEL MISMO, UBICACION, PROMOTOR O
DUENCOS.

DEFINICION LOS MAS DETALLADA POSIBLE DEL
ALCANCE DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS
OBJETO DEL CONTRATO

M@IEEE
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INFORMACION BASICA

> RESPONSABILIDAD DEL PAGO DE LAS
PRESTACIONES SOCIALES Y LABORALES
RELACIONADAS AL CONTRATO

> DETALLE DE COMO SE REALIZARAN LOS PAGOS
CORRESPONDIENTES AL ALCANCE DE LOS
TRABAJOS Y SERVICIOS DETALLADOS
ANTERIORMENTE.

> MONTO DEL CONTRATO Y QUE INCLUYE.
> TIEMPO DE EJECUCION DEL CONTRATO

M@IEEE
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INFORMACION BASICA

>

34

DETALLE DE LA INFORMACION O REPORTES
NECESARIOS PARA EL SEGUIMIENTO DEL
CONTRATO, ASI MISMO LA PROGRAMACION SI
HAY, LISTADO DE ACTIVIDADES Y EL MONTO
RELACIONADO, CANTIDAD DE HORAS O TIEMPO
MINIMO, REQUERIMIENTOS TECNICOS A
CUMPLIR.

EN CASO DE EXISTIR PAGOS POR AVANCE,
CUANDO SE DEBEN PRESENTAR, QUIEN LOS
APRUEBA Y DONDE SE PRESENTAN PARA EL
TRAMITE DE LA CUENTA.

< IEEE
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INFORMACION BASICA

35

CLAUSULA DE SALIDA, EN DONDE SE
ESPECIFIQUE LAS CONDICIONES Y EVENTOS
CUANDO Y COMO EL CONTRATO SE EXTINGUE,
VENCE O CADUCA.

EN CASO DE RECLAMOS POR TRABAJOS
ADICIONALES, EL PROCEDIMIENTO PARA LA
PRESENTACION Y APROBACION DE LOS MISMOS.

JUSRISDICCION DEL CONTRATO Y AMPARADOS
POR LAS LEYES DE QUE PAIS.

M@IEEE
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INFORMACION BASICA

>

36

EN CASO DE USAR ARBITRAJE PARA DIRIMIR
CONFLICTOS, SE DEBE ESPECIFICAR EN UNA
CLAUSULA LA ENTIDAD ARBITRAL, EL
PROCEDIMIENTO Y COMPOSICION, Y LA
ACEPTACION DE TODAS LAS PARTES, DE NO
RECLAMACION JUDICIAL POSTERIOR AL LAUDO

ARBITRAL.

TODOS LOS CONTRATOS SE BASAN EN LA BUENA
FE DE LAS PARTES Y EN LA VERACIDAD DE LA
INFORMACION INTERCAMBIADA.
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DOCUMENTACION

> NORMALMENTE EN 3 EJEMPLARES FIRMADOS POR
LOS REPRESENTANTES LEGALES. NOTARIZADAS
LAS FIRMAS.

> COPIA DE LAS IDENTIFICACIONES DE LOS
FIRMANTES

> CERTIFICACION DE CADA UNA DE LAS PARTES,
DEL REGISTRO PUBLICO, DONDE APAREZCA
CLARAMENTE EL PODER QUE OSTENTA LOS
FIRMANTES.
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HONORARIOS
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POR TARIFAS ESTABLECIDAS

» EXISTEN PROFESIONES EN DONDE LOS GREMIOS

39

HAS ESTABLECIDO TARIFAS MINIMAS EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DEPENDIENTE DE LOS CLIENTES Y PROYECTOS.
TAL ES EL CASO DE ABOGADOS, CONTADORES,
CORREDORES DE ADUANA, ARQUITECTOS,
INGENIEROS, POR DECIR ALGUNOS.

EL PROFESIONAL DEBE ESTAR CLARO Y
RELACIONADO CON LA CANTIDAD Y DETALLE DE
LOS SERVICIOS. DEBE PRESENTAR SU
PROPUESTA EN BASE A LAS TARIFAS.
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RELACIONADAS CON PROYECTOS

> CON EL ESTABLECIMIENTOS DE ANTEPROYECTOS

40

Y EL DESARROLLO DE LOS MISMOS, LOS
PROFESIONALES QUE TRABAJAN EN
COORDINACION CON LOS ARQUITECTOS,
PUDIERAN PRESENTAR EN CONJUNTO EL
DESGLOCE DE LOS SERVICIOS DE DISENO Y
CALCULOS DE INGENIERIA EN BASE AL AREA O
CUBICAJE DE LOS PROYECTOS.

ES DECIR POR METRO CUADRADO, POR METRO
CUBICO. POR DECIR UN EJEMPLO.
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POR CALCULO DE TIEMPO

> CUANDO EL PROFESIONAL REQUIERE NO SOLO

41

DE LOS DISENOS, CALCULOS, MEMORIAS
TECNICAS, ETC. SI NO TAMBIEN DE
INSPECCIONES PREVIAS, REUNIONES,
ADECUACIONES DE LOS DISENOS,
MODIFICACIONES Y PRESENTACIONES; DEBE
ENTONCES HACER UN PRESUPUESTO BASADO EN
LA EXPERIENCIA Y DELIMITAR LOS TIEMPOS
USADOS PARA TAL EXTIMACION.
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POR CALCULO DE TIEMPO
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EN ESTE CASO, SE DEBEN CONSIDERAR.
HORAS HOMBRE POR ACTIVIDAD

DETALLE DE ACTIVIDADES, TIEMPO ESTIMADO Y
CANTIDADES (SI ES QUE SE TIENEN)

GASTOS ESTIMADOS
COSTOS RELACIONADOS CON LOS TRABAIJOS
HERRAMIENTAS Y MATERIAL DE CONSUMO

EQUIPOS ALQUILADOS O PROPIOS
& IEEE
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POR CALCULO DE TIEMPO

> A CADA UNO DE LOS PUNTOS ANTERIORES SE LE
ASIGNA UN VALOR MONETARIO, A LAS HORAS
HOMBRE POR EJEMPLO $50.00 POR HH

> INCLUIR LAS PRESTACIONES SOCIALES QUE
ANDAN POR LOS 45-55% DE LAS HH

> HERRAMIENTAS PUDIERA SER UN 3-5% DEL

TOTAL ALTERIOR. IGUAL QUE LOS MATERIALES
DE CONSUMO.

> EQUIPOS ALQUILADOS O PROPIOS EL VALOR
RELACIONADO EN EL TIEMPO DE USO.
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POR CALCULO DE TIEMPO

> UNA VEZ TOTALIZADO, SE APLICAN LOS
PORCENTAJES DE MARGEN DE CONTRIBUCION
(20% MINIMO) E ITBMS.

» SE REVISAN SIEMPRE LOS DETALLES, PERSONAL
INVOLUCRADO, TRANSPORTE AL SITIO, PAGOS A
TERCEROS Y CONDICIONES ESPECIALES, TALES
COMO DOBLES TURNOS, HOSPEDAIJE Y
ALIMENTACION...
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IMPORTANTE NO OLVIDAR
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NO SE EMPIEZA NINGUN TRABAJO O SERVICIOS
SI NO HAY UN CONTRATO O ACUERDO FIRMADO
POR LAS PARTES

SIEMPRE PIDAN UN ADELANTO, TIPICO 20%
PARA MEJOR EL FLUJO DE CAJA.

SI HAY COMPRA DE MATERIALES Y EQUIPOS, SE
NEGOCIA O EL ADELANTO O LA COMPRA DE LOS
MISMOS POR EL DUENO O PROMOTOR.

SIEMPRE USEN FORMATOS DE CONTRATOS
REVISADOS POR UN ABOGADO.
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IMPORTANTE NO OLVIDAR
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LLEVAR CONTROL DE LOS PAGOS, REPORTES Y
EVENTOS EN FORMATOS CONSECUTIVOS. USAR
ARCHIVOS DIGITALES DE RESPALDO EN CASO DE
INSPECCIONES.

DOCUMENTEN CON FOTO TODAS LAS VISITAS, EN
CADA REUNION LEVANTEN UNA MINUTA DE CADA
UNA Y COMUNIQUENLA

EN CASO DE PROBLEMAS O RETRASOS
OCASIONADOS POR TERCERQOS, O PROPIOS
COMUNIQUEN INMEDIATAMENTE A LA OTRA
PARTE Y PROPONGAN SOLUCIONES A LOS

MISMOS. S IEEE
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IMPORTANTE NO OLVIDAR
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HAGAN UNA PROGRAMACION SIEMPRE Y
ACTUALICEN EL AVANCE DE LOS TRABAJOS.
VIGILEN LA RUTA CRITICA Y TRATEN DE PREVEER
POSIBLES IMPACTOS EN EL DESARROLLO DEL
CONTRATO.

MANTENGAN UN PRESUPUESTO Y ACTUALICEN
LOS COSTOS.

BUSQUEN ASESORAMIENTO EN AREAS
PROFESIONALES QUE NO MANEJAN O SABEN.

ESTEN SIEMPRE POSITIVOS Y PROACTIVOS.
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