GUIA DE IDEIAS
PARA PLANEAR

E IMPLEMENTAR
PROJECTOS
INTERGERACIONAIS

Juntos

ontem, hoje e amanhd




Guia de ldeias para Planear e Implementar Projectos Intergeracionais

Juntos:ontem, hoje e amanha

Editora: Teresa Almeida Pinto - Associacao Valorizacao Intergeracional e Desenvolvimento Activo, Portugal

Autores: Teresa Almeida Pinto, Alan Hatton-Yeo and Iris Marreel em co-autoria com Maria Waser, Andy Limacher,
Monica Duaigiies , Michael LaFond, Gill Clarke, Davide Di Pietro e Jan Schmolling

Design: Tania Guerreiro Madeira, Portugal

Traducao: CompaRes - Associacao Internacional de Estudos Ibero-Eslavos, Portugal
Traducdo para o Portugués: Ana Prokopyshyn e Fernanda Santos

Impressao: Raama Young People Union Youth, Esténia

Fotos com a permissao de: BFI Tirol Bildungs GmbH (AT, Infoklick.ch (CHJ, Fundacié Caixa Catalunya (ES), id22 -
Institute for Creative Sustainability (DE), Derbyshire County Council (UK), Lunaria (IT), Centre of Films for Children
and Young People in Germany (DE], Associacdo VIDA (PT)

ISBN: 978-989-8283-00-9

0 ot AN ///
* * v
* *
* 4k "
Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme

O Projecto MATES - Mainstreaming Solidariedade Intergeracional é co-financiado pelo Programa Aprendizagem
ao Longo da Vida da Comissao Europeia como um Projecto Grundtvig, Medidas de Acompanhamento (2008/09).
Projecto NUumero: 141744-LLP-1-2008-1-PT-GRUNDTVIG-GAM

Esta publicacao reflecte apenas o ponto de vista dos autores, sendo que a Comissao Europeia nao é responsavel
por qualquer uso que possa ser dado a informacao aqui contida.



Conteudos

Resumo

Prefacio
Por Alexandre Kalache

Introducao
Por Alan Hatton-Yeo

Boas e Mas Praticas ou Apenas ldeias?
Por Teresa Almeida Pinto

Exemplos de Praticas Intergeracionais
Por Iris Marreel em co-autoria com

+ Aprendizagem Intergeracional nas Organizacoes: Um projecto promotor da
empegabilidade - Maria Waser

+ Jovens com Impacto: Um programa inovador sobre a participacao numa
comunidade da Suica - Andy Limacher

+ Viver e Conviver: Um programa de co-habitacao intergeracional em Espanha -
Ménica Duaigties

+ experimentcity: reutilizacao inovadora e sustentavel de baldios e edificios livres
em Berlim, para fins sociais, culturais e ecoldogicos - Michael LaFond

+ Projecto de Plantacao em Grassmoor: Um projecto de jardinagem intergeracional
em Inglaterra - Gill Clarke

+ Fifty- Fifty: Jovens e Seniores em Italia, descobrem a Europa Social através de um
Servico de Voluntariado Internacional- Davide Di Pietro

+ Video de Geracoes: Um Prémio Alemao de Comunicacao Intergeracional - Jan
Schmolling

Directodrio de Projectos Intergeracionais 16
Por Teresa Almeida Pinto

Principios Basicos das Praticas Intergeracionais 20 Capitulo IV
Por Alan Hatton-Yeo

Nove Passos para o Sucesso 21 Capitulo V
Por Teresa Almeida Pinto

Recomendacoes e Conclusoes 23 Capitulo VI
Por Teresa Almeida Pinto

Bibliografia

Agradecimentos



O Projecto MATES - Mainstreaming Solidariedade
Intergeracional é co-financiado pelo Programa
Aprendizagem ao Longo da Vida da Comissao Europeia,
como um Projecto Grundtvig, Medidas de
Acompanhamento.

Um dos principais objectivos do Projecto é produzir um
Guia de Ideias para Planear e Implementar Projectos
Intergeracionais, disponivel em 22 linguas europeias
oficiais.

O Guia faz parte de um vasto conjunto de produtos, que
formam um pacote coerente de recursos didacticos,
passiveis de serem usados por investigadores,
autoridades locais, e principalmente, pelas instituicoes
em contacto directo com jovens eidosos.

Este pacote derecursosinclui:

+ Uma Biblioteca online de Projectos Intergeracionais;

+ Uma Biblioteca online de Manuais Intergeracionais e
outros documentos relevantes;

+ Um Video;

+ Um Relatério da Pesquisa conduzida em Portugal;

+ Um Catalogo de Literatura sobre o tema;

+ Uma lista de contactos, de pessoas envolvidas em
Praticas Intergeracionais;

+Um site com todos os documentos supra
mencionados: www.matesproject.eu

O projecto MATES respeitou, dentro dos possiveis, os
seguintes parametros de qualidade:

Empowerment: os beneficidrios finais estiveram
profundamente envolvidos no planeamento e no
desenvolvimento dos produtos do MATES;
Mainstreaming: a capacidade dos recursos produzidos
para influenciar, as organizacoes que desenvolvem ou
pretendem desenvolver Praticas Intergeracionais;
Adaptabilidade: a possibilidade de se adequar o pacote
de ferramentas didacticas, a resolucdo de problemas
semelhantes, noutros contextos;

Utilidade: o valor acrescentado para os beneficiarios
finais, medido em termos de novas competéncias,
conhecimentos, estimulo e capacidade dos recursos
motivarem a novas accoes;

Sustentabilidade: a capacidade dos produtos do MATES
subsistirem para além do financiamento do Projecto;
Relacdo Custo/beneficio: valor do Projecto,
considerando o impacto e o nimero de beneficiarios,
durante e apos o fim do Projecto.

Para produzir estes recursos, foram conduzidas algumas
actividades técnicas, (ex: a producdo do site] e uma
pesquisa. Para a pesquisa, estabeleceram-se métodos
estratégicos para recolha da informacao pretendida, que
incluiram:

+ Revisao da literatura relacionada com as Praticas
Intergeracionais;

+ Inquérito por questiondrio, a peritos e outros
profissionais, em Portugal (primeiro inquérito);

+ Organizacdo de uma conferéncia e de um Férum
(Novembro 2008, Porto - Portugall;

+ Inquérito por questionario, aos coordenadores de
Projectos Grundtvig ou outros (segundo inquérito);

+ Reunides com especialistas e beneficiarios finais
(incluindojovens e idosos.

Aanalise dos dados e a elaboracao deste Guia, envolveu a
participacdo de trés autores: Alan Hatton-Yeo, que
produziu a Introducao e o Capitulo IV, mencionando os
Principios Basicos das Praticas Intergeracionais; lIris
Marreel, que partindo dos resultados obtidos no segundo
questionario, seleccionou exemplos de Boas Praticas,
ilustrando um vasto leque de Praticas Intergeracionais.
Estas Praticas sao apresentados no Capitulo I,
justamente os elementos-chave essenciais para o
sucesso da sua implementacao e os produtos finais
disponiveis. No Capitulo | apresentam-se as principais
mensagens que emergiram da analise da literatura e
pesquisa em Portugal. O Capitulo Ill elenca,
sumariamente, 30 Projectos Intergeracionais. A maioria
sao Projectos Grundtvig, co-financiados pelo Programa
Aprendizagem ao Longo da Vida da Comissao Europeia. 0
Capitulo V mostra um breve itinerario para a
implementacdao de Praticas Intergeracionais, bem
sucedida, e por Ultimo, as Recomendacdes e Conclusdes
sdo resumidas no Capitulo VI.

Esperamos que este Guia lhe ofereca argumentos para
reflectir, oinspire para novas solucoes e contribua para o
seu trabalho, nesta area. Agora cabe a si iniciar ou
aprofundar o seu proprio percurso e descobrir o seu
préprio “caminho”.

Teresa Almeida Pinto
Coordenadorado Projecto MATES.

Caminhante, sdo teus passos
o caminho, e nada mais;
caminhante, ndo ha caminho,
faz-se caminho ao andar.

Antonio Machado, Proverbios
y Cantares XXIX (1875-1939)



Prefacio

0 mundo esta a envelhecer. Dentro de quarto décadas,
havera uma populacdo mundial com cerca de dois
milhoes de idosos. Imagine: mais idosos do que toda a
populacdo, que existia hd apenas algumas décadas atras.
Para além disto, o mundo em que vivemos ¢é diferente
daquele em que nascemos - por exemplo, estd muito
mais urbanizado. Consideremos o seguinte: hoje, cerca
de trés quartos da populacao idosa reside em areas
urbanas e esta percentagem tem tendéncia a aumentar
nas proximas décadas. A mutacao da sociedade acontece
rapida e paralelamente ao envelhecimento demografico.
Sao cada vez mais escassas as familias numerosas, em
que tradicionalmente, no passado, apenas alguns
alcancavam avelhice, rodeados de familiares jovens.

A globalizacdo, a migracao, o declinio da taxa de
fertilidade, a participacao das mulheres no mercado de
trabalho... sao mudancas irreversiveis que tornam o
envelhecimento activo mais desafiador, e mais de que
nunca, um imperativo.

Mais desafiador porque o estatuto dos idosos mudou: ja
nao vivemos - ou queremos tornar a viver! - numa
sociedade patriarcal. Quando uma pessoa idosa
necessita de ajuda, deixou de existir um exército de
parentes (mulheres), para prestarem cuidados. Por outro
lado, para aqueles que envelhecem bem, as perspectivas
da velhice nunca foram tao agradaveis: mais e melhor
salde, mais apoio social, mais facilidades e maior
rendimento financeiro. Contudo, para os menos
privilegiados, nao é tao facilenvelhecer.

Por isso, as sociedades necessitam de desenvolver,
urgentemente, mecanismos, estratégias e politicas para
moldar um cimento, onde possam assentar experiéncias
positivas de envelhecimento, paraa maioria das pessoas.
Esse cimento é, numa palavra: solidariedade.
Solidariedade entre ricos e pobres, entre o norte e o sul,
entre os sectores privados e os publicos - mas cima de
tudo entre os jovens e osidosos.

Esta solidariedade deve ser estimulada e nutrida:
actualmente existem forcas que se opdem e a tornam
mais dificil de acontecer, do que no passado. Mas
mesmo na nossa sociedade urbana e materialista, ela é
alcancavel. Até porque, é isso que as pessoas desejam e
esperam.

Virtualmente, em todas as 35 cidades envolvidas no
Projecto “Cidades Amigas das Pessoas ldosas”, da
Organizacao Mundial de Salde, as pessoas idosas
salientaram o quao importante é a solidariedade entre
geracoes, e como ela deve ser incentivada, para que se
possatornarumarealidade.

Solucdes, novas ideias, estratégias e exemplos praticos
sao essenciais, por isso louvo quem concebeu e
desenvolveu este Guia, que representa um grande
contributo paraavisao de um envelhecimento activo, que
“optimiza as oportunidades para salde, participacao e
seguranca, a fim de aumentar a qualidade de vida das
pessoas a medida que envelhecem”. O Guia também ira
contribuir para a construcao de uma sociedade onde as
pessoas mais velhas estao mais integradas, socialmente
maisincluidas, com beneficios paratodos.

Alexandre Kalache, Professor Doutor
Conselheiro Sénior do Presidente da Academia de
Medicina de Nova lorque,

Ex-Director do Programa envelhecimento e curso da
vida, da Organizacdo Mundial de Sadde (OMS),
Embaixador da HelpAge Internacional.




Introducao

+ O interesse progressivo nas Praticas Intergeracionais
é a resposta para as mudancas demograficas
substanciais da nossa sociedade, sejam elas
econdmicas, legais, industriais, tecnoldgicas, ou
culturais, que dissolvem a estrutura familiar
tradicional e levam ao declinio da cidadania activa. A
maior parte destas mudancas levam a
individualizacao e ao aumento da segregacao dos
mais velhos nasociedade.

+ De facto, o envelhecimento da populacao é uma das
transformacoes mais significativas que estamos a
experienciar nas sociedades europeias, e representa
uma questao muito importante para as politicas
sociais, para as familias, governo e comunidade. A
avaliacao dos dados demograficos correntes relativos
ao envelhecimento da populacao necessita de uma
revisao de conceitos chave, nao apenas a nivel politico
ou socioldgicos, mas que também no que diz respeito
a parametros econdmicos e sociais, culturais e
intelectuais.

+ De acordo com uma pesquisa do Eurobarémetro
realizada em 1998, os cidadaos da Uniao Europeia
consideram que os mais idosos nao entendem as
mudancas da sociedade, nao entendem os mais
jovens, impossibilitando a sua participacao activa no
seumeio. Ao mesmo tempo, 0s mais novos sentem-se
responsaveis perante a classe idosa, e afirmam, por
exemplo, que nao deixariam o0s seus parentes
abandonados num lar de 32 idade, uma preocupacao
que pode ser o primeiro passo para solucao do
fendmeno da desintegracao. O reconhecimento de
que os conflitos entre geracoes existe mostra que os
mais novos estao receptivos para o preenchimento
desta lacuna entre geracoes. Lacuna esta que se
alarga com problemas sociais como o desemprego, a
pobreza, a exclusao e oracismo.

+ A literatura corrente sobre o assunto indica que as
praticas de ensino e aprendizagem intergeracionais
podem contribuir para um equilibrio das disparidades
e fazer ultrapassar a segregacao social, promovendo
uma maior capacidade de compreensao e respeito
entre as geracodes, permitindo o desenvolvimento de
sociedades inclusivas. Ao mesmo tempo, projectos de
observacao conduzidos anteriormente demonstram
que a perspectiva da pratica e politica nos estados
membros europeus, e ndo so6, é altamente
diversificada, e o ensino e aprendizagem
intergeracional desenvolve-se por razbées e meios
diversos, a diferentes velocidades e com diferentes
resultados.

+ Estd a tornar-se evidente que as politicas de
aprendizagem e a reflexdo sobre uma “sociedade de
aprendizagem” nao sdao meras politicas para o ensino,
ou para a educacao e formacao, antes formam parte

integral de uma politica social e econdmica muito
mais abrangente. Os resultados da aprendizagem
estao estreitamente ligados aos assuntos sociais
econémicos, e tém consequéncias também a esse
nivel.

+ Existe uma necessidade emergente de se promover a

aprendizagem intergeracional na Europa como meio
de alcancar a solidariedade intergeracional. Em 2007,
a Comissao Europeia encorajou os estados membros
a estabelecer uma solidariedade renovada entre as
geracoes, de modo a confrontar alteracodes
demograficas na Europa. Os cidadaos europeus sao a
favor do desenvolvimento da aprendizagem
internaciona. Segundo o Eurobarémetro de 2008, 85%
dos cidadaos da Uniao Europeia consideram
importante o uso de apoio financeiro na promocao de
iniciativas e projectos que unam os jovens e os idosos.

+ As iniciativas que mais se prendem com a

aprendizagem internacional estao incorporadas em
projectos recentes de aprendizagem ao longo da vida,
e funcionam através de instrumentos como o
“Memorandum da Aprendizagem ao Longo da Vida”
da Comissao Europeia, tendo subjacente a nocao de
aprendizagem continua, que engloba a transicdo da
escola para o ensino superior, o ensino formal e
informal de adultos. Intimamente aliadas a esta visao
da aprendizagem continua estdo outras agendas
politicas, associadas com competéncias de utilizacao,
desenvolvimento e inclusao social - focando
particularmente a promocao da inclusao dos mais
velhos dentro davida econdmica, social e cultural.

+ As agendas politicas chave moldam a maneira como a

aprendizagem intergeracional se situa dentro desta
grande area da politica educacional, incluindo a accao
Grundtvig (como parte do “Programa de
Aprendizagem ao Longo da Vida”], que sublinha a
importancia da aprendizagem geracional, dando
prioridade especifica ao “ensino e a aprendizagem
sénior; Intergeracional e familiar”.

+ Os Capitulos Il e lll deste guia descrevem um nimero

de projectos realizados ou em curso, fundados pela
Comissao Europeia até a data, ilustrando diversas
Praticas Intergeracionais, cujo objectivo (em geral) é
juntar pessoas de diferentes idades, promovendo uma
maior compreensao e respeito entre as geracodes, o
que poderad contribuir para a construcao de
comunidades mais coesas.



Precisamente porque tenho
pressa é que vou devagar

Amilcar Cabral (1924-1973)

O relacionamento harmonioso e regular entre geracoes,
deveria ser um acto espontaneo e simples. No entanto
tornou-se necessaria a mediacdo de profissionais para
incentivar e organizar esse contacto. Dar inicio a um
plano de actividades de intercambio entre diferentes
geracoes, suscita muitas fantasias, medos e
insegurancas entre os profissionais, compelidos a iniciar
essaaventura.

Como comecar? E habitualmente a primeira e mais
dificil de todas as barreiras.

De modo a perceber como é que o Guia do Projecto
MATES poderia ajudar os “principiantes” nas Préticas
Intergeracionais, conduzimos uma pesquisa entre
potenciais utilizadores, para que os materiais didacticos,
(dentro do possivel], estivessem de acordo com as suas
necessidades e expectativas. Esta pesquisa envolveu 64
pessoas, que responderam a um inquérito e
participaram num Férum, que teve lugar no Porto,
Portugal,em Novembro de 2008.

Os participantes representavam os principais sectores e
actores com responsabilidades neste tema. A amostra
reflecte a representatividade destas instituicoes na
sociedade:

+ Instituicbes académicas/ investigacao: 31%

+ Estruturas de governo local (Camaras Municipais e
Juntas de Freguesia): 25%

+ Prestadores de servicos a idosos e/ou criancas e
jovens: 44%

Esta pesquisa possibilitou que diferentes profissionais
incorporassem os seus pontos de vista no Guia: as
prioridades e estratégias politicas dos governos locais;
as reflexoes tedricas das instituicoes académicas; os
problemas e possiveis solucdes para as actividades
quotidianas, dos prestadores de servicos, e também a
opinido de diferentes geracées (adultos e idosos).

Cerca de um terco (29%) dos participantes, n&o tinha
qualquer experiéncia na implementacao de actividades
intergeracionais. Porisso, paraalém dos pontos de vista
dos profissionais mais préximos e familiarizados com
esta tematica, o Guia também devera respeitar o nivel de
conhecimentos dos menos experientes.

O questionario usado na pesquisa teve como objectivo
identificar os conteldos considerados relevantes e que
deveriam ser incluidos no Guia. Seis cenarios foram
apresentados, com a possibilidade de ser referira outra
alternativa (pergunta aberta).

Os respondentes indicaram que, (preferencialmente) o
Guia deveriaincorporar:

+ Exemplos reais de actividades, ja implementados
com sucesso por outras instituicoes (33%];

+ Conselhos préaticos sobre que métodos usar (29%);

+ Fichas Técnicas [(questionarios e checklists) que
orientem aimplementacdo das actividades (19%).

As hipéteses “fundamentos tedricos que justifiquem a
necessidade do contacto intergeracional” e “bibliografia
e sites especializados”, foram as menos assinaladas
com 10% e 9% das preferéncias, respectivamente.

Para melhor entender as principais preocupacoes, quer
dos principiantes, quer dos profissionais experientes, os
inquiridos tiveram de indicar quais consideravam ser as
principais barreiras, no desenvolvimento das Praticas
Intergeracionais. De um conjunto de seis hipdteses, os
resultados foram os seguintes:

+ Falta de formacao dos profissionais: 28%

+ Baixa adesao da comunidade a este tipo de
actividades: 20%

+ Faltade financiamento: 18%

+ Falta de motivacao e interesse dos jovens e dos
idosos: 13%

+ Falta de motivacao e interesse dos profissionais, em
contacto directo com este publico: 12%

+ Falta de espacos fisicos adequados: 9%

No ambito do Projecto MATES, nao foi nossa intencao
produzir uma investigacao intensa. A pesquisa proposta,
foi superficial e o Guia ird apenas apresentar uma
variedade de experiéncias, que achamos relevantes para
incentivar intervencoes no terreno e que podem ajudar a
ultrapassar barreiras.

Ao incorporarmos caracteristicas que vao ao encontro
das necessidades dos potenciais utilizadores,
esperamos que este Guia, (como recurso pedagodgico /
ferramenta de apoio a accio), possaterum uso massivo,
sejauma fonte de inspiracao e motivacao.




Os sete exemplos apresentados neste capitulo mostram
como as Praticas Intergeracionais pode contribuir
significativamente para os objectivos das politicas de
Aprendizagem ao Longo da Vida da Comissao Europeia: o
incremento da participacao, a inclusao, solidariedade e
cidadania activa, o desenvolvimento pessoal, a qualidade
daaprendizagem e aempregabilidade.

0 nosso objectivo é ilustrar um leque abrangente de
praticas intergeracionais, usando uma tipologia de
acordo com os diferentes campos de interactividade
sugeridos pelo projecto EAGLE (Thomas, F, 2008):

+ Aprendendo uns com os outros

+ Ajudando e apoiando uns aos outros

+ Vivendo juntos

+ Experienciando juntos, abrindo espacos de
colaboracao

+ Interagindo e actuando juntos

Pretendemos apresentar ideias e o material disponivel
para uma implementacao eficaz da cooperacao
intergeracional.

Os exemplos praticos envolvem diferentes parcerias (em
iniciativas de raiz, de cima para baixo], com diferentes
cenarios (como escolas, comunidades, organizacdes),
em diferentes campos de interaccao e de aprendizagem
(como as competéncias dos media, do acolhimento, do
voluntariado, da promocao da salde, da educacdo
ambiental) em diferentes escalas (comunitéaria, regional,
nacional, europeia, internacional) e alcancando desafios
comuns nas sociedades europeias (ex: inclusdo social,
empregabilidade, e a sustentabilidade). A maioria dos
exemplos tém uma longa experiéncia, mas também
incluimos exemplos que entram em novos territérios,
tais como o voluntariado intergeracional e a promocao
daempregabilidade.

Actividades financiadas, parcial ou integralmente, numa
ou mais fases, pelas fontes mencionadas:

Projectos Grundtvig co-financiados pelo

%programa Sécrates ou Programa

Aprendizagem ao Longo daVida

BB N Projectosfinanciados por outras fontes

GERACOES APRENDENDO UMAS
COM AS OUTRAS

.. Aprendizagem Intergeracional
nas Organizacoes (IGLOO) um Projecto

promotor da empregabilidade ao longo da vida

De modo a enfrentar o previsivel declinio da forca de
trabalho e os conflitos entre geracdes o IGLOO foca “dois
dos desafios europeus chave propostos pelo Conselho
Europeu de Estocolmo: aumentar a participacao dos
idosos na formacao e no mercado de trabalho.”

(Spanning, 2008)
Como prevenir uma futura segmentacao e estabelecer

um novo balanco entre as geracoes no mercado de
trabalho europeu??

Esta é a questdo chave do projecto IGLOO. O modelo de
aprendizagem/ensino intergeracional desenvolvido e
conduzido em diferentes empresas, dos paises partici-
pantes neste projecto, podera ser adaptado a todos os
membros da UE.

Aldeia

Tanto as tendéncias de dispensa de trabalhadores mais
velhos do mercado de trabalho, como o défice de empre-
gados mais novos levard a falta de uma forca de trabalho
competente no futuro. Competéncias de reforma e
conhecimento tacito dos empregados mais velhos
tendem a perder-se na empresa dada a impossibilidade
de transmissao aos empregados mais novos. Por outro
lado, os empregados mais novos sao impossibilitados de
transmitir o seu “novo” conhecimento tecnoldgico e as
suas competéncias as geracao mais velhas. 0 IGLOO
pretende desenvolver novas abordagens e novos méto-
dos, de modo a facilitar e a promover a aprendizagem
intergeracionaldentro e foradas empresas.

Os Objectivos

O objectivo da IGLOO é incrementar o reconhecimento da
importancia de uma troca de aptiddes continua entre os
trabalhadores mais velhos e mais novos. A meta planea-
da para este projecto é a criacdo de um modelo de
aprendizagem ensino inovador que possa ser facilmente
implementado em organizacoes e preservar a preciosa
competéncia na empresa, assim como promover a troca
de conhecimentos e reduzir conflitos entre os trabalha-
dores mais velhos e maisjovens.

How did the project proceed?

Primeiro Passo: O projecto comecou com uma pesquisa
de literatura cientifica e uma coleccao de Boas Praticas.
No que diz respeito a aprendizagem intergeracional,
apenas um pequeno numero de empresas foi encontra-
do. “As suas politicas de pesquisa de fontes incluiram um
planeamento de sucessao sistematica, orientacao,
aprendizagem, formacao no emprego, treino, equipas de
tarefas intergeracionais e workshops. Horarios de
trabalho flexiveis foram introduzidos para facilitar a
transmissao do saber-fazer entre trabalhadores pré-
reformados e os jovens sucessores.” (Spannring 2008)

Segundo Passo: A segunda actividade de pesquisa
consistiu na realizacao de uma analise de requerimento
em diferentes empresas e organizacoes. Continuando a
pesquisa e comparando os resultados permitiram tracar
um mapa da aprendizagem intergeracional nas organi-
zacGes em paises especificos.

Baseando-se nos resultados de ambas as actividades de
pesquisa, a IGLOO cria um novo modelo de aprendiza-
gem/ ensino, usando técnicas e abordagens de aprendi-
zagem que apoiam as empresas e asorganizacdes na sua
geréncia de instrucdo, a qual as ajuda a promover a
aprendizagem intergeracional e a transferéncia de
conhecimentos. Um factor importante é a integracao de
tecnologias, tais como sessoes de formacao online.



Diferentes empresas (PMEs, empresas de formacao,
etc.) implementaram o modelo, e sdo assistidas com
materiais e orientacao que mostram como melhorar o
processo de aprendizagem intergeracional por si
proprias.

Factores de Sucesso

Neste campo de experiéncia, conhecimento e
competéncia pode ser identificado um potencial, o qual
pode ser usado para o desenvolvimento da empresa.
Contudo, isto terd apenas sucesso se a aprendizagem
entre geracoes se basear na reciprocidade e em
fundamentos semelhantes. A aquisicao e conhecimento
mutuo proporcionam a base para os empregados de
diferentes geracoes, de modo a trabalharem reunidos e
conjuntamente, e comprometerem-se com a empresa,
desde que aempresa promova este tipo de abordagem.

Materiais Disponiveis :

Todos os resultados (relatérios de literatura), inquéritos
gerais e nacionais sobre a aprendizagem intergeracional
em empresas, um livro de bolso online, um curso de
formac&o online) serdo publicados em Inglés, Alemao,
Italiano, Espanhol, Letao.

Para mais Informacoes:

BFITirol Bildungs GmbH

Martina Rupprechter

E-mail: martina.rupprechter@dbfi-tirol.at
Website: www.iglooproject.eu

GERAGOES PRESTANDO AJUDA
E APOIO MUTUO

~v=> Juventude com Impacto
Um Projecto inovador com a participacao
da Comunidade, na Suica

Jovens com Impacto promove a integracao dos jovens na
populacdo, melhorando o seu bem-estar e salde,
incrementando a identificacao com a sua comunidade
local, melhorando a construcao do relacionamento
entre geracoes e incentivando o respeito e atolerancia. .

Como melhorar o envolvimento dos jovens no
desenvolvimento comunitario?

Esta questao surgiu em 1996 em Moosseedorf, perto de
Bern. Juntos,autoridades locais e jovens,
desenvolveram o projecto Jovens com Impacto,que foi
implementado pela primeiravezem 1998. Em dezanos o
projecto local desenvolveu-se a nivel nacional através do
Infoklick.ch - 70 municipios e varios pequenos distritos
contribuiram para esta rede de trabalho. Durante a
participacao do Infoklick.ch na parceria de aprendizagem
Grundtvig “Rede de Trabalho para a Aprendizagem
Internacional na Europa” (2003-2006]) o projecto foi
apresentadoaum publico europeu maisvasto. .

Aldeia

Aideia por detras de Jovens com Impacto é simples: uma
vez por ano o comité para a populacao jovem e adulta
organiza o dia “Jovens com Impacto”. Durante este dia,
projectos realistas sao desenvolvidos e, posteriormente,
levados a cabo.

Os Objectivos

O projecto ambiciona uma maior inclusao da populacao
jovem nos temas do desenvolvimento da comunidade,
dando-lhesvoz e contribuindo para umaimagem positiva
dosjovens, face a comunidade em que vivem. .

Reuntlio do Gy,
Comunidades

Po das <Actividages Para

Projecto Juventude com Impacto - Suica

Como se desenvolve este Projecto?

Primeiro Passo: estabelecer um Comité

Neste comité jovens e adultos preparam o “Dia dos
Jovens com Impacto”: os membros mais jovens definem
os topicos de interesse a serem discutidos durante o “Dia
do Impacto” e incentiva os colegas a participar. Os
adultos encarregam-se principalmente da preparacao
do evento e de convidar outros adultos que possam
ajudar na realizacao de projectos. Este primeiro passo
requer entre trés e quatro encontros preparatorios.

Segundo Passo: 0 “Dia da Juventude com Impacto”

No “Dia” cada grupo trabalha um projecto para a
comunidade, define os tdopicos estabelecidos pelos
membros mais jovens do comité. Gracas ao dialogo entre
jovens e adultos, os projectos desenvolvidos sao realistas
e financiaveis.

Terceiro Passo: os grupos do Projecto

Depois do “Dia” o comité inicia os projectos juntamente
com outros jovens e adultos que se manifestarem
interessados. Ha inUmeros exemplos de projectos
realizados entre a Suica, tais como campos de voleibol de



praia, centros de juventude, ringues de patinagem e
festasde jovens.

Factores de Sucesso

Segundo Markus Gander, CEO do Infoklick.ch, a
implementacao do didlogo entre geracdes é essencial
para o sucesso do projecto: “Os jovens tém, de facto,
boas ideias, que sao ideias importantes para o
desenvolvimento da comunidade. O que lhes falta é o
conhecimento, a competéncia e os contactos
necessarios. (...] Pessoas de diferentes geracées em
didlogo promovem, além disso, compreensdo mutua. A
implementacao conjunta de projectos in situ promove a
identificacao com a comunidade e melhora o bem-estar
local. Tal direccao de impacto fortalece mais o
envolvimento dos jovens em contextos sociais do que um
mentor a dizer “Nds ouvimos o que tu queres e vamos
dizer-te que é possivel”. De forma a fomentar o didlogo
entre geracdes é necessario em primeira instancia
interagirnuma relacaoigualitaria.” (Gander, 2007)

Materiais Disponiveis:

Descricao do projecto em alemao e francés, DVD do
Projecto na Alemanha. Kit de iniciacao para as
comunidades na Alemanha. Toda a informacao estara
disponivelem francés, alemao eitaliano.

Para mais Informacoes:

Infoklick.ch

Andy Limacher E-mail: andy.limacher(@infoklick.ch
Website: www.jugendmitwirkung.ch

VIVENDO JUNTOS

nen VivereConviver
Um Programa de Co-habitacaoem Espanha

Em Espanha, conhecido pelo nome Viure i Conviure este
programa de co-habitacao intergeracional entre
seniores que vivem sozinhos e jovens estudantes
universitarios promove, por um lado, o desenvolvimento
de valores como a solidariedade, a reciprocidade, a
tolerancia, e o respeito pelos outros. Por outro lado, o
programa encoraja as pessoas mais velhas a
continuarem a viver nas suas casas pela criacao de
relacoes de afecto paraalémdos lacos familiares. .

Como minorar a solidao das pessoas mais velhas a
viverem sozinhas em grandes apartamentos nos
arredoresde Barcelona?

Representantes da Obra Social de Caixa Catalunya, o
Concelho da cidade de Barcelona, e as universidades de
Barcelona, Pompeu, Fabrae Ramon Llull reuniram-se no
inicio doanoacadémico de 1996/97 para tentar encontrar
uma solucao para esta questao. Juntos decidiram testar
aideia de acolher estudantes oriundos de Barcelona, em
casas de pessoas mais velhas, acompanhados por uma
equipa de profissionais. Psicélogos e assistentes sociais
compoem a equipa profissional do programa Viver e

Conviver. Hoje o programa opera em 27 cidades
espanholas em conjunto com 34 centros universitarios.
Este programa é também associado do Homeshare
Internationa, uma rede que tem como objectivo dar a
conhecer a experiéncia de programas operacionais
semelhantes de todo o mundo.

Aldeia

Este é um programa de co-habitacdo com a participacao
de duas geracdes: a) cidaddos seniores com mais de 60
anosaviverem sozinhos que pretendem partilhar as suas
casas na condicao de proporcionar uma acomodacao
apropriada e livre a um estudante; b) estudantes abaixo
dos 30 anos, oficialmente inscritos na universidade, que,
em troca da acomodacao, oferecem companhia aos
idosos e comprometem-se aficarem casa a noite.

Os Objectivos

O objectivo geral do programa foca a promocao de
relacoes de afecto dos membros das duas geracoes, os
quais normalmente nao se trocam para além dos lacos
familiares.

Como se desenvolve este Projecto?

Desde o inicio o processo de seleccdo até ao fim do ano
lectivo académico, uma equipa de profissionais
(psicdlogos e assistentes sociais) oferece apoio ao sénior
e ao estudante, assegurando que a experiéncia de
viverem juntos seja benéfica paraambos.

relaghes &

0eraghes
Projecto VIVer €

Conviver, Espanha

Primeiro Passo: Encontrar as parcerias certas

A combinacao dos pares toma lugar durante o ano
académico. Esta area de tarefas inclui a classificacao das
candidaturas e admissao dos candidatos, a seleccao e
apresentacaodos parese, finalmente, depoisde um més
de experiéncia, a elaboracdo e assinatura de um



contracto de o compromisso entre os pares. No processo
de combinacao de pares, a equipa profissional
encarrega-se de encontrar pessoas que se ajustem
umas as outras através de semelhancas pessoais e
interesses comuns. O acordo inicial € um instrumento
importante que estabelece um minimo de obrigacées de
cada parte, assim como limites e confianca.

Segundo Passo: 0 processo de monitorizacao

A monitorizacao, feita por um profissional, acontece
numa base regular, durante o periodo de co-habitacao.
Em geral, uma vez por més, um membro da equipa do
programa visita e conversa com os idosos, na casa. Os
estudantes sao entrevistados no gabinete do programa.
Os psicdlogos ou assistentes sociais tém um papel de
mediadores e conselheiros, apoiando os participantes na
construcao do relacionamento. Lidar com o conflito
através do didlogo, reflexao, negociacao e reconciliacao é
visto como uma parte do processo de aprendizagem da
convivéncia, o que requer toleranciade ambos os lados.
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Factores de Sucesso

Além dos participantes e da equipa profissional, a familia
do idoso é uma terceira parte integrante neste projecto.
E importante que a familia tenha uma atitude positiva
face ao projecto de co-habitacao e que esteja preparada
para ajudar e para acarretar responsabilidades quando
necessario, por exemplo, em casos de problemas de
satde doidoso.

Num estudo recente sobre o Viver e Conviver os autores
demonstraram convincentemente que o impacto do
programa vai para além da simples eficacia da troca em
que teve origem. “0 programa (... comeca por uma base
de numeros de obrigacdes tradicionais, tais como a
seguranca fisica e a ajuda financeira e, através da rotina
da vida quotidiana (em co-habitacdo) comeca a
incorporar e a responder a outras questdes, tais como a

solidao e a solidariedade, que se ligam muito mais as
relacdes superficiais. Alcancar esta transformacao é o
alvo do programa e, or sua vez, o grande beneficio que o
Viver e Conviver pode oferecer as pessoas que nele se
integram.” (Pérez Salanova, M. and Subirats, J., 2007, p.
68f.)

Materiais Disponiveis

Pérez Salanova, Merce e Subirats, Joan. Live and Live
Together. A person-to-person experience. Viure |
Conviure Foundation, Autonomous University of
Barcelona, Barcelona, 2007. Ver também mais
informacodes e fontes sbre acomodacao para estudantes
e outros em troca de companhia e assisténcia para viver
em independéncia para seniores na pagina Web de Co-
habitacao Internacional: www.homeshare.org.

Para mais Informacoes::

Fundacié Caixa Catalunya

Ménica Duaiglies E-mail: fcc@funcaixacat.org
Website: www.caixacatalunya.es/viureiconviure

110 experimentcity
Reutilizacao inovadora e sustentavel de terras e
edificios livres em Berlin para fins sociais, culturais e
ecolagicos

E uma abordagem bottom-up que envolve a sociedade
civil e recursos locais, suportando o desenvolvimento
urbano sustentavel, através da criatividade e cultura, o
que torna este projecto realmente unico. Em 2009
experimentcity foi publicitada pela Comissao Europeia
como a melhor pratica no “Ano de Inovacdo e
Criatividade”.

Como melhorar o ambiente de vida numa cidade pds-
industrial, confrontada com a desertificacao, o
envelhecimento e a diversidade populacional, e ainda
com uma economia estagnante e com enormes falhas?
experimentcity foi criada pelo id22: Institute for Creative
Sustainability, entidade sem fins lucrativos, em Berlim,
de forma a apoiar as experiéncias de desenvolvimento
sustentavel e dinamico, apos a queda do muro. Desde
1993 que este Projecto, partindo discussdes tedrica
sobre desenvolvimento sustentavel, cria no terreno
projectos tais como: co-habitacao, iniciativas de
construcao, realizadores de projectos, consultores,
empresas, estudantes, cidadaos e parcerias de apoio.
Hoje experimentcity representa uma rede de centenas
de projectos inovadores, que se vai expandindo, e envolve
desde a cooperacao intergeracional e o acolhimento
ecoldgico, a centros culturais de educacao para jovens
instalados num comboio abandonado.

Aldeia

0 método centra-se no desenvolvimento sustentavel, da
teoria a pratica, pela libertacdo do grande e inexplorado
potencial das estruturas e das terras baldias de Berlim.



As sinergias encontradas na utilizacao conjunta dos
passos ‘ndo-usados” e as fontes inesgotaveis da
sociedade civil levou estes grupos de reciclagem de
terras inovadores a serem reconhecidos como parceiros
no desenvolvimento da cidade.
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EXPER\MENTDAYS 2008 Berlim

Os Objectivos

Esta iniciativa incrementa a cooperacdo entre os varios
participantes (realizadores de projectos de construcéo e
acolhimento, consultores, empresas, estudantes,
artistas e activistas ambientais), resultando em novas
sinergias que melhoram a qualidade da vida urbana. Um
objectivo importante é o de apoiar iniciativas
intergeracionais e integradoras.

Oimportante é fazer mais com menos, e como fortalecer
e enquadrar a sociedade civil no design e manutencao
dos espacos urbanos, sem excluir o governo local das
suas responsabilidades, mantendo a qualidade no
ambiente construido.

Como se desenvolve este Projecto?

Todos os anos Projecto organiza o EXPERIMENTDAYS um
forum de discussao, de trabalho de grupo e de
exploracao de abordagens inovadoras para o
desenvolvimento urbano sustentavel e participativo. Os
dois dias do evento, incluem planear o projecto para o
futuro, workshops, discussdes e excursoes. O
EXPERIMENTDAYS 2008 teve mais de 1000 visitantes e
cerca de 100 bancas de apresentacao de projectos. As
actividades de divulgacao levaram informacao sobre este
eventoamais de 30000 pessoas.

Em paralelo, experimentcity aloja o
WOHNPORTAL.berlin, uma base de dados em linha para
o apoio das redes de trabalho entre projectos e para a
promoc3o de inspiracdo e fonte de exemplos (120
projectos e iniciativas de desenvolvimento sustentaveis)

para os alternativos de espacos urbanos livres e
acolhimentointergeracional e cooperativo.

Factores de Sucesso

O que fazo experimentcity tdo especial € a combinacao
da sociedade civil e das fontes locais no apoio ao
desenvolvimento sustentavel através da cultura e da
criatividade experimentcity desenvolveu um método
bottom-up inclusivo e participativo para reutilizar os
edificios e as terras baldias, com fins ecoldgicos,
culturais e sociais. Esta abordagem ajudou a melhorar a
qualidade de vida e o ambiente na cidade, promovendo
também aregeneracdourbanade Berlim..

Para mais Informacoes:

id22: Institute for Creative Sustainability
Michael LaFond

E-mail: infol@experimentcity.net
Websites: www.experimentcity.net e
www.wohnportal-berlin.de

GENERATIONS EXPERIENCING
TOGETHER, OPENING UP
COLLABORATIVE SPACES

188 GAP- Plantacao em
Grassmoor. Um Projecto intergeracional de
jardinagem, em Inglaterra

Em Derbyshire (Inglaterra) este projecto de plantacdo
intergeracional comunitario promove a satide e o bem-
estar de forma criativa: desenvolvendo competéncias de
jardinagem. Os jovens e os adultos idosos trabalham
juntos, de maneira positiva, partilhando experiéncias e
desafiando os esteredtipos.

Aquestao base foi “Como melhorar a comunicacao entre
as geracoes e promover a salde e o bem-estar de todas
asidades, reduzindo acriminalidade?”
Representantes da Estratégia Intergeracional de
Derbyshire (DIgS) e outros intervenientes relevantes,
encontraram-se em 2008 para tentar encontrar solucoes
para promover a coesao social, através de um programa
de salde e bem-estar.

Até a data o fundo de £500,000 oferecido pelo Conselho
da cidade de Derbyshire permitiu que se envolvessem
neste projecto127 escolas e 1 centroinfantil.

Aldeia

0 modelo desenvolvido requereu a cooperacao de todas
as geracoes no design do loteamento e cultivo, que tem
lugar em cada Estacao. Os frutos e vegetais colhidos na
plantacao sao levados para casa pelas criancas, para
encorajar uma alimentacao saudavel no seio familia, ou
usados para nas cantinas escolares. O exercicio e uma
dieta saudaveis sao uma parte intrinseca da agenda.



Capitulo Il .:. Exemplos de Praticas Intergeracionais

Os Objectivos

Este projecto tem como objectivo estimular a coesao e
quebrar barreiras, encorajando as relacoes
intergeracionais fora da rede familiar, e ao mesmo
tempo participar num projecto de vida saudavel. O
projecto € ainda uma actividade pratica positiva para
prevenir eareduziraobesidade em todasas geracoes..

Como se desenvolve este Projecto?

No inicio do ano lectivo escolar, os alunos tém
oportunidade de trabalhar com membros da plantacao,
num espaco adjacente a escola. Esta actividade é
organizada todas as semanas de forma a estabelecer
sessoes regulares. Juntamente com as aulas, organiza-
se uma iniciativa para uma alimentacdo saudavel e
beneficia-se com a pratica de exercicio regular.

Primeiro Passo: Sessao de apresentacao

As novas relacoes sao criadas numa sessao intitulada
“conhecendo-te”, que permite a ambas as geracdes
experienciar algo de novo. E criada uma actividade de
“tecelagem” de modo a proporcionar aos membros de
todas as geracdes uma uniao de forcas na construcao de
uma tenda. Todos os participantes tém oportunidade de
trabalhar juntos e usar o produto final na plantacao de
feijoes (ver fotografia).
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Segundo Passo: Trabalhar na Plantacao

Uma vez por semana a turma junta-se aos voluntarios da
plantacao onde discutem as tarefas do dia. Eles plantam,
tal com planeado, e tém também oportunidade de visitar
outras plantacoes desse terreno para identificar e
discutir a variedade de colheitas semeadas pelos outros
membros da comunidade.

Inglaterra

Factoresde Sucesso

Segundo Gill Clarke, da DIgS, Director do Projecto “a
principal medida para o sucesso é a sustentabilidade da
actividade intergeracional, que terd um impacto
longitudinal nas relacdes entre os mais jovens e os mais
velhos da comunidade. Consequentemente, isto reduzira
a criminalidade, pois as comunidades tornam-se mais
tolerantes umas para com as outras. Além do mais, neste
caso em especifico, contribuird para uma mudanca no
estilo de vida, melhorando ao mesmo tempo a saude e o
bem-estar. Este projecto recebeu aclamacao nacional,
quando seleccionado para uma demonstracao da melhor
pratica para "0 Dia Nacional dos Idosos”, da BBC.
http://news.bbc.co.uk/1/hi/uk/7645581.stm

Materiais Disponiveis

DCC é, até a data, o Unico concelho em Inglaterra a
implementar uma estratégia intergeracional. A
estratégia foi implementada na producdo de uma fonte
para oferecer aconselhamento e para guiar as
organizacoes que pretendam estabelecer projectos
intergeracionais.

Para mais Informacoes

Derbyshire County Council

GillClarke

Email: gill.clarke@derbyshire.gov.uk
Website:http://www.derbyshire.gov.uk/community/hel
ping_all_ages/default.asp

~v— Fifty - Fifty

Jovens e Seniores em Italia descobrem a Europa
Social através de um Servico de Voluntariado

As actividades de servico voluntario internacional e as
trocas sociais e culturais entre jovens e adultos, sao
verdadeiras ferramentas educacionais para a
solidariedade e cidadania activa, quer para os
voluntarios que tomam parte nos projectos, como para
as comunidades de acolhimento.

Como encorajar a cidadania activa e um voluntariado
internacional acessivel a todos, independentemente da
idade, condicao social, crencasreligiosas, etc.?

Trés organizacdes italianas, envolvidas durante muitos
anos em actividades de servico e voluntariado e na
coordenacao de projectos ambientais e sociais juntara-
se pararesponder a esta questao, num projecto chamado
“Fifty-Fifty".

Aldeia

A ideia do projecto foi formar equipas de voluntarios
juniores e seniores, previamente envolvidos nas
actividades das trés organizacdes parceiras, para
desenvolverem material didactico, promover
estratégias e encorajar a administracao local,
associacoes e cidadaos, a participar na construcao de
uma cidadania europeia activa e nas actividades de
voluntariado internacional.



Os Objectivos

O objectivo deste projecto foi promover a cidadania
europeia activa e o voluntariado internacional como
forma efectiva de educacao informal e de socializacao
para uma maior solidariedade, tolerancia e
sustentabilidade na Europa.

O voluntariado internacional na forma do trabalho de
campo ou projectos a médio e a longo prazo abrangem
uma grande inUmeros tdopicos: desde a proteccao
ambiental ao trabalho social, as actividades recreativas
com criancas e idosos na promocao de assuntos
culturais, e a educacdo civica, com actividades que
promovem os direitos humanos. As trocas de
voluntariado internacional foram recentemente abertas
a cidadaos seniores e a familias na Unido Europeia.
Destas nova cooperacoes intergeracionais emergiu uma
nova plataforma de troca e experiéncia dentro e fora dos
lacos familiares, gerando a oportunidade de mudar
imagens estereotipadas que existem entre as diferentes
idades.

Como se desenvolve este Projecto?

Primeiro Passo: A formacdo no “Fifty-Fifty"envolve
experientes voluntarios juniores e seniores que recebem
informacao sobre todo o tipo de voluntariado
internacional, intercdmbio de seniores e de servicos de
voluntariado europeu.
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Segundo Passo: As equipas intergeracionais foram
construidas para desenvolver o material promocional e
como resultado foi criada uma inspiradora brochura. A
brochura com o titulo “Ninguém ¢ deixado de fora”
apresenta a descricao de diferentes formas de
actividades de servico de voluntariado internacional,
incluindo fotografias e extractos de reportagens de
voluntarios, relatando experiéncias individuais e de
grupo. A brochura torna também bem claro que todos

sao bem vindos: jovens, cidadaos seniores, migrantes,
familias, pessoas desfavorecidas socialmente e pessoas
inabilitadas. O anexo contém exemplos de actividades
organizadas no passado e algum conselho pratico para
iniciar este tipo de actividades.

Terceiro Passo: a parceria “Fitfy-Fifty” organizou cinco
encontros locais na Italia, que foram levados a cabo por
voluntarios juniores e seniores, que relataram a sua
experiéncia pessoal e apresentaram a brochura como
um instrumento de trabalho de comunicacao para as
administracoes locais e associacoes que se pretendiam
envolver em parceriasinternacionais futuras. .

Factores de Sucesso

Como exigéncia para o sucesso do voluntariado
intergeracional, Davide Di Pietro sublinha a necessi-
dade de estabelecer os direitos dos voluntarios juniores e
seniores desde o inicio do desenvolvimento do projecto.
Um voluntario sénior comenta: “ Antes de mais a troca
intergeracional pode funcionar tanto como um misturar
devoluntarios de diferentes geracoes, como um misturar
de propostas, por exemplo enviando trabalhadores
seniores parainfantarios ou jovens para lares.

Todos tém consciéncia do conflito geracional entre pais e
criancas, mas, fora das familias este conflito
repentinamente, e por diversas razoes, normalmente
desaparece.” (Lunariaetall(ed.}, 2007, p.20f.)

Materiais Disponiveis:

+ Lunaria, Legambiente, FCEI (ed.): Nobody left out! A
Handbook on European Voluntary exchanges, 2007
(IT,ING).

+ Materiais para organizar a troca sénior tendo em
conta a perspectiva intergeracional: Guia de bolso
paravoluntérios activos (FR, AL, IT).

+ Still Active! Um Guia para as Organizacoes da
Sociedade Civil interessadas no Acolhimento de
Voluntarios Seniores (FR, AL, IT).

Para mais Informacoes::

Lunaria

Davide Di Pietro

E-mail: workcamps(@lunaria.org

Websites: www.seven-network.eu and www.lunaria.org

GERAGOES INTERAGINDO E
ACTUANDO JUNTAS

118 Video das Geracoes - Um Prémio
Alemao de Jornalismo Intergeracional

OVideodas Geracoes apresentaadiversidade de estilos
devida auténticos de jovens e idosos, apelando contra os
tabus, esteredtipos e preconceitos. 0O trabalho
comunicativo criativo provou ser um “catalisador” em
conjunto comodialogo de geracaes.



Como promover o didlogo entre geracoes?

A competicao “Video das Geracdes” junta as geracoes
mais novas e mais velhas, usando um dialogo facilitador
do ponto de vista comunicacional criativo, de forma a
promover o processo de troca e a aprendizagem entre
geracoes. O projecto é uma competicdo nacional
estabelecida em 1998, com um foco intergeracional,
fundado pelo Ministério Federal de Assuntos Familiares,
Cidadaos Seniores, Mulheres e Jovens (BMFSFJ] na
Alemanha. Até a data, aproximadamente 4000
participantes com cerca de 1000 producoes estiveram
envolvidos no projecto. Entre estes, 40% foram
produzidos por equipas intergeracionais. A idade dos
participantes varia entre a idade da escola primaria e
paraalémdosoitentaanos.

Aldeia

Ursula von der Leyen, a actual Ministra do BMFSFJ
recorda a ideia inicial do projecto: “a producao
cinematograficarequertrabalho de equipa. Quem fazum
filme conta uma histéria. Porque nao enriquecer o
fascinio dos filmes com novos e velhos?” (JKF, 2008, p.5).
O Video de Geracbes proporciona um foérum para
encorajar o diadlogo entre a geracao mais velha e mais
nova. A intecdo pedagdgica do projecto é identificar uma
base comum e descobrir que as diferencas podem ser
mutuamente valiosas.
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Brining Film, VdG, Alemanha

Os Objectivos

O objectivo da competicao é encorajar a capacidade de
comunicacao, promovendo a autenticidade e as
competéncias como jornalista, da geracdo maisvelhae
da geracao mais nova, inspirando os participantes a
“traduzir” a diversidade dos seus estilos de vida aos
outros, e a apelar contra os tabus, estereétipos e
preconceitos.

Como se desenvolve este Projecto?

O Projecto é segmentado nos seguintes grupos: Jovens
atéaos 25anos, contemplando aidade e paraarelacdode
idade no dia-a-dia, e pessoas mais velhas, com mais de
50, ou seja, equipas intergeracionais.

Primeiro Passo: fase da producao

A categoria de competicdo “intergeracional” e a ideia de
ganharem um prémio motiva os jovens e os idosos a
trabalharem juntos nos projectos. Entre as formas de
realizacao de projectos mais frequentes figuram as
reportagens de testemunhos, e também temas de base
biografica.

Segundo Passo: aapresentacao do festival

Os melhores filmes do “Video das Geracbes” sao
apresentados ao publico no “Festival de Video Nacional”
anual. As producées do “Prémio para o Video Jovem
Alemao” sao também apresentadas neste evento.
Combinando ambos os prémios e proporcionando o
espaco para a comunicacao e troca oferece uma
plataforma adicional para o debate intergeracional ao
vivo.

Factores de Sucesso

A introducdo do “Video de Geracbdes” enriqueceu o
cenario do Festival Nacional de Video. Esta competicao
verifica que ambas as geracdoes sao bastante
entusiasmadas com a realizacao de filmes, e inclinadas
para troca de perspectivas de producdes artisticas e de
diferentes estilos de vida. No que diz respeito ao facilitar
do didlogo entre geracdes, Jan Schmolling, o director do
Centro de Filmes para Criancas e Jovens (KJF),
responde: "Especialmente aqueles com perspectivas
subjectivas afectam directamente, causam irritacao,
agem, de alguma maneira, de forma “louca”, e - como se
sabe, o riso incentiva o conhecimento - sao divertidos."
(KJF, 2008, p8)

Materiais Disponiveis:

O site do Projecto actualiza oregularmente ainformacao
sobre os projectos de jornalismo, e disponibiliza online
todos os filmes submetidos desde 2007.

KJF poe a disposicdo compilacbes em DVD com
exemplares de producdes premiadas. Um livro de bolso
sobre a implementacdao de producdes de videos
intergeracionais (2008) disponivel na KJF. (AL}

Para mais Informacoes:

Kinder- und Jugendfilmzentrumin Deutschland (KJF)
Centre of Films for Children and Young People in
Germany

Jan Schmolling

E-mail: vdg(akjf.de

Website: www.video-der-generationen.de



Neste capitulo apresentamos, resumidamente, 30
Projectos Intergeracionais, agrupados em 5 areas:

+ Melhoria dos métodos de aprendizagem e curricula
intergeracionais;

+ Envolvimentointergeracional na participacao social;

+ Praticasintergeracionais no trabalho;

+ Co-habitacao e convivio intergeracional em espacos
publicos;

+ Construcdo de um diadlogo intergeracional para o
futuro.

Quase nenhum dos projectos se ajusta totalmente auma
s6 area. Esta classificacdo serve apenas para
direccionar, aqueles que procuram ideias para aplicar a
problemas ou situacdes especificas.

Para os projectos que ja ultrapassam o seu periodo de
financiamento, mencionamos seus principais produtos
finais. Para os projectos em ainda estao a ser
desenvolvidos, mencionamos os seus objectivos. Em
ambos os casos, colocamos a disposicdo o seu site, o
nomeeo e-maildocoordenadordo projecto.

Actividades financiadas, parcial ou integralmente, numa
ou mais fases, pelas fontes mencionadas:

Projectos Grundtvig co-financiados no ambito
-v//ﬁ/” de Programa Sodcrates ou do Programa

Aprendizagem ao Longo da Vida.

B E B Projectosfinanciados por outras fontes.

MELHORIA DOS METODOS DE
APRENDIZAGEM E CURRICULA
INTERGERACIONAIS

—~== ADD LIFE

Adicionando qualidade a vida, através da
aprendizagem intergeracional via universidades

Produtos: O “ADD LIFE European Kit” para o
Desenvolvimento da Aprendizagem Intergeracional no
Ensino Superior, esta disponivel em 6 linguas (CZ, AL, IN,
ES, FI,HU) e 0 “Open Symposium Reader”, eminglés.

— 71 Marcus Ludescher add-life[duni-graz.at
I V&, http://add-life.uni-graz.at/

~v= COM-for-Skills

Produtos: A e-brochura contém descricoes de boas
praticas e uma coleccdo tematica de materiais sobre a
educacdo de adultos. E dado énfase & definicdo e
avaliacao de competéncias e a aplicacao das tecnologias
no desenvolvimento da empregabilidade e das relacoes
empresariais. (HU, PT, ES)

1 Mayte Gallego Garrido
R | maytef@fundecyt.es

~v— EAGLE

Abordagens Europeias para Aprendizagem
Intergeracional ao Longo da Vida

Produtos: O Portal, Observatério e o Toolkit para
Actividades Intergeracionais, que é uma ferramenta de
planeamento verificada e validada, para aqueles que
pretendem iniciar novos projectos e para quem procura
reflectir e melhorar o trabalho ja feito nesta area. O Kit
incluium de questionario de avaliacao detalhada.

O Toolkit EAGLE para Actividades Intergeracionais foi
desenvolvido para ajudar os intervenientes a
perceberem, como é que as actividades intergeracionais
podem ser benéficas paraa comunidade, e proporcionar
uma estrutura de planeamento, implementacao e
monitorizacao das mesmas.

7 Thomas Fischer thomas.fischer@fim.uni-erlangen.de

L/ R www.eagle-project.eu

Young need Old and Old need Young

Um Workshop e uma Exposicao Internacional

Produtos: Contetido e Metodologias do Workshop.

1 UteWannig ute.wannig@cil-frankfurt.de
L R ! www.cil-frankfurt.de

%Aprendizagem Intergeracional

Do diagnoéstico a avaliacao de impacto

O projecto define metodologias e ferramentas para
responder a requisitos especificos na aprendizagem dos
mais velhos, tais como a motivacdo, experiéncia,
comunicacao e meios de transmissao.

| Luisa Moar moar@agfol.it

‘ ‘
“ V& www.crossages.uv.ro

w Directrizes Europeias para a

aprendizagem intergeracional e intercultural, na
idade madura, baseada em tecnologias

Este projecto oferece linhas de orientacdo e parametros
de qualidade para os que estao a aprender, para as
instituicoes de formacao e para os formadores
envolvidos na educacao de adultos: especialmente
educacao intergeracional, cultural e com bases em
tecnologias de informac&o e comunicacao (TIC).

| WaliBerger wali.berger@bfi-stmk.at

\ 2|
“ & www.ianusllp.com




~v= INTERGEN

Troca de conhecimentos intergeracionais

O Projecto pretende desenvolver materiais de ensino
relevantes para a implementacdo de “workshops de
partilha de competéncias intergeracionais” formando
duas geracoes de cegos ou parcialmente invisuais.

[ ~1 Mokrane Boussaid  ebuoffice@euroblind.org

L R www.euroblind.org

~v= DIGITAS

Curso de comunicacao para pais e avos

O DIGITAS produzird um curso de formacao disponivel na
Base de Dados de Formacao do Programa Comenius-
Grundtvig, destinado aos educadores de adultos.

[*. 7] LucianBranea
L/ R http://digitas.epsilon3.info/

lucian.branealdgmail.com

~= ILSE

Aprendizagem intergeracional nas escolas

A parceria ILSE recolheu evidencias suficientes, a nivel
internacional, para assegurar que os Programas
Intergeracionais nas escolas, para além de
proporcionam oportunidades de aprendizagem para os
adultos, constituem um modelo eficaz para fomentar a
participacao activados mais velhos na sociedade..

~v= NIGEL

Aprendizagem Intergeracional na Europa

Produtos: Uma brochura que apresenta 10 exemplos de
actividades de aprendizagem intergeracional e um CD
com a documentacao do Coléquio sobre Aprendizagem
Intergeracional. (IN, AL)

= 7 Iris Marreel
|"v~/ dialog-der-generationen@pfefferwerk.de
www.generationendialog.de

il TRAMP

Mobilidade Transnacional paraldosos

Produtos: Base de dados sobre projectos orientados para
o artesanato intergeracional na Europa; compilacao de
métodos e recomendacdes para programas de
intercAmbio transnacional de cidadaos seniores. (CH,
FR,AL,AU).

Projecto Co-financiado pelo Programa ENEA.

[~ 7] JirgenLange lange@aulnrw.de
V% R http://tramp.pef.czu.cz/

ENVOLVIMENTO INTERGERACIONAL NA
PARTICIPACAO SOCIAL

‘v@ TEDDY BEAR - Facilitar o encontro

de idosos portadores de deficiéncia com jovens,
através de actividades de recordacao

Produtos: Metodologia de trabalho envolvendo pessoas
idosas (50+], nomeadamente os portadores de deméncia
leve/Alzheimer, criancas e adolescentes que estudam
Histdria do Século XX.

[ 71 Bernard Godding info(@e-c-a.ac.uk

I/ R www.e-c-a.ac.uk/teddybear

~¢= Memorieinrete Zagarolo

Casa das Memorias e do Encontro entre Pessoas

Produtos: Metodologia para actividades face-a-face,
baseada em testemunhos directos, numa perspectiva de
didlogo intergeracional alargado, envolvendo cidadaos
dediferentesidades.

I -1 Isabella Di Stefano
L/ R www.memorieinrete.org

isabella.distefano@upter.it

~¢= Projectode Literacia Familiar

Produtos: Varios relatérios, o primeiro livro sobre
literacia familiar e um livro de exercicios. (EN)

T 4 DenizSenocak

_ deniz.senocak(dacev.org
R www.unesco.org/education/uie/QualiFLY

~— STAC

Estratégias parauma Cidadania Activa

Produtos: Relatérios e documentos sobre formacao em
Novas Tecnologias. (IN)

‘[_ 1 Daniela Grignoli  grignolildunimol.it

r R www.seniorcommunication.eu

i B CASTIIS - centro de Assisténcia Social
aTerceiraldade e Infancia de Sanguédo

Produtos: Centro Social com um plano anual de
actividades integralmente baseado na troca de
experiéncias, valores e conhecimentos, entre diferentes
geracoes. (PT,IN])

[ 7] MadalenaMalta
l R www.castiis.pt

madalenamalta(dcastiis.pt



~v= The memory line

Um curso de comunicacao e aprendizagem
intergeracional

Produtos: O modelo tedrico-pratico experimentado no
projecto pode ser usado por diferentes grupos: jovens
que abandonaram os estudos, desempregados de longo
termo, incapacitados, dependentes ouidosos.

7 BrunaAngela Franzinelli brunafranzinelli@virgilio.it

R www.memoryline.org

~~ EASY

Abrir a Europa aos jovens e aos seniores

Produtos: O Projecto centra-se na comparacao entre as
percepcoes dos jovens e dos idosos, sobre a identidade
europeia e na forma como estes a expressam ao nivel
local.

_ 7 William Devlin wdevlin@belfastmet.ac.uk
L R www.belfastmet.ac.uk

‘%’ Cidadaos seniores aprendendo e viajando
através do espaco e dotempo

O Projecto pretende facilitar a solidariedade e a
comunicacao entre os jovens e idosos numa base
educacional nao formal.

| Ana Martinez ana.tabares@concellodelugo.org
/2 V&, www.concellodelugo.

‘%’ InCreaSe - criatividade intercultural

dos seniores: academia de formacaoitinerante

InCreaSe é uma academia de formacdo itinerante,
fomentadora da aprendizagem cultural e participacao
dos idosos, que inclui abordagens intergeracionais e
interculturais..

[ | Almuth Fricke fricke@ibk-kultur.de
V4 R www.increase-project.eu

’%’ SEELERNETZ - cidadaos seniores

na Europa, aprendendo emrede

Este projecto ird definir um modelo de facil acesso a
redes sociais, de formaa permitir aos maisvelhos, novas
competéncias.

~ 7] Brigitte Kukovetz koester(dfogera.de
I v S www.seelernetz.eu

‘%’ Estudantes - Reformados, circulos de

aprendizagem intergeracional

O projecto tem como finalidade uma aprendizagem
intergeracional através da internet, baseando-se em
circulos de aprendizagem entre estudantes e
reformados.

| Irena Rashkova irena_rashkovaf@yahoo.com
|
<& www.sturet.eu

‘vé/’ Computeria - Empowerment através

de solucoes Intergeracionais

O projecto ambiciona proporcionar oportunidades e
orientacao para jovens e idosos, promovendo uma
melhor integracao dos cidadaos seniores no ambiente
dos mais novos e vice-versa.

‘ 1 Siegfrie Zimmermann
1>

! s.zimmermann(dopera-socialis.de
http://oegb.de/moodle

‘%’ SILVER - Estimulando a aprendizagem

de tecnologias, nos idosos Europeus activos

Este projecto desenvolverd um ambiente de interaccao
comunitaria, baseado no conhecimento, agindo como um
sistema de inovacao, para criar comunidades online para
idosos, estudantes, professores e outros interveniéntes.

| MirtaMichili
p R " m.michilli@mondodigitale.org

PRATICAS INTERGERACIONAIS NO LOCAL
DE TRABALHO

_ Aef A g ..
Vé’ Transferéncia de competéncias adquiridas
e saberestécnicos

Este projecto foca-se no potencial de competéncias e de
saberes transmitidos, de uma geracao para a outra, em
actividades artisticas e artesanais, especialmente os
saberes relacionados com a preservacao do patriménio
arquitectonico.

| Charles Antoine Pasqualini
L V&, http://tcast.oec.fr

patrimoine(doec.fr

‘vé’ Capital social intergeracional dos seniores

O Projecto explora o potencial dos trabalhadores
seniores, especial dos pré-reformados, fomentando a
transferéncia de conhecimentos e de competéncias
individuais, paraas novas geracoes de trabalhadores.

1 Giovanna D'Alessandro erifo@erifo.org

L R | www.sisc-project.eu



‘Vé’Transferenmas geracionais entre

professores

Este Projecto cria um cendrio-base sistematico com
modelos de reciproca colaboracao, parainteraccao entre
professores experientes e novos professores.

|

J EsaNiemi esa.niemi@oulu.fi

-R‘ www.2agepro.psy.lmu.de

‘%’ Aprendizagemintergeracional e

transferéncia de competéncias transversais
relacionadas com a gestao empresarial

O Projecto identifica e testa maneiras de transferir as
competéncias dos gestores seniores para os mais jovens.

|

J Cristina Zurita csancristovaldcamara-ovi.es

www.patronproject.org

CONSTRUCAO DE UM DIALOGO
INTERGERACIONAL PARA O FUTURO

B I B Mix'ages Angers

Produtos: Diversas actividades (o projecto existe ha 10
anos), nomeadamente o Festival Intergeracional Anual
“Mix’ages” (desde 2002).

] Loic Toublanc loic.toublanc(@ville.angers.fr

ki &/ www.angers.fr

1i8 VIVER - Desenvolver Relacoes
intergeracionais Criativas

O projecto VIVER, co-financiado pela Iniciativa EQUAL,
interligou 5 redes de trabalho locais, cada uma envolvia
em conjunto de empresas, escolas, autoridades locais,
instituicoes de salide e assisténcia social.

Para adaptar as relacdoes intergeracionais as novas
realidades da vida familiar, a parceria criou uma
estratégia centrada na  introducdo de um perfil
profissionalinovador: o “animadorintergeracional”.

Outro aspecto inovador do Projecto VIVER foi o facto de
apoiar as empresas locais (em especial as PME), em
actividades que fomentavam politicas de apoio a
conciliacao do trabalho com avida familiar.

|

'JTeresaAlmeida Pinto  vidaldviver.org

www.projectotio.net e www.viver.org

APOLD coeial Lnterger

trbs oeraghes
VIVER, Portugal



Capitulo IV .:. Principios Basicos das Praticas Intergeracionais

Apesar de existirem varias definicoes e descricoes,
usadas para definir as Praticas Intergeracionais, a
grande maioria partilha uma forte afinidade com a
definicaointernacional habitualmente usada:

As Prdticas Intergeracionais
procuram juntar pessoas com
um propdsito, através de
actividades que as beneficiem
mutuamente e que promovem
um melhor entendimento e
respeito entre geragoes.

Esta definicdo, reconhece a importancia de juntar
pessoas jovens e idosas, mas vé isto num contexto
alargado, numa comunidade construida a partir de
diversas geracoes.

Nas linhas que se seguem, descreveremos os 8
Principios Basicos que os profissionais e os politicos
necessitam ter em consideracao quando adoptam uma
abordagem intergeracional.

Com Beneficios Mutuos e Reciprocos

As Préticas Intergeracionais (Pl) baseiam-se no principio
de que todas as geracdoes de participantes obtém
beneficios. Trabalhando juntos, ambos os grupos
asseguram que competéncias tradicionais importantes,
sao mantidas para as futuras geracoes.

Participadas

0 sucesso das Pl baseia-se nas aspiracoes das geracoes
participantes. Para que os projectos tenham sucesso, os
participantes devem estar completamente envolvidos na
construcdo do programa e experiénciar um sentido de
pertenca e poder, no seu planeamento e desenvolvimen-
to. Uma boa Pl é dinamica, junta transversalmente os
participantesao nivelintraeintergeracional.

Baseadas em Mais Valias

Tradicionalmente a abordagem as politicas e praticas
sociais, € muitas vezes usada para identificar algum tipo
de problema e depois tentar remover essa circunstancia
ou comportamento. E baseada num modelo centrado em
situacoes deficitarias. A Pl estd assente em mais valias.
Trabalha com as geracdes para ajuda-las a descobrir as
suas forcas e depois construir o sucesso assente nos
principios de compreensao e o respeito muatuo.

Bem Planeadas 4

A Pl nado pretende substituir as relacoes naturais, mas
em vez disso reflecte e tenta criar mudancas positivas,
que coexistam com 0s processos que ocorrem
naturalmente. Estd baseada em programas ou projectos
estruturados. O principio para um bom programa, é o
planeamento, que é tdo essencial para o sucesso de uma
Pl como para qualquer outro projecto.

Fundada em Bases Culturais

A diversidade e a riqueza cultural que existe na Europa
significa que nao é possivel que os programas possam
actuar em todos os cenarios. Embora os principios por
detrds desta abordagem possam ser os mesmos, as
necessidades, contexto e atitudes das pessoas podem
ser muito diferentes.

Reforcam Lacos na Comunidade e
Promovem uma Cidadania Activa

A Pl promove a ligacdo das pessoas, através das
geracoes, com cada um e com aqueles que as rodeiam.
Isto d& énfase a uma ligacao positiva, que reconhece e
constréi lacos entre as pessoas, num caminho de
interaccao mais forte, que liga melhor as comunidades, a
um capital social mais rico, comprometendo os cidadaos
comademocracialocal e com os problemas sociais.

Desafiam a Gerontofobia

Na Europa, jovens e idosos sao vitimas de atitudes
preconceituosas, relacionadas com a idade, em varios
graus. A Pl providéncia um mecanismo para as geracoes
se encontrarem umas com as outras, para trabalharem e
explorarem juntas, a partir desta redescoberta, a
realidade de quem elas sdo realmente, e 0 que tém a
ganhar por estarem mais envolvidas com as outras
geracoes.

Sao Interdisciplinares

Nos Ultimos anos o aumento da profissionalizacdo levou
a uma crescente especializacao na formacao e desenvol-
vimento. A Pl oferece uma oportunidade para alargar a
experiéncia dos profissionais, para trabalharem de modo
mais inclusivo e envolverem-se com o trabalho dos
outros grupos, capacitando-os a pensar de modo mais
amplo, sobre como eles desenvolvem o seu trabalho..



CapituloV .:. Nove Passos para o Sucesso

Existe uma larga variedade de
manuais sobre
Intergeracionalidade, mas néo
hd um s6 manual que sirva a
todas as comunidades,
necessidades ou estratégias
intergeracionais.

Shannon Jarrott, 2007

€

)y

Existe uma ampla diversidade de manuais, guias,
ferramentas e recursos relacionados com as Praticas
Intergeracionais (Pl), que provém da experiéncia no
terreno, investigacao ou da combinacao de ambos.

Os materiais didacticos ou estudos de investigacao sao
muito importantes para orientar no porqué, com quem, o
qué, como, onde e quando, podemos comecar uma PIl. No
entanto nao existe uma receita perfeita e infalivel para
produzir uma Pl com sucesso. A responsabilidade pelo
planeamento, avaliacao e experientacao recai sobretudo
nos profissionais. Isto significa que cada profissional
deve tentar, errar e tentar novamente, aprendendo em
cadaerro, como fazer as coisas com mais eficacia.

Uma revisao da literatura conduzida por lain Springate
(2008) identificou uma série de factores-chave para o
sucesso. Esses factores, determinantes para uma “Boa
Pratica”, foram agrupados em 6 itens:

SUSTENTABILIDADE
+ Abordagem de longa duracao
+ Financiamento o
+ Monitorizacao e avaliacao

COLABORADORES
+ Competéncias e formacao
+ Empenho e entusiasmo
+ TemB_o_edlsponlbllldade
+ Estabilidade

ACTIVIDADES
+ Planeadas pelos participantes
+ Participadas
+ Variadas e diversas
+ Focadas nodesenvolvimento de relacdes

PARTICIPANTES
+ Preparacao
+ Caracteristicas dos voluntariosidosos
+ Garantia de beneficios mdtuos

ORGANIZACAO
+ Planeamento
+ Calendarizacao
+ Transporte

PARCERIA .
+ Envolvimento estratégico
+ Relacoes operacionals

As Pl tém uma profunda interligacao os valores, crencas
pessoais e familiares, referéncias culturais, meio
ambiente e outros factores, que diferem de comunidade
paracomunidade e de pais para pais.

Com esta diversidade de factores é importante avaliar os
pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as
ameacas (analise SWOT], envolvidas em cada projecto.

Os beneficios das Pl estdo amplamente documentados
na literatura, mas antes de comecar é importante que
respondaauma questao-chave:

Eu, a minha instituicao ou a minha
comunidade necessitamos de Pl's?

Reflexao: A resposta a esta questao tem de envolver os
Principios Basicos mencionados no capitulo anterior e
nao deve serrespondidaaumasévoz.

Seja “catalizador” mas nao se aventure sozinho, porque
as Pl servem para construir pontes entre geracoes,
juntar pessoas e por isso requerem da comunidade, das
instituicoes e dos participantes um desejo genuino de
experimentacdao e de aprendizagem, de uns com os
outros e em conjunto. Teoria: tendéncias socio-
demograficas, envelhecimento activo, relacdes e
politicas intergeracionais, desenvolvimento comunitario
e cidadania activa.

Para além desta questdo fundamental, seguidamente
apresentamos um conjunto de questoes, que surgiram
da investigacao do MATES e que focam as barreiras
habitualmente relacionadas com as PIl. Para cada
resposta, propomos pistas para actuar (Pratical, ideias
para pensar/reflectir (Reflexdo) e palavras-chave para
leituras extra (Teoria). A maior parte da literatura
proposta esta disponivel no site do projecto MATES.

Que geracoes devo interligar ?

Reflexao: Mesmo sem um conhecimento profundo dos
modelos tedricos sobre o percurso de vida, é facil aceitar
que uma crianca com 3 anos, tenha diferentes interesses
de outra com 9 anos, mesmo que ambas pertencam a
mesma geracao cronolégica. O mesmo se aplica a uma
pessoa de 65 anos e outra de 75, mesmo que ambas
pertencam a mesma geracao social. Concentre-se nos
interesses comuns e nas motivacoes dos participantes,
como se eles nao tivessem idade, rotulos e esteredtipos
geracionais. Teoria: Modelos e Teorias sobre o ciclo e
curso de vida,socializacaointergeracional.

Que devo fazer para envolver
a comunidade?

Pratica: Liste as instituicoes, que na sua comunidade
prestam servicos a jovens e/ou idosos: como é que elas
podem interagir, paraalém dos seus papéis tradicionais?
Como podem criar sinergias e partilhar os recursos
locais? Comece com poucos. Aborde um pequeno
numero de instituicoes; apresente-lhes uma ideia ou um
objectivo especifico, que vd ao encontro das necessi-
dades da comunidade e explique-lhe quais os beneficios
das PI. Organize uma reuniao com participantes locais e
convide um profissional com experiénciaemPlI's.
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Comece um debate local, sensibilize a comunidade para
a necessidade de politicas intergeracionais. Defina
metas e objectivos, papéis e responsabilidades (para os
voluntarios e para outros profissionais), defina padrdes
de actuacao e crie sustentabilidade para as actividades.
Reflexao: Igualdade de oportunidades para todas as
idades, anti-discriminacao, interculturalidade, multi-
disciplinaridade, inclusao social e trabalho em rede.

Como posso envolver participantes
de diferentes grupos etarios?

Pratica: Comecar com poucos participantes, ¢ a melhor
forma de comecar. Cerca de 8-10 pessoas € suficiente
para uma primeira experiéncia. Em algumas actividades,
pode ser necessario um encontro prévio, para preparar
separadamente as diferentes geracoes, antes de as
juntar. Os participantes devem ser envolvidos desde as
primeiras etapas de planeamento, decidindo acerca das
tarefas, das actividades, dos temas e de todo o tipo de
“pequenos” detalhes: transporte, bebidas/almoco,
fotografias/registo dos acontecimentos, papeis e
responsabilidades, etc. Planeie até ao minimo detalhe e
esteja preparado para improvisar, perante situacoes
inesperadas. Teoria: actividade (Havighurst, 1953) e
afastamento (Cummings, 1961), conflito e ambivaléncia,
solidariedade entre geracoes, comunicacao e
aprendizagem Intergeracional.

Como escolher o melhor método
para interligar diferentes geracoes?

Reflexao: Nao existe um método que seja valido para
todas as situacoes. No entanto, existem varios métodos
de aprendizagem e técnicas de criatividade, que podem
ser adaptadas as Pl. Alguns desses métodos foram
usados nos projectos mencionados nos capitulos Il e Ill.
Habitualmente servem para activar a comunicacao e a
aprendizagem mutua. Ex: métodos autobiograficos,
auto-aprendizagem, aprendizagem transformativa,
tutoria e comunidades de pratica. Teoria: Pedagogia,
andragogia, gerontagogia, outras teorias sobre educacao
de adultos, Artes plasticas, artes cénicas, escrita e
oralidade.

Como sei se estou no caminho certo?

Pratica: A avaliacao é um factor vital para melhorar e
desenvolver as suas Pl's. Antes de comecar é aconselha-
vel planear as suas Pl's de acordo com as seguintes
dimensdes de qualidade (mencionadas na pagina 4 deste
Guia): Empowerment, Mainstreaming, Adaptabilidade,
Utilidade, Sustentabilidade e Relacao cus-
to/beneficio.Trés questdes simples dirigidas aos partici-
pantes, no final de cada actividade sao suficientes para
avaliar a satisfacao deles e melhorara sua Pl no futuro: O
que correu bem? 0 que ndo correu tao bem? E como pode

a Pl ser melhorada? A nivelinstitucional, recomenda-se
uma avaliacao mais profunda, feita ciclicamente e que
avalie cada fase da PI. Teoria: Principais autores a seqguir:
Kuehne & Collins, 1997; Bernard & Ellis, 2004; Newman
& Larkin, 2006.

Onde posso encontrar

fontes de financiamento?

Pratica: Encontrar financiamento para comecar ou dar
continuidade a uma PI, ndo é apenas uma questao de
dinheiro. Liste todos os recursos de que necessita para
desenvolver a Pl: espaco, materiais didacticos, entradas
gratis em espacos culturais, transporte, etc. e, envie
pedidos para instituicoes que os possam providenciar
gratuitamente. Esteja atento a Programas de
Financiamento suportados pelas autoridades nacionais
e locais, Fundacdes e empresas. A Comissao Europeia
tem diversos programas que atribuem financiamentos a
projectos a nivel europeu. O Programa Aprendizagem ao
Longo da Vida, sub-Accao Grundtvig, tem uma prioridade
especifica para a “aprendizagem intergeracional”
(http://eacea.ec.europa.eu). Crie as suas proprias fontes
de financiamento vendendo produtos da Pl ou
fornecendo servicos pagos.

Como posso evoluir de uma
actividade intergeracional
para um Plano mais complexo?

Pratica: Partilhe o seu conhecimento, a sua experiéncia
e as suas duvidas; contacte com outros profissionais;
invista na sua propria aprendizagem ao longo da vida,
melhore as suas competéncias. Na base de dados do
Programa Grundtvig
(http://ec.europa.eu/education/trainingdatabase) podem ser
encontrados cursos intergeracionais, de nivel europeu,
gratuitos. Expanda a sua rede de contactos e de institui-
cOes parceiras. Nao tenha medo de tentar novas
experiéncias e abordagens. Teoria: motivacdo intrinseca
e extrinseca; modelos de empowerment comunitario.

Onde posso encontrar literatura
relevante sobre intergeracionalidade?

Pratica: No site do Projecto MATES pode encontrar uma
base de dados, regularmente actualizada, com recursos
que incluem o acesso a documentos, integrais em PDF,
um catalogo de livros e revistas, uma biblioteca de
projectos e ligacoes para outros sites especificos.

www.matesproject.eu
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Wendy: Os meus pais querem

que eu cresga.
Captao Hook: Crescer é uma

tarefa tdo bdrbara, cheia de

inconvenientes {...)
Peter: Bem, eu néio vou crescer.

Tundo me podes obrigar!
Peter Pan, by James Barrie
(1860 - 1937)

Precisamos de inventar esta
proximo etapa da vida (velhice)
que nos permite a mistura certa

entrea poesiaeaeconomia. ' ,
David Nee, 2003

Em 2007 as Nacoes Unidas definiram Solidariedade
Intergeracional (IG solidariedade) como “coesdo social
ou integracao entre geracdes” e acentuou a ideia de que
ela “permite transportar o conhecimento e a cultura
através da interdependéncia geracional e das
interaccoes através da idade: nomeadamente entre os
jovens e os adultosouidosos”.

Obviamente que é utdpico sustentar a ideia que as
Praticas Intergeracionais podem resolver todos os
problemas, que constantemente criam conflito, exclusao
e desigualdade entre geracdes. A solidariedade IG ¢é
construida sobre pactos politicos e administrativos, (ex:
Seguranca Social), mas envolve também a solidariedade
familiar e social. Mais ainda, constrdi-se através da
procura idilica, por um mundo melhor, onde as pessoas
de diferentesidades podem viver e partilhar avida, juntas
eem harmonia.

Com este Guia esperamos contribuir para o aumento do

nimero de Projectos Intergeracionais implementados.
Esperamos também que esses projectos, fomentem e
integrem a solidariedade IG, em todas as areas da vida,
através de processos de aprendizagem formal, informal
oumesmo acidental.

Num campo mais operativo, o Projecto MATES procurou
delinear o “estado de arte a nivel europeu”: o que esta
feito e 0 que precisa de ser desenvolvido. Nos capitulos
anteriores apresentdmos 37 projectos, agora
apresentaremos algumas ideias de como evoluir, em 5
areas diferentes. Como na vida, estas areas estao
interligadas e sobrepostas. Assim, as sugestoes
apresentadas em cada area, podem ser usadas ou
adaptadasaoutras.

MELHORIA DOS METODOS DE
APRENDIZAGEM E CURRICULA
INTERGERACIONAIS

Foi feito um trabalho significativo nesta area, através da
educacao formal, nao formal ou informal. Contudo,
algumas areas ainda nao foram exploradas:

+ Definicdo de um perfil de competéncias para o
profissional/facilitador/animador intergeracional.
Isto podera ajudar o reconhecimento e avalidacdo de
competéncias, de quem ja trabalha nesta area;

+ Criarum curriculum de “formacao de formadores”;

+ Incorporacao de médulos de formacao no curriculo
universitario, independentemente da area
académica dos estudantes: accao social; psicologia;

medicina; arquitectura; ensino; design; direito; etc.;

+ Criar oportunidades de aprendizagem para os
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ENVOLVIMENTO

+

+

profissionais ja integrados no mercado de trabalho,
que habitualmente trabalham com idosos e/ou
jovens, mas sentem necessidade de aprofundar
conhecimentos, competéncias e capacidades para
iniciaruma Pratica Intergeracional (Pl);

Promover a aprendizagem formal e informal para
grupos sociais especificos, tais como jornalistas,
politicos locais e nacionais, responsaveis pelo
planeamento e ordenamento territorial,
profissionais da publicidade e marketing, etc.;

Mais investigacao acerca dos determinantes da
aprendizagem e troca de valores/cultura
intergeracional. Ex: como ponderar factores tao
diversos como o envolvimento emocional e
motivacional dos participantes em Pl’s, o conteldo
curricular, o ambiente social e outros factores
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem?;

Aaprendizagem familiar e intergeracional esta a ser
construida a partir de principios adaptados da
educacdo de adultos. E necessario investigar e
experimentar diferentes abordagens, que tenham
em consideracao os pontos de vista dos jovens.

INTERGERACIONAL NA

PARTICIPACAO SOCIAL

Esta area é o alvo principal da maioria dos projectos.
Identificamos alguns temas merecedores de referéncia:

+

Igualdade e nao-discriminacao é um dos Principios
Basicos das Pl e é, larga e profundamente explorada
em todos os projectos. Contudo, algumas areas
continuam a ser pouco consideradas. Ex:
1-Referéncia a multi-discriminacao etaria e de
outros tipos: género, orientacao sexual,
deficiéncia, etnia e religiao;
2-Contributo da aprendizagem intergeracional
para uma sociedade multicultural, multi-
étnica, mais coerente e pacifica;

3-Quebrar o ciclo vicioso, do modo como, geracao
apo6s geracao, alguns grupos sociais sao
percepcionados. Ex.: individuos com
deficiéncia, ciganos, etc..

A Cultura é outro campo bem explorado, quer em
actividades de reminiscéncia ou artisticas e criativas
em co-autoria. Este campo poderia ser explorado
noutras dimensoes, envolvendo diferentes grupos,
tais como migrantes, portadores de doencas
mentais (ex.: Alzheimer) e outros.

Tecnologias: o computador e a Internet sao o foco
principal de um largo nimero de projectos, mas ¢
importante abarcar outros campos da “incluséo
digital”, nomeadamente, introduzindo tecnologias
do dia-a-dia nos Projectos do Programa
Aprendizagem ao Longo da Vida (Projectos ALV). Ex:

+

+

+

1- Servicos Governamentais em linha;

2- Ambientes de vida assistidos, que
proporcionem melhor qualidade de vida;

3- Papel das tecnologias, em espacos sociais
publicos, no apoio a actividades de
aprendizagem;

4- Tecnologias experimentais para reduzir as

barreiras linguisticas na UE.

A Participacao Civica, através do voluntariado, é
popular e bem sucedida em muitos projectos ALV,
mas outras abordagens devem ser tidas em
consideracao. E preciso lembrar que muitos idosos
europeus viveram sob regimes politicos repressivos,
e por isso precisam de ser consciencializados;
informados; ensinados a expressar os seus direitos
e como podem contribuir para a “Europa Social”. As
geracoes mais jovens, devem ajudar os mais velhos,
a compreender e a exercitar os seus direitos
democraticos, (como participar na definicdo de
politicas locais e nacionais) e como praticar alguns
“direitos novos” ou estilos de vida contemporéaneos.
Ex: direitos do consumidor, reciclagem e
“consciénciaambiental”.

Saude: Considerando que as Pl podem melhorar a
sensacao de bem-estar e salde dos participantes,
este beneficio, é quase sempre uma consequéncia
secundaria, e ndo um objectivo directo. As Pi's que
tém como objectivo geral o desporto, nutricdo e
estilos de vida, podem ter como objectivo especifico
contribuir para a prevencao de certos
comportamentos ou patologias. Ex.: tabagismo,
drogas, anorexia, depressao, sida, suicidio, etc. As Pl
que envolvem pessoas com deméncia estdo pouco
experimentadas e precisam de mais investigacao
(Travis, 1996; Bressler, 2001; Jarrott & Bruno, 2003).

Os Problemas Societais sao diversos e extremamente
importantes para a construcao das sociedades
modernas. Eles podem ser abordados numa
perspectiva intergeracional. Ex: conciliacao trabalho
e familia, bullying, abuso de idosos, sem-abrigo,
iliteracia cientifica, delinquéncia juvenil, soliddo, etc

PRATICAS INTERGERACIONAIS NO LOCAL
DE TRABALHO

Esta é uma area pouco teorizada e experimentada. A
maioria dos projectos poe em pratica um modelo pds-
figurativo de aprendizagem (Mead, 1970), em que os
jovens aprendem com os adultos. Outras dimensodes
devem ser exploradas:

+

+

Modelo de aprendizagem pré-figurativo: seniores
aprendem com os jovens, nao apenas tecnologias e
linguas estrangeiras;

Empreendorismo Intergeracional e auto-emprego
partilhado entre jovens e idosos;
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+ Empreendorismo Intergeracional e auto-emprego
partilhado entre mais jovens e idosos;

+ Partilha de conhecimentos no local de trabalho,
dando a possibilidade a ambas a geracdes de
desenvolverem novas competéncias e darem
continuidade geracional as profissdes tradicionais;

+ Parcerias intergeracioais entre jovens e os donos de
empresas familiares, perto da reforma e sem
sucessores bioldgicos;

+ As Pl's tém um grande potencial, para a criacao de
novas oportunidades de emprego e de novos servicos,
que deve ser explorado.

CO-HABITACAO E CONVIVIO
INTERGERACIONAL EM ESPAGOS
PUBLICOS

Nesta area encontramos alguns projectos, embora sem
ligacao directa ao Programa ALV. Além de campanhas
de sensibilizacao e de formacdo para os publicos ja
mencionados (arquitectos, politicos, etc), é necessario:

+ “Desguetizar” os espacos de aprendizagem e
democratizar o acesso aos espacos educativos, a
diferentes publicos. Ex.: criancas ou idosos nos
Cursos de Verao Universitarios, ou estudantes
universitarios nas Academias Seniores. Isto ajudara
a desmistificacdo geracional e a melhoraria das
competéncias dos futuros profissionais;

+ Alargar a quantidade e diversidade dos espacos de
aprendizagem formal e informal, levara as pessoas a
reconhecer que é possivel aprender fora dos “locais
oficiais”, e a tornar a aprendizagem mais atractiva e
popular. Ex.: galerias de arte em espacos rurais,
autocarros cobertos de poesia nas cidades, pequenas
mensagens educativas em materiais do quotidiano
(bilhetes, sacos de papel, etc.);

+ Investigar sobre a necessidade/interesse de se
criarem “espacos intergeracionais” especificos e que
caracteristicas este devem ter.

CONSTRUCAO DE UM DIALOGO
INTERGERACIONAL PARA O FUTURO

Invocar os tradicionais modelos sociais e familiares, é
um exercicio importante, mas o futuro assenta em novos
modelos, novas relacoes e tensoes.

Agora o desafio é identificar, entender e coordenar
esforcos, para construir uma cultura de relacdes mutuas
enaode mutismo geracional.

As actividades criadas sem preconceitos, gerontofobias e
em “igualdade” (por oposicdo ao “quem precisa de
quem”) s3o extremamente importantes e precisam de
ser postas em pratica. Aqueles que ja desenvolvem
actividades numa perspectiva inclusiva e “sem-idade”,
tém o know-how para construir novos caminhos.

Em suma, o intercambio Intergeracional que no passado
ocorria espontaneamente na familia, agora tem de ser

estimulado e deve respeitar a evolucao da sociedade.

Cabe aos profissionais antecipar as novas tendéncias
sociais e promover novas formas de Pl's.

CONSIDERAGCOES TRANSVERSAIS

Na analise aos Projectos ALV emergiu um conjunto de

evidéncias, das quais destacamos:

+ Eaconselhavel que paises com um grande know-how
(ex: Alemanha, Italia, Espanha e Inglaterra)
incorporem outros paises e novas instituicdes;

+ A traducdo dos produtos finais, em varias linguas,
ajuda a suaexperimentacao, noutros paises da UE;

+ Manter um site com informacoes actualizadas,
durante e apds o fim do Projecto, é fundamental.

Os projectos Intergeracionais, provavelmente nao sao a
solucdo mais basica para os problemas mundiais.
Contudo, 0 mundo sao as pessoas, que, geracao apos
geracao, preservam a humanidade.

Asolidariedade entre geracoes, como factor crucial para
aevolucao social, nao pode serimposta por lei. Por disso,
compete a cada um de nds exercitar uma pequena
porcaode solidariedade.

Esperamos que este Guia seja usado como uma
ferramenta para a implementacao da Solidariedade
Intergeracionalem todos os campos davida.
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