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MESSAGE FROM THE MINISTER

As the National Literacy Program begins itn third year of
operation, I am pleased to present this selection of projects and
activities undertaken by some of the many organizations which are
our partners in literacy.

In the last two years, we as a society have come to a clearer
recognition that literacy is an issue which is critical to the
well-being of Canada. It is a prerequisite to the full
participation of individual citizens in the life of the country. It
directly affects the broader social and economic welfare of Canada
as a whole. The diversity of the groups involved in literacy, and
the variety of activlties described here, are testimony to this
recognition. We have come to understand that the success of
literacy efforts depends on tho cooperation and commitment of
groups and individuals in all sectors of Canadian society.

This booklet provides an overview of some of the projects and
initiatives funded by the National Literacy Program in the past
year. Many of them have been supported as well by the provinces and
territories, community organizations, business, or labour
organizations. To date the Program has supported over 500 projects.

The National Literacy Program is but one part of a far broader
federal government commitment to literacy. This booklet also
contains a sample of the activities of other federal departments
and agencies which are working within their own mandates to support
literacy.

We enter the last months of International Literacy Year
mindful of the fact that the Year has been a "call to action", and
looking forward to the challenge of the 19)0's. We know that much
work remains to be done if we are to achieve a more literate
Canada. The .e brief snapshots of partnership activities are
examples of ways in which all Canadians can make a difference.

Gerry Weiner
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Federst.Provinclaltierrttortal Projects

Federal-ProvincialfTerritorial Pro OM

The national literacy effort can only succeed if it
considers regional differences. Programs that work
in Metropolitan Toronto may not work as wefl
elsewhere.

Knowing that, the National Literacy Secmtariat works
in close partnership with the ten provincial and two
territorial governments. This ensures that projects
and programs fit the circumstances of each region,
and the partnerships are supporting efficient and
sensitive literacy activities across the country.

The examples of joint federal-provincial/territorial
projects on the following pages show how each
region responds to the !Remy needs of its
population.

Partners in Literacy /1
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Faal-Provinc1aL1rrltorlat Projects

Newfoundland

Central Newfoundland Community College
P.O. Box 745
7 High Street
Grand Falls, Newfoundland
A2A 2M4

Central Newfoundland College offers post-secondary
training and education services to people of !he central
region of Newfoundland. With the help of $50,000 from
the National Literacy Secretariat, the College is providing
a computer-based literacy program to inmates of Bishop's

Falls Correctional Center. The project includes skill
development in basic literacy needs. academic upgrading,
life-coping skills and job search techniques.

Daybreak Parent Child Center
3 Barnes Road
St. John's, Newfoundland
A1C 3X1

Daybreak Parent Child Centre provides intervention
programs for children with special needs and their
families. With the help of $40,500 from the National
Literacy Secretariat, Daybreak is developine and
organizing a literacy program aimed at impe ving the
reading Skills of parents of Daybreak ohikken.

Telemedicine and Educational Technology
Resource Agency (TETRA)
Health Sciences Centre
Prince Philip Drive
Memorial University of Newfoundland
St. John's. Newfoundland
MB 3V6

TETRA produces and delivers distance education training
programs. The National Literacy Secretariat is providing a
grant of $105.598 to support a TETRA project to reach
literacy personnel, such as part-time college instructors.
volunteer tutors and community-based literacy workers,
throughout Newfoundland and Labrador.

Western Regional Community College
P.O. Box 5400
432 Massachusetts Drive
Stephenville, Newfoundland
A2N 2Z6

Western Regionai Community College provkles
and part-time adult education programs and works
towards community development through community
education in western Newioundland. The College is
producing a series of high-interest, low-vocabulary short
stones written by adult learners in western Newfoundland
and developing an instructors manual describing ways of
using the stories, and setting out follow-up activities. The
project is being supported by the National Literacy
Secretariat with a grant of $40.870.

Nova Scotia

Nova Scotia Community College
Halifax Campus
1825 Bell Road
Halifax, Nova Scotia
83H 2Z4

Nova Scotia Community College provides education and
training to adults from 11 campuses in seven regions of
Nova Scotia. The College is being supported by the
National Literacy Secretariat in several literacy projects.

Among the projects is the development of a curriculum for
Micmac adults, who have disproportionately low levels of
literacy skills which bar them from taking advantage of
other training programs. The National Literacy Secretariat
is supporting the project with a contribution of $26,500.

The College. with the help of a further $39,870 from the
National Literacy Secretariat, is selecting, cataloguing and
distributing francophone literacy resource publications to
three resource centres in the province and to a central
resource centre. The collections will be used by
instructors and administrators working for literacy among
the province's Acadian population.

The College is addressing the question of how best to
provide literacy services to disadvantaged groups such as
women, Blacks, Micmac Indians and persons with
disabilities. With the help of $90,000 from the National
Literacy Secretariat, the College is determining if
computer-assisted instruction is a viable training model.
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Federal-ProvInciattYerritortal Projects

A grant of $33,550 from the National Literacy Secretariat
is assisting the College to implement its Literacy and
Persons with D:sabilities project to develop and put in
place a Oat module providing tutor training and resource
material for literacy training for adult disabled learners.
And a grant of $38,500 from the Secretariat is sepporting
a Black Reading Material Devebpment Project aimed at
greater participation by Black people in literacy programs
by developing teaming materials geared to Nova Scotia's
Black population.

Prince Edward island

Laubach Literacy of Canada-Prince Edward island
127 St. Peters Road
Parkdale, Prince Edward Island
CIA 5P3

Laubach Lfteracy of Canada is a national organization
which helps okier youth and adults acquire listening,
speaking, reading, writing, numeracy and other skins to
hetp them gain self-confidonce and more control over
their lives. Laubach Lfteracy's Prince Edward Island
branch is using a $1,875 grant from the National Literacy
Secretariat for 'needing Line", a toll-free telephone line
used to answer enquiries about literacy programs.

Learning Disabilities Association of
Prince Edward Island
P.O. Box 1081
Charlottetown, Prince Edward Island
CIA 7M4

The Association wor$ 3 to address the needs of people with
learning ctsabffities. With the help of a $13,878 grant from
the National Literacy Secretariat, the Association is holding
trso conferences on literacy and learning disabilities. The
conferences will deal with the literacy needs of people with
learning disabilities and ways of meeting them.

Prince Edward island Professional
Ltrarians' Association
P.O. Box 7500
Charlottetown, Prince Edward Island
CIA 811

The Association represents librarians in the Prince
Edward island library system. With the help of $24,000
from the National Literacy Secretariat, the Association is
selecting literacy material suftable for learners, tutors and
the general public and preparing literacy reading lists for
distrbution to libraries, literacy groups, adult education
groups and others.

New Brunswick

New Brunswick Community College-Bathurst
PO. Box 1
College Street
Bathurst, New Brunswick
E2A 322

A literacy program for Bathurst-Campbelfton region
fishery and forestry workers is being developed by the
Bathurst campus ot the College. Tre College is also
testing a cormuter-assisted literacy model for adutl
learners. The project is being sumorted with $181.600
from the National Literacy Secretariat.

New Brunswick Community College-Dieppe
P.O. Box 4519
505 College Street
Dieppe, New Brunswick
E IA 6G1

In a project directed at francophones, the Dieppe campus
of the College is using $152,000 from the National
Literacy Secretariat to develop French-language literacy
learning materials and evaluate existing literacy programs
tor francophones in New Brunswick.

New Brunswick Community College-Miramichl
P.O. Box 1053
80 University Avenue
Chatham. New Brunswick
E 1N 3W4

The New Brunswick Community College is a province-
wide institution providing advanced education and
training. With the help of $30.000 from the National
Literacy Secretariat, the Colleges Mirarnichi campus is
holding a series of workshops across the province to train
lit6racy practitioners and improve their skifts. The
workshoPs will cover loPics such as convuter-assisted
learning methods, counselling techniques and literacy
program administration principles.
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Federal-Provincial/Territorial Projects

New Brunswick Community College-Moncton
P.O. Box 2111
Statbn A
1234 Mountain Road
Moncton, New Brunswick
E1C 8149

With the help of $15,500 from the National Literacy
Secretariat, the Moncton campus of the New Brunswick
Community College is preparing computerized classroom
materials aimed at disabled adult learners and their tutors.

New Brunswick Community College-Woodstock
P.O. BOX 1175
138 Chapal Street
Woodstock, New Brunswick
EJ 2E10

With the help of a grant of $225,000 from the National
Literacy Secretariat, the Woodstock campus of the New
Brunswick Community College is implementing two
programs. The first, supported by $180,000, is
establishing a Central Resource Centre to coordinate
devebpment and implementation of computer-assisted
iiieracy learning materials for use in the province's
Community College system. The second, using $45,000
from the National Literacy Secretariat, is manizing,
promoting and helping develop several Native community
literacy organizations.

The Woodstock campus has a further grant to study the
extent and nature of hteracy in New Brunswick, and to
review literature on workplace literacy. The project is
supported by the National Literacy Secretariat with a grant
of $159.500.

Quebec
Bibilothecit* municlpale de Montreal
5650 elberville Street
Room 400
Montreal, Quebec
H2G 3E4

The Bibliotheque municipale de Montréal (Montreal
Municipal Library) provides traditional library services and
meets the information, cultural and intellectual needs of
the citizens of Montreal. With the help ol a $122,086 grant
from the National Literacy Secretariat, the Ibrary is putting
together a library collection devoted to ttva needs of
people lackktg in literacy skills. Books frOM the collectkm
will be available to other libraries through the inter-library
loan network. The library will also produce a bibliography
-if French-language literacy materials which will be
distrbuted to libraries across Canada.

Centre d'action bénévole "La Moseque"
160 Charton Street
Lemoyne, Quebec
.14R 2K7

"La MoraIque" is a voluntary community action
organization which identifies and evaluates community
needs and cvelops resources to meet those needs.
"La Mosaique is producing a television series of 20 one-
hour programs to be broadcast in the fan of 1990 by
community television stations in the Rive-Sud district of
Montreal The National Literacy Sectetariat is supporting
this project with a grant of $35,000.

Commission scolaire des Draveurs
115 Notre Dame Street
Gatineau, Quebec
18P 1K3

The Commission scolaire des Draveurs organized a
gathering attended by 3,500 learners and 350
practitioners in Montreal, as the culmination of a series of
literacy activities which took place throughout Quebec.
The National Literacy Secretariat provided funding
support of $249,000 for this project.
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Federsf-ProvinelatrrerrItortel Projects

Commission scolaire regionale de Chambly
25 Chan* Road
Longueil, Quebec

312

The inter-regional literacy committee in the Ministry of
Education, under the auspices of the Commission
ScOlaire régionale de Chambly, is pubtishing Akta-
Cvdbec 90. This newsletter, which is produced monthly,
has two objectives: to provide social services and
community workers in Quebec with information on
International literacy Year activities, and to encourage
these readers to become even more active on the literacy
front. The National Literacy Secretariat is supporting
these efforts with a grant of $55.170.

Commission scolaire regionale Eastern Québec
2046 St. Louis Road
Silery, Quebec
GiT1P4

Twenty-four anglophone c. vanizations involved in literacy,
including school commissions and popular education
groups, have joined forces to undertake a variety of public
education activities aimed at the anglophone population in
Quebec. With the help of $198,721 from the National
Literacy Secretariat, a newsletter called ALERT is being
developed and d!stributed. and a television documentary
is being produced. In addition, over the course of the year,
training and development opportunities will be offered to
people active in the literacy tied,

Regroupement des services communautaires
de Belittler Inc.
588 Monicalm Street
P.O. Box 1439
Berthierville, Quebec
JOK 1AO

In order to demystify illiteracy and make it better
understood as an issue, the Regroupement des services
communautaires de Benhier Inc., a voluntary organization
active in popular education, is undertaking a public
awareness campaign. This campaign, which includes
publicizing information on literacy resources available in
the region, is underway with $22.000 in suppon from the
National Literacy Secretariat. The locus of the campaign
will be on looking at the social, economic and
psychological problems associated with having low
literacy skills.

Ontario

Adult Basic Education Association
of Hamilton-Wentworth
Sixth Floor
55 York Boulevard
Hamilton, Ontario
Li3R 3K1

The Association assists in establishing networks among
education providers in the Hamilton-Wentworth region,
prormtes public awareness and provides a central
referral service. With the help of a $39,445 grant from the
National Literacy Secretariat, the Association is doing a
literacy needs assessment in the Halton-Burlington
region. and helping develop a regional literacy network.

Capital Region Centre for the Hearing Impaired
314 Lisgar Street
Ottawa, Ontario
K2P OE2

The Capital Region Centre for the Hearing Impaired, with
the help of $8,000 from the National Literacy Secretariat,
is developing bilingual learning materials and training
tutors in using the materials.

"J'aime apprendre Inc."
348 Montreal Road
Suite 16
Cornwall, Ontario
K6H 184

"J'aime apprendre Inc." offers literacy workshops to
trancophones in Cornwall. Projet Alpha will allow the
development of an awareness campaign and ways of
reaching people lacking literacy skills. "J'aime apprendre
Inc.", which is supported by the National Literacy
Secretariat with a grant of $51,300, is also developing
learning materials.

Partners in Literacy / S



Federal-ProvinelatiTerrito tat Projects

Metro Toronto Association for Community Living
8 Spautiina Road
Toronto, Ontario
MCA 287

The Metro Toronto Association for Community Living
provides community-based services for people with
developrrental disabilities. The Association is developing
learning materials about health tor this population. Using
a $42,290 grant from the National Literacy Secretariat, the
Association is producing a teachers' manual and two
bookWts for adult learners, and will hold eight workshops
to train teachers.

"Moll j'apprends"
887 Laurier Street
Roddand, Ontario
KOA 3AD

rapprends" is a community program aimed at
developing cultural, artistic and educational activities to
stimulate an appreciation and pride in tranco-ontarian
culture. With the help of $17,900 from the National
Literacy Secretariat, "Moe, rapprends" is developing
material adapted to the literacy needs of people with
developrmantal disabilities.

The Ontario Institute for Studies In Education
252 Moor Street West
Toronto, Ontario
M5S 1VS

The Ontario Institute for Studies in Education (OISE)
offers graduate programs in the study of education, and
does education research. In an applieci research study, to
which the National Litteracy Secretariat is contributing
$119,999, OISE is documenting and analyzing innovative
approaches to adult literacy programs across Canada to
identify basic characteristics and principles that make
them effective and successful. The project will include
case studies documenting student recruitment and
retention, teaching methodologies, materials, training,
and evaluation.

Ontark) Native Literacy Coalition
301-9 St. Joseph Street
Toronto, Ontario
M4Y1J6

The Ontario Native Literacy Coalition supports and
encourarAs Native literacy initiatives. The National
Literacy Secretariat is supporting two Coalition projects
with a grant of $115,000. The first is the production of four,
half-hour training videos for Native literacy practilioners.
Resource books are being deverloped for use with tapes.
The second project is two, tiv6-Jay training workshops for
Native literacy practitioners in Southern Ontario and
Northern Ontario.

Palisades Social Club Inc.
1977 Finch Avenue West
Downsview, Ontario
M3N 2V3

The Palisades Social Club promotes the social, economic
and political rights and interests of residents of
Metropolitan Toronto's Jane-Finch area, particularly those
ot immigrant background. The National Lfteracy
Secretariat is supporting two Palisades' projects wlih a
grant of $40,000. The first project, aimed at sole-support
parents and their children, is developing a family literacy
project in low income and public housing developments.
The second project is researching and analyzing barriers
to adult basic education services for Black and Latin
American immigrants.

Project 25-44
Sudbury Vocational Resource Centre inc.
124 Cedar Street
3rd Floor
Sudbury, Ontario
P3E 1 64

The Sudbury Vocational Resource Centre provides
training and support to social assistance recipients. With
the help of a grant of $49,185 from the National Literacy
Secretariat, the Centre is undertaking a project to
develop, collect and distribute materials writteii by
learners from Noilhern Ontario. The project will enhance
the literacy skills of learners by enabling them to use
computers to publish and store their writing.
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Federal-Provincial/Territorial Projects

Le Regroupement des groupes francophones
deOhabiltisation populaire de rOntario (RGFAPO)
Ms Blow Street West
Toronto, Ontario
MSS IV'S

Le ROFAPO woiks towards tte development of literacy
and supports the rights of francophones lacking adequate
lfteracy skills. With the help of a $97,131 grant from the
National Literacy Secretariat, le RGFAPO is holding a
seminar for literacy workshop leaders and establishing a
conputerized literacy communications network

Unkm of Ontario Indians
1813 Danforth Avenue
Toronto, Ontario
MAC 14

The Union of Ontario Indians works to improve the status
and well-being of First Nations peoples, With the help of a
grant of $40,000 from the National Literacy Secretariat,
the Union is holding four regional workshops for its 44
member reserves. The work.Avaps will give an overview of
literacy services in the province, provide an introduction to
some of the programs on reserves, and develop
strategies for the present and future. The workshops will
emphasize the need for trained practitioners and
appropriate learning materials.

Université d'Ottawa
La Facuité des Sciences sociales
Service de la recherche
115 StiraphinMarion Street
Ottawa, Ontario
ION 6N6

The University of Ottawa is a bilingual university. The
Social Sciences faculty responds to the needs of people
in Eastern and Northern Ontario, and to the needs of the
francophone and bilingual populations of Canada. A
project to which the National Literacy Secretariat is
contnbuting $48.315 will enable the Social Sciences
faculty to research literacy among francophones between
the ages of 16 and 25 in Ottawa, North Bay, Sudbury,
and Toronto.

Vision TV: Canada's Faith Network
315 Queen Street East
Toronto, Ontario
M5A 1S7

Vision TV produces and broadcasts religious
programming showing the diversity of beliefs held by
Canadians, With the help of $102,055 from the National
Lfteracy Secretariat, Vision IV, kr collaboration with
Asterisk Film and Vkleotape Production Limfted, s
producing a video about women and literauy. It deals with
the barriers facing women in becoming literate, the
independence wortvn gain by becoming aerate, and tw. 7
that independence beriefit3 society.

Manitoba

Elizabeth Fry Society of Manitoba
773 Selkirk Avenue
Winnipeg, Manitoba
R2W 2N5

The Elizabeth Fry Society works to advance justice for
women and to ensure development of appropriate
services for women who come into contact with the
criminal justice system. With the help of a grant of
$28,000 from the National Literacy Secretariat, the
Society is supporting literacy activities at the Portage
Correctional Institution for Women.

The John Howard Society of Brandon
220-8th Street
Brandon, Manitoba
R7A 3X3

The John Howard Society of Brandon is a volunteer
organization which provides services to individuals and
groups involved in the criminal justice system, and helps
in crime prevention through community education,
advocacy and reform. The Society, with the help of
$30,000 trom the National Literacy Secretariat, supported
a pilot literacy project for inmates at Brandon Correctional
Institution.

Partners in Literacy 17
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Federal-Provincial/Territorial Projects

Journeys Education Association
Third F5Dor
14 Graham Avenue

Winn Oeg. Manitoba
R3C 018

Journeys Education Association is a community literacy
group which operates an educational resource centre and
provides individualized lfteracy trainirv. With the help of a
grant of $100,300 from the National Literacy Secretariat,
the Association is developing an apprenticeship training
program for literacy tsitors and teachers, creating new
literacy learning materials and establishing a literacy
program resource centra.

Manitoba Library Association
P.O. Box 176
Winnipeg. Manitoba
R3C 2G9

TN) Manitoba Ltbrary Association is a non-profit vokinteer
organizatto. it promotes awareness about libraries and
provides professional development for !Barmy staff. With the
help of $23,000 from the National Literacy Secretariat, the
Association is selecting and cataloguing a collection of
Ifferacy materials suitable for adult learners. These materials
will be made available to 25 oommunity-based literacy
programs in rural aregs which do not have public libraries.

Saskatchewan

Cumberland Regional College
P.O. Box 2320
Mellott, Saskatchewan
SOE 1A0

The Cumberland Regional College is part of the province's
regional college system. With $18,000 from the National
Literacy Secretariat, the College is promoting literacy
services and programs and identifying gaps in services.

READ Saskatoon
P.O. Box 7888
Saskatoon, Saskatchewan
57K 4R6

READ Saskatoon trains and suppoils volunteer tutors
who provide free, one-to-one volunteer tutoring to adults
having difficulty with basic reading and writing skills. With
the help of $18,000 from the National Literacy Secretariat.
READ Saskatoon is promoting literacy programs and
conducting research to identify gaps in literacy services in
Saskatoon and area.

Regina Public Library
P.O. Box 2311
Regina, Saskatchewan
S4P 35

The Regina Public Lbrary provides education,
information, research, and recreation pmgrams for the
community. Using a grant of $18,000 from the Natbnal
Lfteracy Secretariat, the library is kientifying literacy needs
in Regina art area to help develop literacy instruction
packages and learner services which complement
existing provincial activities.

Saskatchewan institute of
Applied Science and Technology
P.O. Box 1967
Regina, Saskatchewan
S4P 3E1

The Saskatchewan Institute of Applied Scierce and
Technology (SIAST) provides post -secondary education
and vocatbnal trakiing in Saskatchewan. Using a grant ol
$140,000 from the National Literacy Secretariat, SIAST is
promoting public awareness of the need for literacy
education and establishing a communicatirns program
aimed at enrolling 10,000 adults in literacy programs.

Southeast Regional College
22-3rd Street
Weybum, Sas'eatchewan
S4H ON9

Southeast Regional College in Saskatchewan offers
university and institute programs on an extension,
brokerage basis. It runs a wide range of local programs
for adults, including basic education, literacy and
upgrading programs. Southeast Regional College is
identifying regional and local literacy needs to help
develop literacy learning packages and services. The
project is supported with a grant of $18,000 from the
National Literacy Secretariat.

a / Partners in Literacy
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Alberta

Calgary Catholic Separate School District
Further Education Centre
St. Anthony School
4911-6th Street West
Calgary, Alberta
T2S 2N5

The Further Education Centre provides education from
Kindergarten to Grade 12. With the help of $170,600 from
the National Literacy Secretariat, the Centre's
American Literacy Partnership Project is providing Meta
training for Spanish-speaking women who speak English
as a second language. The project includes a parallei
literacy program for the worn -.n's pre-school children.

Columbia Training Centre
802 Manning Road, N.E.
Calgary, ebei1a
T2T 7N9

The Columbia Training Centre is a not-for-profit affiliate of
the Columbia Institute of Canada. The Training Centre
provides adult upgrading, basic skills, literacy and
second-language educational services. With the heln of
$117,772.50 from the National Literacy Secretariat, the
Centre is evaluating the effectiveness of the Computer
Curriculum Corporation system in the "STRIDE-Literacy
Attainment for Natives" project.

Literacy Coordinators of Alberta
cto Lake4nd College
P.O. Box 1469
Cold Lake, Alberta
TOA OVO

Literacy Coordinators of Alberla improves the quality and
effectiveness of literacy programs by providing support
and professional development for coordinators of
vOlunteer adult hteracy programs. Using a grant of $3.950
from the National Literacy Secretariat, Literacy
Coordinators is holding a 1990 International Literacy Year
Promolon to publicize and encourage support for literacy
through volunteer literacy programs. International Literacy
Year flags and pins will be purchased and distributed to
Alberta literacy volunteers, and a flag-raising ceremony
will be held on International Literacy Day.

re. st-Provineel/Thrritortel Projects

Matthew Hafton Community Szhool
Further Education Council
P.O. Box 1090
Pincher Creek, Alberta
TOK 1WO

The Council addresses adult education needs in the
Pincher Creek area. The National Literacy Secretariat is
supporting a CJuncil project, wail a grant of $5,000, to
extend a pifot project to test tne use of volunteer Mars in
the school system. The tutors are trained to ideniiiy
various learning styfes and to adapt their teaching to the
students. The extension win ahow the Council to develop
a research model to verify the project results. This is
being dore in cooperatkIn with the University of
Lethbridge.

Slave Lake Adult Ejucatinn Committeo
P.O. Box 2069
Slave Lake, Ar erta
TOG 2A0

The Slave Lake Adult Education Committee provides
quality adult education programs geared to the
community's needs. The Commktee is developing a
literacy curriculum in collaboration with the four Alberta
Vocational Centres (AVCsi. The curriculum will be based
on a profile produced by the AVCs which details the skills
considered essential to an adult. With the help of a grant
of $36,250 from the National Literacy Secretariat, the
skilfs profile will be translated into learning objectives,
progress assessment measures, and resource materials.

British Columbia

Centre cuiturel trancophone de Vancouver
1754 West Broadway
Vancouver, British Columbia
V6J 1Y1

Le Centre culturel francophone de Vancouver promotes
the French language and French culture through
community, educational and cultural activities. A grant of
$31.500 from the National Literacy Secretariat is assisting
le Centre to develop a literacy and adult basic education
program adapted to the needs of francophones in
Vancouver.

Partners in Literacy/9
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Federal-Provincial/Territorial Projects

College of New Caledonia
3330-22nd Avenue
Prince George, British Columbia
V2N 1P8

The College of New Calecbnia is one of the network of 15
communlly colleges in British Columbia providing post-
secondary educatbn. With the help of $9,750 from the
Natbnal Literacy Secretariat, the College of New
Caledonia's Whole Language Approaches to Adult
Literacy project is troducing a resource kit of materials
and strategies on the use of whole language principles to
develop ackilt literacy. The resource kit will be available to
adult bleracy courses and workers in Pdnce George and
area.

Lower Mainland Society for Literacy and Employment
14525-110A Avenue
Surrey, British Columbia
V3R 284

The Society provides individualized literacy training and
material designed to meet the needs, abilities and
interests of learners. With the help of $18,000 from the
National Literacy Secretariat, the Society is producing
three issues of Voices Magazine during the year. The
magazine is publishing material for tutors and adult
learners, and material written by learners.

Native Adult Education Resource Centre
P.O. Box 610
Salmon Arm, British Columbia
V1E 4N7

The Native Adult Education Resource Centre, affiliated
with Okanagan Community College, provides educational
support services to Native communities and educational
institutions in British Columbia. These services include
research, cuntulurn development and resource materials.
With the help of $28,500 from the Nalional Literacy
Secretariat, the Resource Centre is developing a Native
literacy marval which will provide information on a number
of issues, including Native teaching and learning styles,
and Native learning materials.

Okanagan College
1000 K.L.O. Road
Kelowna, British Columbia
V1Y 4X8

Okanagan College is one of the network of 15 British
Columbia community colleges provicling post-secondary
education. Managan Read Aloud Learning (O.RAL.) is
an inter-generational reading program offered M the
College's Vernon campus. Trained volunteers will read to
at-risk pre-school children in day-care centres. The goal is
to heighten children's awareness and learning skills.
Parents will be encouraged to upgrade their own reading
skills and to read to their chikken at home. O.RAL. is
supported with $12,500 from the National Lrleracy
Secretariat.

School District # 62 (Sooke)
3143 Jacklin Road
Victoria. British Columbia
V98 SR1

The school district operates elementary and secondary
schools in Sooke, and provides continuing education
programs. Through its Continuing Education Divion, and
with the help of $43,560 from the National Literacy
Secretariat, the district is pmviding a Help Empower the
Adult Learner (H.EAL.) program to develop, test and
implement a training program for tutors of hearing
impaired adults. 1-1.E.kl.. will also develop learner and
tutor training materials.

Vancouver Community College
1155 East Broadway
P.O. Box 24620
Vancouver, British Columbia
V5T 4N3

Vancouver Community College is one of 15 British
Columbia colleges providing preparatory and post-
secondary education. The 15 community colleges are
devebping a province-wide lleracy awareness campaign
with the help of $105,000 from the National Literacy
Secretariat. The campaign is aimed at creating positive
attitudes towards literacy. ending the stigma associated
with a lack of literacy skills, and publicizing sources of
assistance for learners.
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Yukon

Association des Franco-Yukonnais
C.P. 5205
Whitehorse, Yukon
VIA 4Z1

The Association speaks for and promotes the interests of
fit* trancophone people of the Yirkon and works for
harmony between frarcophones and all ethnic groups
and organizations. With the help of $35,950 from the
National Literacy Secretariat, the Association is raising
awareness about literacy among francophones and
studying the literacy needs of Yukon francophones.

Yukon College
P.O. Box 2799
College Road
WhIehorse, Yukon
VIA SK4

Yukon College is a community college which delivers
applied ads, business and technical training programs.
With the help of a grant of $482,100 from the National
Literacy Secretariat, Yukon College is developing
computer-assisted literacy and numeracy skills programs
for the Yukon's Native population.

Federal-Provincial/Territorial Projects
dirisimmer

Northwest Territories

Arctic College
P.O. Box 1789
Yellowknffe. Northwest Territories
XIA 2P3

Arctic College provides educational services to &Lifts in
the Northwest Territories. With the help of a $250,000
grant from the National Lfteracy Secretaiiat, Arctic
College is developing literacy programs in six regions. In
the South Slave and Dogrib Region, five communities are
devebping and testing different ways of delivering literacy
programs. In the lnuvik Region, a public awareness
campaiir includes door-to-door canvasskvg in many
communities; developmert and testing of story circles for
mothers and their children; and development of a new
program and material for severely disadvantaged young
adutts and young offenders. A bilingual lnuktitut-English
approach is being used in the Baffin Regbn with the
development of new teaming materials, using community
radio for read-along circles, and writing and performing
radio plays. In the Keewalin Region, local literacy
committees are being formed to increase public
awareness. in Arviat in the Keewatin Region, a women's
group is keeping a written record of workshops on
women's issues such as sexual abuse and midwifery, and
will produce a manual which can be used in literacy
classes. In the Kitikmeot Region, awareness is being
raised through a door-tr. -door, one-on-one campaign; the
project will also use community radio extensively and
develop small tutoring programs. in Yellowknife, a study
will determine the best way of reaching adults who are not
using existing programs. As well, a network of
organizations involved in life skills and basic education
will be developed.
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Projects with Voluntary Organizations

Projects with Voluntary Organizations

The groups and organizations on the following pages
are community partners in literacy. Some have a
longstanding Involvement in literacy; others are
relatively new to the issue. Literacy is benefiting from
the experience of all these groups. They bring a
strong tradition of commitment and service.
Voluntary literacy groups in Canada have long played
a critical role In the effort to make this a fully literate
country. Groups without a specifically "literacy"
focus are in an excellent position to incomorate the
literacy needs of their clients into their programs.
They help to ensure that more people who need help
to improve their reading and writing skills can be
rewhed.

The projects and programs of all these groups are
innovative and Imaginative. Their partnerships are
making literacy a complete national effort.

1 8
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Projects with Voluntary Organizations

Alberta Association for Adult Literacy
P.O. BOX 425
Edmonton, Alberta
T5J 210

The Association works to increase and develop literacy
opportunities for all adults in Alberta. With the help of
$40,000 from the Natbnal Literacy Secretariat, the
Association is holding workshops at which learners will be
trained in interviewing skills, writing and design. Groups of
learners wffl then be matched with well-known Albertans,
such as k.d. Lang, Karen Percy and Mlle De Mit. The
learners wW intenriew the celebrities, and from the
interviews write short books for other learners.

Canadian Association for Adult Education
29 Prince Arthur Avenue
Toronto. Ontario
M5R B2

Affiliated wfth the Institut canadien d'education aux
adultes and 10 provincial adult learning associations, the
Canadian Association for Adult Education is a national
information and advocacy organization which represents
the interests of adult learning in Canada and the world
community. The Association's research project, supported
by $140,500 from the National Literacy Secretariat, is
examining the policy process governim action for adult
French and English literacy and adult literacy programs
and policies now in place in Canada. The research results
will be published and a series of consultation meetings
held.

Canadian Home & School and
Parent-Teacher Fedetation
323 Chapel Street
Ottawa, Ontario
KIN 7Z2

The Canadian Home & School and Parent-Teacher
Federalion is a federation of provincial and local parent-
teacher groups which promotes the welare of children
and youth, raises the standards of home life, fosters
cooperation between parents and teachers, fosters hh
ideals of citizenship, and, through education, promotes
international peace and goodwill. Tiv National Lrleracy
Secretariat is supporting the Federation's Literacy in the
Information Age project with a grant of $99,000. The
project includes a workshop at the University of British
Columbia; pilot Mersey projects in Newfoundland,
francopi*ne New Brunswick, and rural Manitoba to form
the basis for a national Irleracy information exchange
program; a national consensus conference to plan
International Literacy Year strategies; field testing of
literacy exchonges in all provinces; and creation of a
resource file for use by literacy exchanges.

The Canadian Library Association
602-200 Elgin Street
Ottawa, Ontario
K2P 11J

The Canadian Library Association promotes and develops
libraly services across Canada. With the assistance of
$112,705 from the National Literacy Secretariat. the
Association is publishing and distributing a bilingual
booklet, written in easily understandable language, on
how to use a kbrary, publishing and distributing three, 80-
page books for learners; publishing a special lfteracy
issue of the Canadian Library Journal: and ixiblishing a
special literacy issue of CM: A Reviewing Journal of
Canadian Materials for Young People.
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Projects with Voluntary Organizations

Canadian Literacy Thesaurus Coalition
at Ontario Literacy and Language Training Resource Centre
Metropolilan Toronto Reference Lbrary
789 Yonge Street
Toronto, Ontario
M4W 2G8

The Canadian Literacy Thesaurus Coalition represents
ten organizations indicting le Centre de documentation
sur reducatbn des ackates et la condition feminine, the
Association of Canadian Community Colleges, the
Ontarb Literacy and Language Training Resource Centre,
and le Regroupement des groupes populaires en
aOhabetisation Inc. The bilingual Literacy Thesaurus to
which the National Literacy Secretariat is contributing
$258,750, will provide a framework for classifying and
catalowing adult literacy materials in resource centres
and libraries. It will improve access to literacy materials
art facilitate resource and information sharing.

Centre de documentation sur l'éducation des adultes
la condition feminine (CDEACF)

1265 Berri Street
Room 340
Montreal, Quebec

4X4

The CDEACF organizes and manages a documentation
centre dealing with adult education, emphasizing the adult
education concerns of women. With the help of a grant of
$28,020 from the National Literacy Secretariat, the
CDEACF is increasing public awareness of and
knowledge about literacy and organizing ways of making
literacy education more accessible to adult learners.

Comité consultatif provincial pour l'alphabetisation
de Lilo-du-Prince-Edouard
cre Societe St-Thomas d'Aquin
340 Court Street
P.O. Box 1330
Summerside, Prince Edward island
C1N 4K2

The Comité consultatif (*ordinates and unffies French
literacy efforts in Prince Edward island. it is using a grant
of $40,005 from the National Literacy Secretariat fora
province-wicka public awareness campaign about literacy
and tor the development of a collectiP, a of lo2al folklore
througl: La Voix Acadienne for use in titeracy courses.

La Federation d'alphabetisation
du Nouveau-Brunswick
PO. BOX 459
Richibouctou, New Brunswick
E0A 2M0

La Fedératkxt was founded in 1988 to bring together
literacy groups to promote awareness and literacy
activities among Acadians and francophones in New
Brunswick. La Federation has started a major camaign
to increase public awareness about literacy, buikt links
among literacy groups and encourage literacy programs
in the workplace. A grant of $48,465 from the National
Literacy Secretariat is helping La Federation publish a
provincial bulletin; sensitize institutions, other associations
and indviduals about lfteracy; run a television, radio,
newspaper and leaflet campaign about literacy; and hold
a study day tor 100 literwy learners. La Federation win
organize a session involving tutors, learners, lfteracy
groups and the Department of Advanced Eckicatkm and
Training to lay the groundwork for a provincial strategy to
address the literacy needs of francophones in New
Brunswick.

Frontier College
35 Jackes Avenue
Toronto, Ontario
M4T 1E2

Frontier College, establhed in 1898, providwa
educational opportunities for Canadians witse needs are
not met by existing systems. Frontier College, Canada's
oldest kteracy organizatkm, has developed and
sponsored literacy programs acrou Canada. Read
Canada Is in the second year of a three-year prorriotional
campaign encouraging young pet* to read. This year,
the National Literacy Secretariat contribi 'leo $406,800 to
Read Canada. *cods and entertainment tigures and
other well-knov .1 personalties iead in pubric and actively
encourage young aeople to read. Through Read Canada,
reading CirCles have been set up with orpnizations such
as the Boys and Girls Outs. the Girl Guides of Canada,
and Airer School Prog.ams. Read Canada has also built
parintirships with corporate sponsors auch as McConalds,
Southam Inc., MuchMusic, Canada Pcst, Rootr
Manufacturers Life, Molsorfs and the Nfil
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Projects with Voluntary Organizations

TN Gabriel Dumont Institute of Nati Ve Studies
and Applied Research inc.
121 Broadway Avenue East
Regina, Saskatchewan
SO On
The Gabriel Dumont Institute was established in 1980 as
a non-profit corporation to serve the educational needs of
the Metis and Non-Status Indian community. It is now the
official educational arm of the Metis Society of
Saskatchewan. In 1989, its staff of more than 100 served
close to 1,000 Miles and Non-Status Indian peoples of
Saskatchewan with programs delivered in communities
across the province. Trie Institute has a cooperative
arrangement with the University of Saskatchewan and the
Saskatchewan Institute of Applied Science and
Technology, ensuring accreditation of its programs. With a
grant of $50,000 from the National Literacy Secretariat,
the Institute is working with the Metis National Council on
research and planning to develop a literacy strategy
dealing with the needs of Metis and Non-Status Indians
across Canada.

The G. 'titan Roeher Institute
Kinsmen Buitcliqg
York University
4700 /4:pe1 ? Street
Downswew, Ontario
k13611P3

The G. AI an Roener institute %V KS at reducing barriers
to full participreion in society by people who have
developmental disabilities. Literacy groups have identified
a need ter accessible, relevant written material on
subjft-ts of interest to learners. People with
developmental disabilities are concerned about and
intereed in human rights, sexual abuse, emloyment
income and poveny, wcial services, leisure, and
friendship. Those who went to learn more about these
subiects find that much or the material is not eocessible.
With a contribution of $49,431.50 from the National
Literacy Secretariat, the institute is producing French and
English material in these fields. The material is accessible
to persons who have developmental disabilities and is
geared to their emerging interest in literacy. The material
includes a sell-help/review guide for use by individual
readers or in group discussions in literacy ciaeses.

John Howard Society of Canada
55 Parkdaie Avenue
Ottawa, Ontario
MY 1E5

The John Howard Society is a federation of provincial and
local societies managing about 550 programs dealing with
the problems of crime. The Society worics with people
who have come in conflict with the law, and evaluates and
advocates changes in the criminal justice system. With
the help of $32,340 from the National Literacy Secretariat,
the Society is preparing a report about attitudes,
awareness, needs, program deliveiy and community
cooperation in addressing ateracy needs of its client
group. In addition, the Society is examining ways of
providing literacy assistance for its client grovel. taking into
account their literacy needs.

Laubach Literacy of Canada
PO. Box 6548
Station A
Saint John, New Brunswick
E21. 4R9

Laubach Literacy of Canada fosters public awareness of
literacy and increases literacy through a netwoik of
volunteer tutors. The National Literacy Secretariat has
awarded a grant of $150,000 to Laubach Literacy to
publish a collection of stories about learners and tutors so
tutors can respond to learners with special needs; to
develop curriculum materials so tutors have a theoretical
base in preparing a strategy for literacy tutoring; and to
develop and publish Canadian literacy materials with a
topical interest.
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Projects with Voluntary Organizations

The Learner Action Group of Canada
cio Movement tor Canadian Literacy
Suite 500
880 Wellington Street
Ottawa, Ontario
K1R 6K7

The Learner Action Group, a voluntary organization, is
made up of 13 literacy learner representatives from
provincial and territorial literacy organizations and live
resource people. It supports leadership training
opportunities for learners and works to develop stronger
learner representation in the literacy movement. The
Group held a three-day leadership training program for
50 learners at Candle Lake, north of Saskatoon. A
$50,000 grant from the National Literacy Secretariat
helped provide sessions on public speaking, problem
solving, working with the media, chairing a meeting, fund
raising, and planning.

Litenicy B.C. Society
cto Invergarry Learning Centre
14525-110A Avenue
Surrey, British Columbia
V3R 284

Called Project Literacy B.C. urgil this year, the Society is a
cross-section of organizations working tor literacy in British
Columbia. Wilh the help of $99.830 from the National
Literacy Secretariat, the Society is working towards wider
representation and participation in Literacy B.C., and
promoting and facilitating development of learn& groups.

Natlonal Youth In Care Network
Suite 401
2211 Riverside Drive
Ottawa, Ontario
K1H 7X5

The National Youth In Care Network is run for and by
young people between 14 and 24 who are or were in the
care of provincial child welfare authorities. The Network's
objectives are to promote the views and opinions of youth
in care, educate the public about the needs of youth in
care, promote the improvement of conditions tor youth in
care, promote services to youth who have het care, and
promote development of self-help groups for youth in care.
The Network, wfth the aid of $38,410 from the National
Lfteracy Secret aiat, is collecting ant analyzing the views
of young peoPle who are or were in care, about their
difficulties with literacy. The Network is alsodrafting a
strategic plan to deal with their literacy requirements.

Nell Squire Foundation
4381 Gallant Avenue
North Vancouver, British Columbia
V7G 1L1

The Neil Squire Fourtation is a national, not-for-profit
organization which researches, identifies and applies
technology to create greater independence for adults with
disabilities. The Foundatkm has Introduced corrvuter
technology to more than 3,000 adults with severe
disabilities across the country. With the help of $28,470
from the National Literacy Secretariat, the Foundation is
convieting the development of Basic Adult Literacy
Course Software. While intended primarily for adults with
severe disabililies, the software will be used by all Kluft
learners.

New Brunswick Committee on Literacy
47 Charlotte Street
P.O. Box 6125
Station A
Saint John, New Brunswick

4R5

The New Brunswick Committee on Literacy develops a
common understanding of literacy issues, develops and
Implements literacy solutions, and coordinates literacy
initiatives. The Committee is producing Partners for
Literacy, a video which will increase awareness of literacy
issues and encourage discussion of literacy. The National
Literacy Secretariat is contributing $25,000 to the video,
which will be marketed intensively to a wicks variety of
existing and potential literacy partners in New Brunswick,
it will also be used to help train people working with &lilts
with inadequate ifteracy skills to make them aware of
literacy issues.
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Projects with Voluntary Organizations

Northwest 'Territories Literacy Council
RO. Box
4ualuit
Northwest Territories
XOA OHO

Tim Northwest Territories Literacy Council was
established In June, 1989, to promote literacy. The
Council has established a territory-wide network of
literacy organizatbns, and now has strong representation
from Native groups and communities. As a result, the
Council has become a k v player in literacy in the
Terrffories. With the help of $98,400 from Ow National
Literacy Secretariat, the Council is expanding its activities
arxi inorking towaros broader involvement by comnsinfty-
based groups In literacy. Volunteer regional coordinators
are beim recruited to improve communications among
volunteer and community organizations.

One Voice The Canadian Seniors Network
Sub 901
350 Sparics Street
Ottawa, Ontario
K1R 7S8

One Voice promotes the enhancemerd of the status and
independence of older Canadians through policies and
programs to improve their well-being. One Voice
encourages and enables the full participation of seniors in
decisions affecting their lives. Almost half the 4.5 million
adults in Canada who could benefit from literacy training
are 66 or older. With a grant of $54,625 from the National
Literacy Secretariat. One Voice is developing a strategy to
meet the specialized literacy needs of older Canadians.

Ontario Literacy Coalition
Sub 1003
365 Moor Street East
Toronto, Ontario
M4W 3M7

The Ontario Literacy Coalition is a non-profit, volunteer
organization working to further literacy initiatives in
Ontario. The Natiohal Literacy Secretariat is helping the
Coalition with a grant of $51,550 to publish a national
version of Making Links, a handbook on developing a
regional literacy network; to organize and hold a forum on
literacy, which brings together education, social service
and health associations; to organize a learner-practitioner
exchange so learners and practitioners can benefit from
different program delivery models; and to publish and
distribute nationally a reference handbook for community-
based literacy workers.

Provincial Literacy Volunteers Project
17 Villa Avenue
Charlottetown, Prince Edward island
CIA 2A7

The goal of the Provincial Literacy Volunteers Project is
greater literacy for Prince Edward island. Using a $60,000
grant from the National Literacy Secretariat, the Project is
holding a workshop which brims together all the
province's literacy groups to form a literacy network and
the framework for a province-wide, coordinated literacy
strategy and effort using volunteer and public sector
resources. The Project is also developing a public
awareness campaign.

Le Regroupement des groupes populaires
en alphabetisation du Ouebec, Inc.
Suite 1
5040 St. Laurent Boulevard
Montreal, Quebec
H2T 1R7

Le Regroupement includes approximately 50 meatier
groups working for increased recognitkin of the need for
literacy, development of literacy programs and the rights
of people who lack adequate literacy skills. With the help
of a National Literacy Secretariat grant of $146,790, le
Regmupement is developing a training program which will
best meet the needs of practitioners. Four programs are
being designed for each of four different regions in the
province. Each of the ttgal of 16 sessions will be one
week long. Research from these programs will be used to
produce training materials.
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Projects wlth Voluntary Organizations

The Salvation Army
Suite 304
120 Holland Avenue
Ottawa, Ontario
K1YOX6

The Salvation Army, a Christian church, is dedicated to
the improvement of living conditions for the less fortunate
through programs providing direct help. The National
lfteracy Secretariat Is providing $198,675 tor a computer-
assisted kleracy program in St, Jonn's, Newfoundland, and
Ottawa. The program provides adutt learners with reading
skills in either French or English at the Grade 10 leveL

Saskatchewan Indian Institute of Technologies
201 Robin Crescent
Saskatoon, Saskatchewan
S71. 6M8

The Saskatchewan Indian Institute of Technologies (Siff),
part of the educational arm of the Federation of
Saskatchewan Indian Nations, provides post-secondary
edixation services, particularly in technology, and
conducts educational research. With assistance of
$59,850 from the National Literacy Secretariat, and in
partnership with Indian and Northern Maks Canada, and
Indian educators and literacy practitioners, SIIT is taking a
lead role in starling a National Literacy Action Plan for
Indian communities. Siff is establishing a Literacy
Planning Group Steering Committee with representatives
from all provinces and territories and setting up working
groups, which will make recommendations based on the
results of research, seminars and workshops. The
recommendations will be used by the Steering Committee
to develop a strategic plan on literacy.

United Nations Association in Canada
808-63 Sparks Street
Ottawa. Ontario
KIP 5A6

The United Nations Association makes Canadians aware
of the mandate and activities of the United Nations (UN)
through echicational and promotional programs. With a
grant of $190,000 from the National Literacy Secretariat,
the Association is raising awareness of the UN's
International Literacy Year (ILY) by devebping and
distributing an information bulletin to schools and public
libraries; operating an information clearing-house on ILY
activities; developing and using publt displays at the 20
UNAC branches; holding an interactive satellite conference
on literacy; and sponsoring a hth school video contest.

United Way/Centralde Canada
600-150 Kent Street
Ottawa. Ontario
KIP SP4

United Way/Centraide Canada's more than 4,000
volunteers across Canada promote and support the well-
being of their commurties. Working in partnersh0 with
the major agencies it funds and the National Literacy
Secretariat, which is contributing $191,910, United
Wayteentraide Canada is inarding literacy information
and recognition in Its national programs and activities.
Trie national United WaylCentraide Canada office is
coordinating literacy initiatives of its member organizations.
The initiatives include employee assistance programs.
volunteer leadership development programs and the
4rengthening of volunteer resources through
encouragement of a range of community literacy models.

World Literacy of Canada
692 Coxwell Avenue
Toronto, Ontario
M4C 386

World Literacy of Canada (WIC) promotes awareness
aixt understanding about literacy and development. The
National Literacy Secretariat is contrbuting $124,525 to
the continuation of the Canada-wide tour of the literacy
play Reading the Signs. This play raises awareness about
literacy among high school students, learners and the
general public in communities where it is performed. It is
used as a central event for community public awareness,
fund raising and International Literacy Year events.

Yukon Literacy Council
206A Hanson Street
Whitehorse, Yukon
Y1A 1Y4

The Yukon Literacy Council provides literacy services to
communities across the territoiy. The Council is using a
National Literacy Secretariat grant of $29,000 for a
promotional campaign and an outreach program to
broaden its community base. The promotional activities
include designing and distrbuting materials to increase
public awareness of International Literacy Year, literacy
issues and literacy services available in the Yukon. The
outreach component will result in a broader representation
on the Councirs board to strengthen its contacts with
Native groups and with communities outside Whitehorse.
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Workplace Literacy Projects

Workplace Literacy Projects

Results of a survey of 600 Canadian companies by
the Conference Board of Canada, a nonprofit
research group, suggest that functional Illiteracy In
the work force is a serious concern.

The workplace is becoming more complex.
Technology affects every worker, from labourer to
assembler in a microchip plant. ft is difficult for
workers who lack adequate literacy skills to keep
pace with change or reach their full potential

A work force with inackquate literacy skills hampers
Canadian business and Canada's ability to compete
in the international marketplace.

Successful programs make learning useful and
relevant. Workplace programs which direct learning
at job requirements make retention easier. Because
adequate literacy skills affect management and
workers, both must be involved in all stages of
planning and in the implementation of those plans.

It is becoming clear that creating an awareness of the
need for adequate literacy skills is just as importa.it
as the learning programs themseiv;*. And
sensitizing managers and workers to the needs of
workers who lack adequate literacy skills is also
critical to the success of workplace literacy efforts.

Panners in Literacy 121
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Workplace Literacy Projects

B.C. Federation of Labour
3110 Boundary Road
Burnaby, British noiumbia
Vsk44A2

The B.C. Federation of Labour coordinates and supports
its affiliates* activities, promotes and provides internal
education, and makes representation to government on
policy issues. The Literacy and the Structure of the
Workplace project identifies workplaces at which
techtfology has caused structural changes. The National
Literacy Secretariat is contrbuting $79,000 to the project,
which shows how technological changes affect workers
with low literacy levels, and develops plans and programs
to meet the workers' literacy needs.

Canadian Labour Congress
2841 Riverside Dfive
Ottawa, Ontarb
K1V 8X7

The Canadian Labour Congress (CLC) protects the rights
of workers and represents the interests of its union
affiliates. A CLC project in New Brunswick is testing an
approach using peer instructors which, if successful, can
be used across Canada. The instructors will teach basic
reading and writing skills to fellow workers at the worksite,
using material that is relevant to the learners. With the aid
of $361,136 from the National literacy Secretariat, tile
project will promote the program among unions, negotiate
worksites with employers, identify and train the peer
instructors, and provide on-going support to the instructors.

Canadian Steel Trade and Employment congress
Suite 800
234 Eglinton Avenue East
Toronto, Ontario
kl4P 1K7

The Congress is a joint venture of Canada's steel-
producing companies and the United Steelworkers of
America. The Congress provides labour adjustment
services fcr workers affected by plant closings and short-
term layoffs. With a grant of $150,300 from the National
Literacy Secretariat, the Congress is researching the
effect of plant closims on prospects for training and
economic advancermnt; the effect of a skilled work force
on a commnity's capacity to attract and retain business
investment; current methodologies for addressing basic
skills and literacy training; and current basic skills training
programs. The Congress plans to test basic skills and
litere-y programs designed to meet the needs of
steelworkers, using a workplat.* curriculum developed
with the participation of workers and their organizations.

Cypress Hills Regional College
197-4th Avenue North West
Swift Current, Saskatchewan
S9H 017

Cypress Hills Regional College offers adult education and
skills training programs, and career and employment
services in southeast Saskatchewan. The College's
project, which the National Literacy Secretariat is
supporting wfth $50,000, demonstrates and tests a plot
workplace literacy program In situations reflecting different
regions and industries. The pmject develops curricula kr
!earners in different situations, and will produce a step-by-
step guide for workplace literacy programs In a variety of
circumstances.
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Workplace Ltteracy Projects

Were Uon des travailleurs et travailleuses Chi Outtbec
2100 Papineau Avenue
4th Floor
Montval, Quebec
1421( 4,14

The Fédération des iravaleurs et travailleuses du
Ouribec (FTO) represents 450,000 labour union
members, and is made up of the largest labour unions in
Quebec. The National Literacy Secretariat is contrtuting
$70,013 tO the preliminary stages of an FTO project to
examine the literacy needs of members who must adapt
to changes in the workplace. The project includes a
sensitization campaign to identffy the obstacles facing
workers who lack adequate literacy skills. The union
groups targeted by the project are hospital cleaning staff.
electrical factory workers, apprentice carpenters, and
municipal blue-collar workers.

Hamilton and District Labour Council
Worker EWcation Centre
1025 Barton Street East
Hamilton, Ontario
181 3E3

The Worker Education Centre is a joint project of the
Hamilton and District Labour Council and McMaster
University's Labour Studies Certilcate Prowamrne. The
Centre's main purpose is the provision of Adult Basic
Literacy/ Numeracy (ABL) and Ervlish in the Workplace
(EWP) programs for employed workers. The Centre, with
funding of $37,000 from the National Literacy Secretariat,
is developing learning materials and methods for four
English in the Workplace and four Literacy in the
Workplace programs aimed at workers in processing and
finishing in steel production, the building trades, hospital
services, and the hospitality industry.

Ontario Federation of Labour
Suite 202
15 Gervais Drive
Don Mills, Ontario
M3C 1Ye

The Ontario Federation of Labour works for the
advancement of labour union principles on behalf of its
member unions. Wdh the help of $88,766 from the
National Literacy Secretariat, the Federation is producing
materials developed by BEST (Basic Educations for Skills
Training) instructors and program participants; facilitating
materials development skills within the BEST teams; and
mod.11ing a process which can be applied In other
programs. BEST provides educational (ESL / FSL and
literacy) piograms in the workplace. Instructors are
volunteer co-workers. Many of the courses are offered
partly on the employers time.

Portuguese interagency Network
66 SI,Jrirlan Avenue
Toronto, Ontario
M6K 2G9

The Portuguese Interagency Network, comprised of 130
agencies and individuals, deals with the needs of
Ontario's Portuguese community through community
development and active cooperation of individr., ..is arhl
organizations. The Portuguese Interagency Network is
working with ihe Industrial Accident Prevention
Association (IAPA), a non-profit umbrella organization of
10 manufacturing and retail safety sector organizations.
Occupational Health and Safety for the Portuguese: A
Lfterwy Bridging Model is developing an integrated
literacy module for Portuguese workers using familiar and
accepted ethnoculturaf agencies, approaches and
methods. T nodule will increase health and safety
awareness i...,Pong Portuguese workers; sensitize
employers, supervisors and health and safety
representatives working with Portuguese workers to their
literacy, health and safety needs; develop a model to
instruct trainers; and develop a model program which can
be transferred to other ethnocultural grOups. The National
Literacy Secretariat is supporting the project with a
contribution of $124,275.
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Praxis Adult Training and Skills Development Inc.
561 Markham Street
Toronto, Ontario
MSG 216

Praxis develops innovative literacy learning and teaching
approaches, methodologies and materials to promote
basic sk14 upgrading, job specific language training, and
intercultiral communication. Praxis a'so emphasizes
literacy 11 other fields of adult education that promote full
economic, social and personal participation in society. In
partnership with the SUBWAY fast-food franchise
organization and the National Literacy Secretariat, which
is contributing $158,336, Praxis is developing and testing
an integrated training model with a strong literacy
component for small business and franchises. SUBWAY
in Toronto approached Praxis to address the need to
recruit new workers and managers, to develop the
existing work force and to retain workers as managers. The
training model has three components: in-house employee
base training; in-house management training; and.
community-based training for employment. The project is
taking place in Toronto, but will be applied to other
franchises and food-service industries across Canada.

Saskatchewan Federation of Labour
103-2709-12th Avenue
Regina, Saskatchewan
S4T 1J3

The Saskatchewan Federation of Labour (SR) supports
the activities of its affiliates, provides education programs,
and makes labour union concerns known to government.
With National Literacy Secretariat ad, the SR assessed
the literacy needs of its membership and their empoyers
last year. The assessment found overwhelming support
for literacy activities. The SFL decided to develop a model
of union-sponsored literacy activities based on the Ontario
Feder,aion of Labour (OR) Basic Education for Skills
Training (BEST) Program. There are three parts to the
SFL's Workplace Skill Development Program, to which
the Nattinal Literacy Secretariat is contributing $169,000.

First, the program is producing and testing materials
which promote literacy and reduce the social stigma of
inadequate literacy skills. Second, the program promotes
involvement by business, the non-unionized worker
sector, and the provincial government in workplace
literacy. Third, the Workplace Skills Development
Program is developing pilot projects using a learner-
centred, volunteer, peer-led literacy model at five work
sites.

Schreiber/Terrace Bay Literacy Advisory Committee
P.O. Box 847
Schreiber, Ontario
POT 250

The Schreiber/Terrace Bay Litera 'y Advisory Committee
provides learner-centred literacy service& The National
Literacy Secretariat is contributing $34,000 to the
Northern Workplace Literacy project, which is developing
a tutor's manual for workplace literacy in Northern Ontario
and a handbook on improving literacy skills in workplaces
in the mining industry.
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Literacy Initiatives
In Selected Government Departments

The federal government is encouraging partnerships
in a national literacy effort.

In 1986, the federal government established the
National Literacy Secretariat in the Department of the
Secretary of State. In September 1988, the
government announced a literary program of
$110 million over five years, through the National
Literacy Secretariat.

The Secretariat forms partnerships to concentrate on
the key areas of encouraging public awareness of the
literacy issue; developing better ways of reaching
those who need furd want help in improving their
literacy skills; assisting in the development of new
learning materials; demonstrating new ways of
reaching potential learners; and researching the
practical aspects of literacy.

Federal government literacy activities are not limited
to the work of the National Literacy Secretariat.
Departments and agencies are dealing with Issues
such as workplace literacy and helping to provide
basic skills training to adtrits. There Is greater effort
being made to ensure that publicly distributed
material Is easily readable and understood.

This section describes the literacy work being done
by some federal government departments
and agencies.
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Solicltor General
Correctional Service of Canada
National Parole Board

The Correctbnal Service of Canada is an agency of the
So Odor General Canada. it operates federal
penkentiaries arxi comrrnmity correctional centres and
prepares offenders to return to society.

Men and women in federal penitentiaries serve sentences
of two years or longer. Many have inadequate literacy
skills. To help them improve their skills, the Correctional
Service started the Adult Basic Education (ABE) program
on April 1, 1987. The Correctional Service encourages
offenders to complete ABE before being released. On
completion, learners have earned their Grade 8 level in
reading, writing and mathematics. Learners attend
classes either full-time or part-time. Teachers can be
professbnals, tutors from the community or qualified
fellow offenders. By mid-1989, more than 3.000 offenders
had completed the ABE program. Usually, a out 1,500
offenders are enrolled, either part-time or full-time.

The Solicitor General Canaoa is also responsible for the
National Parole Board. The National Parole Board grants
parole and sets conditional release rules for offenders in
federal penkentiaries. The National Parole Board
recognizes that improved literacy skills make it easier for
an offender to return to society. The Board considers an
offender's effort to improve literacy in its decisions.

For more Information, contact:

Solicitor General Canada
Sir Wiffrid Laurier Building
340 Laurier Avenue West
Ottawa, Ontario
K1A OP8

Atlantic Canada
Opportunities Agency

The Atlantic Canada Opportunities Agency (ACOA)
coordinates and plans federal economic activities in
Atlantt Canada ACOA is responsible for federal small
and medium-sized business devebpment policies and
programs in Atlantic Canada. Under the Business
Support part of its Action Program. ACOA is interested in
partnerships with businesses to deal with illiteracy as a
barrier to economic development. Special attention is
given to projects to help small and medium-sized
businesses deal with Ifteracy in the workplace as part of
an overall business development plan. The Cooperation
Program is directed at projects which het) development in
several strategic areas, including human resources. The
Program is used to support development of the skills and
abilities of Atlantic Canadians in many areas, including
literacy.

For more Information, contact:

Atlantic Canada Opportunities Agency
P.O. Box 6051
Moncton, New Brunswick
E1C 9..18
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Canadian International
Development Agency

The Canalian International Development Agency (CIDA)
manages most of Canada's International ctivelopment
cooperation programs. CIDA's goal is to help the poorest
countries and people in the world to help themselves. To
this end, CIDA emphasizes human resource development
as tbe *Ws* through which all development efforts are
focused.

CIDA gives priority to literacy programs which are vital to
the success of a specifc developnwint project in another
field, such as agriculture or health, or which give women
access to decisbn-making and economic opportunilies.
Literacy for children, out-of-school youth, and adults is
considered by the Agency to be a fundamental building
block for self-sustaining development.

Wdh respect to govemment-to-govemit pent support. CIDA
is presently funding three literacy projects, one in
Francophone Africa and two in Asia. The Agency is also
supporting four other bilateral projects with a literacy
component. These projects are designed to alleviate rural
poverty, offer support to rural women or strengthen
national family planning programs.

In partnership with Canadian non-governmental
organizations (NG0s), CIDA is funding a total of 28
literacy projects including pre-school literacy in Papua
New Guinea, development of a Gourma-Frencht French-
Gourma dictionary in Burkina Faso, literacy for women in
Chile, and a post-literacy campaign in Tanzania.

Another 27 NGO projects with a literacy component are
being funded. These projects include an income
gemating project in ZarlDia, literacy material and course
development in Zimbabwe, and support to shantytown
women in Ouilmes. Argentina.

CIDA is supporting three international NGO projects in
literacy, including the International Council for Adult
Education's international task force on literacy. Finally, the
Agency is funding three literacy projects in Uganda, Mail
and Ghana for a special program entitled AFRICA 2000.

CIDA was an associate sponsor of the World Conference
on Education for All held in Thailand in March 1990. CIDA
coordinated Canadian participation at the conference,
which brought together senior educators, government
officials, administrators of multilateral and bilateral donor
agencies, NG0s, and polfficians. The Worli Declaration
on Education for All called for increased emphasis on
primary education and adult education, including literacy.

For more information, contact:

Education and Training Section
Canadian International Development Agency
Hull, Quebec
K1A 0G4

Partners in Literacy / 27

31
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Employment and
Immigration Canada

Employment and Immigration Canada (EIC) is in the
busimass of people, whether it is addressing the problems
of the unenployed, providing services to workers and
envloyers, making adjustments to the labour market or
fulfilling Canada's international commitments and
humanitarian traditions.

The following specific initiatives give an indication of how
integrated literacy and job skills training activities are
delivered under the Innovations Program of the Strategic
Policy and Planning Group and the programs of the
Canadian Jobs Strategy (WS) of the Employment Group.

There are four key literacy-related projects under the
Innovations Program, briefly descnbed below:

Industrial Literacy Program:
Laubach Literacy of Canada
The main objective of the Industrial Literacy Program is to
develop an effective vehicle for responding to the need for
literacy training and to demonstrate its impact on
productivity in selected industries. The Program tests a
personalized method of tutorial learning using trained
volunteers to teach literacy and numeracy skills in the
workplace.

Literacy Training and Development: Frontier College
The Literacy Training and Development project integrates
the pedagogical foundations of Frontier College's student-
centred individualized learning into industry-specific
literacy-in-the-workplace training packages so as to
increase the level of literacy in the workplace, increase
productivity and mobility, and enhance the communication
skills of workers.

Beat The Street In Western Canada:
Frontier College
The main goal of this pilot project is to dermnstrate the
effectiveness of the 'Beat the Street" model. This program
targets 'Street kids", who can be taught reading and
writing skills and life and job skills, and be integrated back
into society. The primary focus of this project is on Native
youth in two western Canadian urban centres.

Pioneering with PALS (Principles of Adult Learning
System): Saanich School Board
The Pk.pneering with PALS project used PALS to teach
functionally Milerate adults and adolescents to real and
write. There were four larger groups: social assistance
recipients, Natives, community-based referrals and high
school students.

in addition to the Innovations projects, EIC currently
administers two initiatives specifically ahned at literacy
training. These are the Literacy Corps program and the
Language at Work option of the Skill Investment program
of the CJS.

Funding for the Literacy Corps was initiated in 1984 to
assist voluntary agencies to recruit and train volunteer
literacy tutors, particularly unemloyed young Canadians,
to teach youth requiring literacy training. Grants are
provided for a twelve-month period to eligible non-profit
organizations.

On November 1, 1989, EIC introduced a new riteracy-
related option under the WI Investment program of Ova
CJS. This option, entitled Language at Work, is designed
to help immigrant women in the workplace through
language and hieracy-related training. Under this option,
financial assistance Is provided towanis training oasts and
other specified costs incurred by employers for the
provision of language, riteracy and numeracy instruction
to immigrant employees. Some skill training may also be
tied to this training. Employers, including businesses and
other organizations such as Native band councils, are
eligble to receive grants for off-the-job training. The
training must focus on language, literacy and numeracy
skills and must take place during working hours, normally
away fnam the production area.

Although the Literacy Corps and the Language at Work
options are the EIC initiatives most specifically related to
literacy training, other projects under the CJS also
incorporate aspects of academic upgrachng when
required. To provide help to those most in need, CJS
offers clients the training they need to participate fully in
the labour market. In general this involves a mix of job
skills training and on-the-job training and can include
literacy-related training.

For more Information, contact the nearest
Canada Employment Centre.
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Indian and Northern Affairs Canada

Indian and Northern Affairs Canada has lead
responsibility for assisting Indian and Inuit communities to
achieve their goals.

Through the Indian, Inuit and lnnu Community Human
Resources Strategy (ICHRS), Indian and Northern Affairs
provides Mixt to Indian. Inuit and Innu commnities to
permit financial contributions which support zommunity
members to Improve their literacy, academic and
occupational skills in oder to widen their employment
potential. Ths strategy complements other federal job
training programs. Indian and Northern Affairs also
provides financial help to Indian and Inuit communities to
establish their own human resource development
priorities and advisory services.

Fe more infoimetion, contact:

Maigaret Marshall
Senior Policy Manager
Economic Development
Indian and Northern Affairs Canada
Ottawa, Ontario
KIAOH4

Labour Canada

While Labour Canada devotes much of its efforts to
fostering stable industrial relatbns, it also focuses its
efforts on working with employers and employee
organizations to encourage joint approaches to the
resolution of problems of material concern.

In that context, Labour Canada works closety with the
National Literacy Secretariat to increase awareness
among employers, unions and workirs A the need for a
fully literate work force. it encourages ernpbyers,
employer associations, labour unions and joint labour-
management organizations to work together to develop
innovative workplace lieracy projects. It encourages
labour unions to make literacy a priority in setting their
objectives or programs.

For mote Informatirn, contact:

Gregg Murtagh
Director
Client Consultation
Labour Canada
Ottawa, Ontario
K1A CrJ2
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National Library
of Canada

The National Library of Canada collects, preserves and
promotes Canada's printed heritage, and helps develop
lbary services and resources and make them
accessible.

The National Library fosters literacy by using its
resources and expertise to support national, regional and
local literacy efforts, and by promoting the reading of
Canadian publications. It has undertaken a number of
special projects and initiatives in support of International
Literacy Year.

Working with the National Literacy Secretariat and
several adult education and literacy organizations, the
National Library is promoting the use of standards for
bibliographic description of literacy materials. This project
includes working with literacy resource centres across
Canada, to plan a bilingual literacy thesaurus, and
encourapg literacy centres to use compatible computer
hardware and software to make sharing of resources and
information easier.

With the National Literacy Secretariat and the Canadirtn
Government Pubrishirg Centre, the National Lbrary
promotes the use of dear, plain language in federal
government publications. The National Library and the
Canadian Broadcasting Corporation encourage
Canadians to read more Canadian books. Read Up On It
is a public awareness campaign involving a series of
televised public service announcements and the
distribution of promotional material such as bookmarks,
posters and buttons to public and school libraries.

The National Library and the Canadian Government
Pub !thing Centre are promoting and distributing an easy-
to-use booklet for atkilt learners on how to use a library.
Prepared by the Canadian Library Association and
l'Associatbn pour ravancement des sciences et des
techniques de la documentation (ASTED), the book was
produced with support from the National Literacy
Secretariat.

The National Library works with literacy organizations to
increase public awareness. During ILY It has sponsored
a number of literacy events, such as book launchings, a
celebrity auction, and the performance of a play with a
literacy theme. Every issue of the National Library News
durirg International Literacy Year published at least one
article about literacy developments.

For more Information, contact:

Wendy Scott
Library Development Centre
National Library of Canada
395 Wellington Street
Ottawa, Ontario
K1A ON4
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National Health and Welfare

National Health and Welfare promotes and preserves the
health, social securfty, and social welfare of Canadians.

Although the Department does not directly support
literacy programs, there has been some indirect support
shce 1986 for provincial literacy programs through the
Empbyability Enhancement Agreements for Social
Assistance Recipients. National Health and Welfare,
together with Employment and Immigration Canada,
entered into these agreements with provincial
government ckpartments responsible for the
labour market and for inane security.

Dftficulty with rfteracy is one of the major barriers facing
people receiving social assistance when they try to enter
the labour market. Literacy wM be a major topic of
discussion when new employability enhancement
agreements are negotiated.

For more Information, contact:

Assistant Deputy Minister
Social Service A-ograms Branch
National Health and Welfare
3rooke Claxton Building
De la Colombine Boulevard
Tunney's Pasture
Ottawa, Ontario
K1A OK9

Western Economic
Diversification Canada

Western Economic Diversification Canada (WD)
p vmotes the diversification of Western Canada's
oconomy. It support projects which help diversification
through new products, new markets, or new technologies.
WD also supports projects which directly replace imports
andtor improve industry-wide productivity. Normally, WD
requires repayment of contnbutions, which do not replace
funding available from other sources.

WD has supported a point which ki developing
interactive audio-video lessons for adults with inadequate
literacy skills. The product can be used in the home, and
has a huge potential domestic and foreign market.

More Information Is available from WD offices In
Winnipeg, Saskatoon, Edmonton, and Vancouver.

Winnipeg
Suite 712
The Cargill Bldg.
240 GrVam Ave.
Winnipeg, Manitoba
R3C 0J7
(204) 983-4472

Saskatoon
Suite 601
S.J. Cohen Bldg.
119-4th Ave. South
P.O. Box 2025
Saskatoon, Saskatchewan
S7K 357
(306) 975-4373

Edmonton
Suite 1500
Canada Place
9700 Jasper Ave
Edmonton, Alberta
T5J 4H7
(403) 495-4164

Vancouver
P.O. Box 49276
Bentalf Tower 4
1200-1055 Dunsmuir St.
Vancouver, British Columbia
V7X 1L3
(604) 666-6256
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Research Projects

Research Projects

There is a need for practical research which has
direct application to literacy programs or which will
provide a basis for directing literacy efforts to
particular parts of the population or specific sectors
of the economy.

Among the research projects which the National
Literacy Program has supported are the three major
studies described In this section. All three make a
significant contribution to the base of knowledge
about literacy in Canada.
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Statistics Canada
Survey of Literacy Skills Used
in Daily Activities

The National Literacy Secretariat asked Statistics Canada
to survey Canada's adult population to assess functional
reading, writing and numeracy skills.

In October 1989, Statistics Canada conducted the Survey
of Literacy Ska used in Daily Activhies. About 9,000
people were interviewed in their homes and given tasks to
assess communty encountered reading, writing and
calculation skills.

For the sut vey, Statistics Canada defined literacy as the
information processing skills necessary to use the printed
material commonly encountered at tvme, at work and in
the community.

Skill levels were defined according to the abilities needed
to accomplish activities, ranging from locating a word :n a
document, such as the expiry date on a drivers licence,
to integrating information, such as reading a chart to
determine if an employee is eligible for a particular
benefit.

Statistics Canada grouped the test scores into four
reading skill levels.

Level One
People at this level have difficulty dealing with printed
material, and are most likely to say that they cannot read.

Level 'No
At this level, people use printed materials only for limited
purposes, such as finding a familiar word in a simple text.
These people would liliely recognize themselves as
having difficulties with common reading materials.

Level Three
People at this level can use reading materials in a variety
of situations if the material is simple, clearly laid out and
the tasks are not too complex. They do not see
themselves as having major reading difficulties, but they
tend to avoid situatbns requiring reading.

Level Four
At this level, people meet most everyday reading
demands, and have a wide range of reading skills.

Sixty-two per cent of Canadian adults between 16 and 69
are at level four; they have reading skills which alow them
to acquire further knowledge using written material.

Sixteen per cent of Canadians, or 2.9 million Canadians,
have skills rated as levels one and two. They canmet deal
with the full range of written material encountered in
everyday life.

Twenty-two per cent, or four million Canadians, have skills
rated at level three. They are able to cany out simple
reading tasks withki familiar contexts with materials that
are clearty laki cut. These people do not have sufficient
skills to cope with unfamiliar, complex or ill-clesigned texts.

The Statistics Canada survey also shows that:

reading skills of Canadians i^crease from east to
west, with Newfoundland haNring 39 per cent of its
adult populatbn at level four, Saskatchewan,
72 per cent at level four; Alberta, 71 per cent;
and British Columbia, 69 per cent;

men and women have the same reading abilities;

higher everyday reading skills are found
among younger Canadians:

there is a stromg relationship between comleting
secondary school and reading skiffs, with 70 per cent
of those who completed high school ranked
at level four:

people with higher incomes are lacely to show greater
reading ability; 54 per cent of people with incomes
of $10,000 or fess are al level four, whereas 82 per
cent of people with incomes of $40,000 or higher
are at level four.
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Conference Board of Canada
Study of Employer Perceptions c'
Employee Literacy Skills

In 1989 and 1990, the Conference Board of Canada, with
funding support from the National Literacy Secretariat,
conducted a study of more than 800 businesses in
Canada with more than 60 employees. Its objective was
to docunent and analyze empioyer perceptions of the
extent to which functional ililteracy is a problem in the
workplace.

Furrtional kleracy was defined for the purposes of
the study as the ability to read, to wile and to
perform basic math at a level which enables an
incrwifwg to function indepenantly in the
connunity, including carryklg cut work
responsibilities and undertakim operational
trainkrg ki a satisfactory manner

The study concluded that functionally illilerate employees
are a cause for serious concern. At the very least, eleven
per cern of the Canadian work force in seventy per cent of
establishments with 60 or more employees lack the basic
skills necessary to function independently in the
performance of their jobs.There are likely many more
employees who are functionally illiterate, given the
Ibidden's number not known to or perceived by the
resporxlents.

The Conference Board found that tutu:tonal illiteracy has
a substantial impact on management art production
objectives. For example, problems with quardy control
attrbutable to functional illiteracy were reported by
twenty-seven per cerd of firms, problems wilh productMty
by thirty-two per cent of firms. Errors in inputs and
processes due to literacy problems were reported by forty
per cent of organizations resporxiing. Although the survey
resutts do not report on the depth of difficulties firms
encounter when their work force lacks adequate reading
and writing skills, the extent and variety of areas affected
is a cause for concern as organizations strive to maintain
and enhance their convetitiveness in a rapidly changing
marketplace.

Employees with weak literacy skills have trouble taking on
new work assOnxints, arxi experience difficulty
transferring to new positions or dealing with technological
change in their* workplaces. As well, the Conference
Board's study dispelled the myth that ilk3racy in the
workplace is a blue-collar phenomenon. In fact,
employees lackillg skills were found In a variety of
occuretions, Inctudim general office and clerical
positions, skilled labour occupatims, and, to a limited
extent, stpervisory and management positions.

As the Conference Board conckided, the krvel of
functional literacy in the workplace will be a dedsive
factor in the future success of Canadian business. The
results of the Board's work are designed to raise
awareness among employers, employees, and the public
at large about the critical importance of basic reading,
writing and numeracy skills for a wort force increasingly
challenged to participae on an even playing field wih ifs
international competitors.
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Memorial University of Newfoundland
Study of Factors Affecting Adult Literacy
In Newfoundland and Labrador

The Institute for Educational Research and Development
at Memorial Univerzity of Newfoundland is conducting a
two-year, multi-part literacy study. The project responds to
the need tor research to determine the major factors
related to the literacy situation in Newfoundland and
Labrador.

This research project addresses adults enrolled in hteracy
programs, adults requiring but not yet receiving literacy
training, literate adults and, to a lesser extent, school
students in the province.

The study consists of five interrelated substudies to:

1) Gather information on people's literacy skills and
associated socio-clemographic characteristics, their
idaas about the importance of literacy, and th 3
possible links between adult literacy and how
children do in school;

2) Find out what reading problems adults have, how
teachers helped these adults in their reading when
they were students at school, and what reasons
adults give for not having done well when they
were in school;

3) Expbre people's ideas about what "successful living"
means and the importance that literacy may have
to being "successfur;

4) Investigate possible linkages between motivation and
literacy, such as the importance of an individual's own
learning goals or values, expectations for success or
reasons for achieving or not: and

5) Determine the degree of fit between what people
think causes literacy problems and the presence of
these factors among children in school.
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Ministre d'Etat
Multiculturalisme

et Citors.nnete

CANAW,

Minister of State
Mult)culturatism
and Citizenship

MESSAGE DU MINISTRE

En cette troisieme armee de fonctionnemnt du Programme national
d'alphabiétisation, je suis heureux de presenter cette selection
d'initiatives et d'activités =nee's par cestains des nonbreux organismes
qui sont nos partenaires en alphabetisation.

Au cours des deux dernieres annees, nous avons pris davantage
conscience, en tant que sociétis, du fait que l'alphabetisation est
essentielle au hien-etre du Canada. L'alphabetisation eat un prealable A
la plains participation des citoyens et des citoyennes A la vie de leur
payy, et elle influe direotement sur le bien-étre social et economique du
Canada tout entier. La diversité des groupes voues A l'alphabetisation et
la varlet(' des activites decrites dans le pr4sent document temoignent de
cette prise de conscience. Nous corprenons maintenant qpe la reassite des
efforts d'alphabetisation depend de la collaboration et de la
determination, tant individuelles que collectives, de tous les secteurs
de la société canadienne.

La presente brochu...e donne un apex-cm des initiatives financees per
le Programme national d'alphabetisation pendant Vannes écoulée. Un ton
nombre de ces activités ont aussi regu une aide des provinces et des
territoires, d'organismes ccommautaires, Wentreprises ou de syndicats.

maintenant, le Programme a appuyet plus de 500 realisations.

Le Programme national d'alphabetisation n'est qu'un élbment du trio
vaste engagement du gouvernement federal en faveur de l'alphabetisation.
Cette brochure fournit aussi des examples d'activités =sees en la
matiere par d'autres ministeres et organismes féderaux dans le cadre de
lours mandats respectifs.

Nous abordons les derniers mois de l'Annee internationale de
l'alphabetisation conscients du fait que cette armee a été un Appel A
l'action et anxieux de reliever le den des annees 90. Nous savons qu'il
reste encore beaucoup A accomplir pima faire du Canada une sociéte plus
alpbabetisee. Ces exemples d'activités conjointes mcntrent ce que tous
les Canadiens et toutes les Canadiennes peuvent fairs pour changer les
cLoses.

Gerry Weiner

(. 3' 3,1.1 I A UN15
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Pour de plus amples renseignements.
veuillez communlquer avec le :

Secretariat national a ralphabetisation
Multiculturalism et Cheyenne% Canada
Oftawa (Ontario)
K1A 0M5

Telephone :
(819) 953-5280

Télecopieur :
(819) 953-8076

mintslre des Approvisionnements et Services Canada 1990

Isr de cat. C196-52/1990

ISBN 0-662-57622-5

Fewer d rem' e lifiprifte Ulf du papier conteigant Felnas recyclei

11/ Panenaires en alphabetisation

4 3



Table des matlères

Initiatives conjointes
tederaiesprovInciales-terrItoriales

Projets ealphabetisation
dans le secteur bersivole 13

Projets d'alphithatisation
en milieu de travail 23

Initiatives en alphabdtisation
dans certains Mitigates fedoraux

Projets de recherche

27

37

Partonaires en alphabOtisation / 10

4 4



InhMvea confointo Mandes.provInclatewterritortateg

Initiatives conjointes
federalesprovinciales-territoriales

La campagne nationals d'alphabetisation ne porters
fruit qua al ron tient compte des differences
régionales. Ainsi, los programmes qui s'averent
efficaces dans le grand Toronto pourralent ne pas
obtenir le memo swedes allieurs.

Conscient de ce fait, le Secretariat national
ralphabetisation travail!e en etmite collaboration
avec les gouvernements des dix provinces et des
deux tenitoires. Ainsi, les initiatives et programmes
Vermont compte des conditions propres a cheque
region, et les actions conjointes appulent des
activites d'alphabetisation efficaces at adaptees dans
ren*emble du pays.

Les exemples d'initiatives federales-provinciales-
territoriales cleats dans les pages qui suivent
montrent comment cheque region repond aux
besoins en alphabetisation de sa population.
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Initiatives conjointes fechilatos.provtncieles.territarlates

Terre-NERIVE)

Central Newfoundland Community College
CR 745
7. rue High
Grand Falls (Terre-Neuve)
A2A 2M4

Ce college communautaire Ore une formation et des
services éthicatils rge niveau postsecondaire a la
population du centre de la province de Terre-Neuve. A
raide d'un financement de SO 000 $ du Secretariat
national A ralphabetisation, fl dispense tin programme
d'alphabetisation sur ordinateur aux Menus du centre
correctionnel de Bishop's Falls. Le projet permet aussi
aux apprenants d'améliorer leur niveau d'atphabetisation,
d'élever leur nfveau dinstruction, d'acquérir des
connaissances en mallere d'autonomie fonctionnelle et
d'acquérir des techniques de recherche d'emploi.

Daybreak Parent Child Center
3, chernin Barnes
St. John's (Terre-Neuve)
AIC3XI

Ce centre pour parents et enfants organise des
programmes d'intervention pour les enfants ayant des
besoins speciaux et pour leurs families. Le Secretariat
national a ralphabetisation lui a accorde in financement
de 40 500 $, dans le but delaborer et de mettre sur pied
un programme d'alphabetisation visant a ameliorer les
capacites de lecture des parents de ces enfants.

Telemedicine and Educational Technology
Resource Agency (TETRA)
Health Sciences Centre
Promenade Prince Philip
Memorial University of Newfoundland
St. Jr.tin's (Terre-Neuve)
Ala 3V6

tforganisme TETRA produit et dispense des programmes
de formation A distance. Le Secretariat national A
ralphabetisation lui consent une subvention de 105 598 $
afin de financer in projet destine aux specialistes de
ralphabetisation, notamment certains enseignants
tenps partiel dans les colleges, des professeurs
benévoles et des travailleurs communautaires oeuvrant
dans le domaine de ralphabelisation, partout A Terre-
Neuve et au Labrador.

Western Regional Community College
C.P. 540
432, promenade Massachussets
Stephenvile (Terre-Neuve)
A2N 2Z6

Ce college communautaire asaire une formation A piein
temps et A temps partiel aux adultes. II collabore au
développement des collectivités grace A renseignermnt
communautaire dans rouest de la province de
Terre-Neuve. Uprodult une stifle de nouveRes fort
intéressantes, a vocabulaire reduit, redgees par des
apprenants adultes de rouest de la province. Le College
élaborc egaktment tin guide a !intention des enseignants
qui deed les facons d'utiliser ces nouvelles. Des activites
de suivi sont egalement suggérees. Le Secretariat
national A ralphabetisation a accorde tine subvention de
40 870 $ afIn d'appuyer ce projet.

Nouvelletcosse
College communautaire de la Nouvelle-Ecosse
Campus de Halifax
1825, chemin Bell
Hallfax (Nouvelle-tcosse)
B3H 2Z4

Ce college communautaire dispense des programmes
d'education et de formation destines aux adultes a partir
de onze campus sflues dans sept regions de la Nouvelle-
Ecosse. II met en oeuvre, avec rap* du Secraariat
natbnal A ralphabetisatbn, plusieurs projets
d'alphabetisation.

Ainsi, il oeuvre, grace a une contribution de 26 500 $ du
Secretarial, A relaboration thrn programme
d'ensenement pour les adultes Micmacs, dont le niveau
d'alphabetisation est si peu dieve quits ne peuvent merne
pas rater des aulres programmes de formation.

meme, grace a me autre subvention de 39 870 $ du
Secretariat national A ralphabetisaiion, le College peut
selectionner, cataloguer et diffuser des publizations
françaises dans trois centres de ressources de la
province et dans un centre de ressources principal. Ces
publications serviront aux enseignants et aux
administrateurs oeuvrant en alphabetisation au sein de la
population acadenne de la province.



Maness confolntes fittleralesprovincialetpterrItorkeles

Le College étudie actuellement Ia rneilleure fawn ditMrir
des seMces d'aiphabetisation aux groupes défavorisés,
comma les femmes, les Noirs, les Indiens Micmacs et les
personnes hanclicapees. Grace A une aide de 90 000 $
du Secretariat national A ralphabetisation, le College
cherche A determiner si l'apprentissage assisté par
ordinateur est un male de formation fonctionnel.

De plus, proftant d'une aide de 33 550 $ du Secretariat
national A l'alphabetisation, !Institution travaille
actuelletneni A la realisation dun projet portant sur les
besoins en alphabetisation des personnes handicapees.
Ce projet vise A &borer et A mettre en oeuvre un
module-pilote axe sur la formation dinstructeurs et la
mise au point de documnts didactiques pour apprendre
A lire et A ecrire aux adultes handicapes. Le Secretariat
national A talphabetisation a accorde une subvention de
38 500 $ A un deuxieme projet visant A élaborer des livres
de lecture pour les Noirs. Ce projet a pour objet
d'accroltre la participation des Noirs aux programmes
d'alphabetisation en metlant au point des documents
didactiques qui leur soient adaptés.

be-du-Prince-Edouard

Laubach Literacy of Canada - Prince Edward island
127, chernin St. Peters
Parkdala (be-du-Prince-Edouard)
CIA 5P3

Laubach Literacy of Canada est un organisme national
qui aide les jeunes adultes et les adultes plus ages A
apprendre a écouter. A prier, A Ore. A ecrire et a compter,
ainsi 4.1'A wquérir dautres capacités qui les aideront A
avoir confiance en eux et A rnieux se prendre en mains.
La section de l'ile-du-Prince-tdouard de cat organisme a
recu une subvention de 1 875 $ du Secretariat national A
ralphabetisation pour sa ligne télephonicpe sans frais.
appelee .Reading Line., dont elle se sed pour repondre
aux demandes de renseignements sur les programmes
d'alphabetisation.

Learning Disabilities Association
of Prince Edward island
CP. 1081
Charbnetown (De-du-Prince-Edouard)
C1A 7k44

Cette association travaille A ralphaWtisation des
personnes ayant une difficulté d'apprentissage. Grace
urxt subvention de 13 878 $ du Secretariat national A
ralphabetisation, elle organise deux conferences sur les
besoins en alphabetisation des personnes ayard des
dilficultes d'apprentissage et sur les réponses possbles
ces besoins.

Prince Edward island Professional Librarians'
Association
C.P. 7500
Charbttetown (ile-du-Princetdouard)
C1 A KM

Cette association regroupe les bibliothecaires
professionnels du réseau de l'ile-du-Prince-Edouard.
Elle a recu 24 000 $ cei Secretariat national A
ralphabetisatbn alin de selectionner des documents sur
ralphabetisatbn destines aux professeurs et au grand
public. De plus, elle elabore des !isles de lecture sur
ralphaNttisation A l'intention des bbliotheques, des
groupes d'alphabetisation, des groupes d'éducatbn des
adultes et d'autres clients.

Nouveau-Brunswick

College communautalre du
Nouveau-Brunswick - Bathurst
C.P. 1
Rue College
Bathurst (Nouveau-Brunswick)
E2A az2

Le campus de Bathurst travaille A l'elaboration dun
programme d'alphabetisation destine aux travailleurs des
industries de la peche et du bois de la region de Bathurst-
Campbeliton. De memo, kir College met actuellement A
ressal un programme d'alphabetisation assiste par
ordinateur Wadressant aux apprenants adultes. Ces
projets sont finances grace A une subvention de
181 800 $ du Secretariat national A ralphabetisation.
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College communautalre du
Nouveau-Brunswick - Dieppe
C.P. 4519
5o5, rue College
Dieppe (Nouveau-Brunswick)
ElA 6G1

Dans le cadre dun projet s'adressant aux trancophones.
le canpus de Dieppe du college metà profit Veldt) de
152 000 $ que kri a octroyee le Secretariat national a
ralphabetisation pour élaborer des documents
Macaques cralphabetisalion en francais et pour Ovaluer
has programmes rralphabetisation Ole établis a rintention
de la population francophone du Nouveau-Brunswick.

College communautaire du
Nouveau-Brunswick Miramichi
C.P. 1053
80, avenue Universfty
Chatham (Nouveau-Brunswick)
E1N 3W4

Le College oommunautaire du Nouveau-Brunswick est un
établissement dispensant a réchelle provinciale des
programmes d'éducation superieure et de formation
professionnelle. Grace a raide de 30 000 $ qu'il a rogue
du Secretariat national a ralphabelisation, le carmus de
Miramichi du college tient actuellernent partout dans la
pmvince une série cratetiers visant la formation et le
pertectionnement des alphabetiseurs. Les ateliers traitent
de sujets comme les méthodes dapprentissage assistées
par ordinateur les techniques de -counselling et les
principes sur lesquels se fonde radministration des
programmes d'alphabetisation.

College communautalre du
Nouveau-Brunswick - Moncton
C.F. 2111

Succursale A

1234, chemin Mountain

Moncton (Nouveau-Brunswick)

E1C BNB

Le campus de Moncton du College communautaire du
Nouveau-Brunswick protitera de la contribution de
15 500 $ que lui a accortee le Secretariat national a
ralphabetisation pour preparer des documents
didactiques inforrnatisés a l'intention des apprenants
adultes handicapés et de leurs instructeurs.

College communeutalre du
Nouveau-Bninswick - Woodstock
C.P. 1175
138, rue Chapel
Woodstock (Nouveau-Brunswick)
EDJ 2B0

Grace a une subvention de 225 000 $ du Secretariat
national a ralphabetisation, le campus de Woodstock du
College communautaire du Nouveau-Brunswick s'emploie
a la miss en oeuvre de deux programmes. Le premier,
benettlant dune aide de 180 000 $, vise a étabfir un
centre de ressources ayard pour mission de coordonner
relaboration et la mise en oeuvre de documents
d'alphabétisation informatisés destines au reseau des
colleges communautaires de la province. Le second,
s'appuyant sur une subvention de 45 000 S. a pour objet
crorganiser, de promouvoir et de facirder he dévebppement
de plusieurs organismes communautaires autochtones
voués a ralphabetisatbn.

Le campus de Woodstock du college benéficie egalement
d'une subvention de 169 500 $ pour mener une etude
sur le niveau d'alphabétisation au Nouveau-Brunswick et
pour examiner la documentation stir ralphabétisation en
milieu de travail.

Québec
Bibliotheque municipals de Montreal
5650, rue cliberville
Bureau 400
Montreal (Québec)
H2G 3E4

La Bibliotheque municipale de Montréal a pour mandat de
répondie aux besoins dinformation, d'éducation, de
culture et de loisir intetlectuel des citoyens et citoyennes
de Montreal en leur tournsant les services bbliothecaires
habitue's. A raide dune subvention de 122 086 $ du
Seat vial national a ralphabetisation, la Bbliotheque
municipale de Montreal pourra selectionner, promouvoir
et diffuser une collection douvrages qui sera mise a la
disposition des groupes crintervention en alphabetisation.
La Bibliotheque produira et dittusera nationalement une
liste bibliographique douvrages en langue trangaise
adaptés aux besoins des analphabetes.

4 Partenaires en alphabetisation

48



initiatives conjointss tederates-provInclates-teriltorlates

Centre d'action bénévole fitiosafgueo
160, me Charron
Lemoyne (Québec)
AR 2K7

Le Centre d'action benevole Mosaique a pour
mission, entre autres, d'évaluer les besoins du milieu et
de creer de miuvelles ressources en collaboration avec la
comnwnauté. .12 MosaTque. produira un prcgramme
d'alphabetisation televise comprenant vkigt emissions
d'une heure chacune qui seront diffusees a l'automne de
1990 par ta television comrnunautake de la Rive-Sud de
Montréal. Le Secretariat national A ralphabetisation a
verse une contriubtion de 35 000 $ pour la realisation de
ce projet.

Commission scolalre des Draveurs
115, rue Notre-Dame
Gatineau (Québec)
.18P 11(3

L'equipe interregionale, par le biais de la Commision
scolake des Draveurs, a organise un rassemblement de
3 500 apprenants et apprenantes et 350 formateurs et
formatrioes A Montreal. Cet événement a clOture une
vine d'activités mises en place dans les diverses regions
du Quebec. Le Secretariat national A ralphabetisation a
accorde une subvention de 249 000 $ pour ce projel.

Commission scolaire regionale do Chambly
25, chemin de Chem*
Longueit (Quebec)
Ali 312

Ltquipe interrégionale en alphabetisation. par le biais do
la Commission scolaire regionale de Chambly, compte
publier un journal mensuel: Alpha-Oubec 90. Cette
publication vise deux objectils: informer les intervenants
sociaux du Quebec des diverses initiatives et activités
réalisees au cours de rAnnee internationale de
ralphabetisation et inciter ces memes personnes
s'engager activement dans le dossier de l'alphabetisation.
Le Secretariat national A ralphabetisation a octroyé une
subvention de 55 170 $ pour ce projet.

Commission scolaire regional') Eastern Québec
2046. chei-:n Saint-Louis
SDkily (Quebec)
G1T 1P4

ViNt-quatre organismes anglophones (commissions
scolaires et groupes populaires) se sont concedes afin de
sciumettre et de realiser divers projets destines A
sensibiliser la population anglophone du Quebec, tels que
la diffusion ck, journal ALERT et la production d'un
documentaire pour la television. De plus, un projet de
perfectionnement pour les divers intervenants dans le
milieu de l'alphabetisation sera often au cours de rannee.
La subvention recue du Secretariat national A
l'alphabetisation s'éleve A 198 721 $.

Regroupement des services communautalres
de Berthier Inc.
C.P. 1439
588, rue Montcalm
Berthierville (Quebec)
JOK 1A0

Le Regroupement des services communautaires de
Berthier Inc., un organisrne benevole en education
populaire, veut demystifier l'analphabetisme en rendant
plus accessble rinformatbn sur les ressources
disponibles dans la region. Pour ce faire, ii sensibilisera la
population en general A taus les problémes sociaux,
économiques et psychologiques engendrés par
l'analphabetisme. Le Secretariat national A l'alphabetisat'on
a accorde une subvention de 22 000 $ a ce projet.

Ontario

Adult Basic Education Association
of Hamilton-Wentworth
55, boulevard York
50 Maga
Hamilton (Ontario)
LBR 3K1

Celle association d'éducation des adultes aide A la
formation de reseaux parmi les educateurs de la region
de Hamilton-Wentworth. favorise la sensibilisation du
public et Ore un service central de reference. Grace
notamment A une subvention de 39 445 $ du Secretariat
national A ralphabetisation, !Association eflectue me
etude des besoins en matière d'alphabetisation dans la
region de Halton-Burlington et participe A la formation
thin reseau regional des centres d'alphabétisation.

Panenaces e. alphabétisahon 15
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Matins ocinfolMes federates-provfncialea-terrfterfalas

Le Centre de la region de la Capitals
pour lea personnes ayant une déficience auditive
314, rue Lisgar
Ottawa (Ontario)
kV 0E2

Cot organisme, qui recoil une subvention de 8 OW $ du
Secretariat national A ralphabetisation, dlabore des
documents crapprenlissage bilingues et apprend aux
enseignants A utiliser ces documents.

L'InstItut d'etudes pedagogiques de rOntarlo
252.rue Blow ouest
Toronto (Ontario)
MSS 1V6

L'Instftut d'études pédagogiques de ['Ontario (IEPO) afire
des programmes de deuxieme et troisieme cydes en
education et effectue des recherches dans ce domains.
Dans fe cadre d'un projet de recherche appliquee pour
lecgrel il a recu du Secretariat national A ralphabetisation
une contribution de 119 999 $, rinstitut testa et analyse
diverses approches novatrices A la grandeur du Canada
en vue cridentffier les carattéristiques et les princOes de
base propges A assurer leur &Wade et leur rendement.
Le projet de recherche inclut des etudes de cas
permettant crétudier to recrutement et rassiduite des
étudiants, les methodes d'enseignement, le materiel
didactique, la formation et revaluation.

aJ'aime apprendre Inc.0
348, chemin Montreal
Bureau 16
Cornwall (Ontario)
K6HIB4

4aime apyrendre Inc.0 offre des ateliers d'alphabetisation
populaire aux anatphabetes trancophones de Cornwall.
Le projet Alpha permettra de lancer une carnpagne de
sensibirsation et de devebpper des moyens de rejoindre
les analphabetes. apprendre Inc.., qui a raw
une subvention de 51 300 $ pour devebpper ce projet,
élabore egalernent du materiel clidactique.

Metro Toronto Association for Community Living
chernin Spadina

Toronto (Ontario)
ivt5R 257

Cette association dispense des services A rechelle locale
A !Intention des personnes ayant rine déficience
intellectuelle. GrAce A une subvention de 42 290 $ du
Secretariat natiorial A ralphabetisation, elle élabore des
documents ddactiques sur la sante, prepare un manuel.
et met au point deux brochures A ['intention des
apprenanls aduftes ainsi que huit ateliers de formation
pour les enseignants.

aMol j'apprends0
687, rue Laurier
Rockland (Ontario)
KOA 3A0

.Moi, j'apprends. est un programme d'alphabetisation
communautaire, qui vise A developper les activitds
culturelles, artistiques et educatives de la communauté et

stimuler ainsi Ia fiend d'apparterk A la culture franco-
ontarienne. .IVIol, rapprends. a rap une subvertion de
17 900 $ du Secretariat national A ralphabetisation pour
elaborer du materiel cridactique adapté aux besoins
specifiques des personnes ayant une déficience
intellectuelle.

Ontario Wive Literacy Coalition
9, rue St. Joseph
Bureau 301
Toronto (Ontario)
M4Y 1J6

Cet organisrne appuie et favorise ralphabetisation des
autochtones. Deux de ses projets sent finances grAce A
une subvention de 115 000 $ du Secretariat nalional A
ralphabetisation. Le premier concerne la production de
quatre bandes vkléo dune derni-heure, accorhpagnées
de manuels, A (intention des professeurs autochlones
alphabetisation. Mani au deuxibme projet, 0 consiste A
organiser deux ateliers de formation de cinq lours,
dispenses dans le sud et dans le nord de rOntario,
rintention des professeurs autochtones en alphabetisation.
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Palisades SOcial Club Inc.
1977, avenue Finch ouest
Downsview (Ontario)
M2N4 2V3

Ce gaups favorise les droits socio-economiques et
polffiques tainsi qua les interats des habitants du quartier
entourant kts rues Jane et Finch, a Ton:trio, et notamment
les intérets des immigrés. Le Secretariat natbnal
ralphithetisation consent un appui de 40 000 $ a deux
projets de cat organ%me. Le premier interesse les
familhas monoparentates et leurs enfants et conprendra
un projet dalphabetisation des famigus dans les quarters
a fable revenu et les ensembles de bgements sociaux.
Ouant au deuxieme prole, Ovise a reperer et a analyser
les obstacles cp.te rencontrerd les services deducation de
base a (intention des knmigrants noirs et latino-americains.

Profet 25-44 Centre des ressources
professionnelles de Sudbury Inc.
124, rue Cedar
39 Otago,
Sudbury (Ontario)
P3E 1B4

Le Centre des ressources prolessionnelles de Sudbury
afire une formation et un appui aux beneficiaires de raide
sociale. Grecs une subvention de 49 185 $ du
Secretariat national a ralphabetisation, le centre met sur
pied un projet afin de développer, de selectionner et de
diffunr du materiel redigé par des apprenants du ford de
rOrdarb. Le projet augrnentera les capacités de lecture et
décrffure des apprenants en leur permettant dutiliser un
ordinateur pour produire et gamier en memoirs leurs
documents ecrits.

Regroupement des groupes francophones
d'alphabetisation populaire de l'Ontarlo (RGFAPO)
555, rue Blow ouest
Toronto (Ontario)
M5S 1Y6

Le RGFAPO a pour but de promouvoir ralphabetisation et
de faire vabir les &offs des francophones ayant des
difficultes dalphabetisation. Avec raide de la subvention
de 97 131 $ du Serietariat national a ralphabetisation, le
ROFAPO veut organiser une session de formation pour
les anirnateurs dateliers dalphabetisation et établir un
réseau de communication par ordinateur.

Union of Ontario Indians
1813, avenue Danforth
Toronto (Ontario)
M4C 1J2

Cet organisms travaille en vue dameliorer la situation et
is blen-etre des populations des Premieres Natkms.
Grace a une subvention de 40 000 $ du Secretariat
nzdionai a ralphabetisation, llorganise quatre ateliers
regionaux a (Intention des 44 reserves indiennes
mernbres. Ces ateliers presentent un apergu des services
dalphabetisatbn offerts dans la provirks, une
introduction a certains des programmes dispenses dans
les reserves et un plan d'action pour le present et ravenir.
Les ateliers Insistent sur la necessite de former des
enseignants et delaborer des documents didactiques
aPProPries.

UniversIté d'Ottawa
Faculté des Sciences sociales
Service de la recherche
115, rue Seraphin-Marion
Ottawa (Ontario)
ki N 6N5

La laculté des Sciences sociales de rtiniversde d'Ottawa,
qui est une université bOingue, subvient aux besoins de la
population de rest et du nord ontarien ainsi qua ceux de
la population francophone et bilinwe du Canada. Cette
faculté a mis sur pied un projet de recherche sur
ranabhabetisme chez les francophones ages de 16 a 25
ans, a Ottawa, North Bay, Sudbury et Toronto. Le
Secretariat national a raiphabetisation a verse une
contribution de 48 316 $ pour ce projet.

Vision 'TV: Canada's Faith Network
315, rue Queen est
Toronto (Ontario)
M5A 1S7

Vision TV produit et diffuse des emissions retigieuses
mettant en lurniere la diversité des croyances au Canada.
Grace a une subvention de 102 055 $ du Secretariat
national a ralphabétisation, Vtsion TV, en collaboration
avec Asterisk Film and Videotape Production Limited,
prodult une bande video sur les femmeS et
(*alphabetisation. Le document traite des obstacles qua
rencontrent les femmes sur la vole de ralphabetisation,
de timlépendance des femmes qui réussissent
s'alphabétiser et des avantages que toute la société
en retire.
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Manitoba

The John Howard Society of Brandon
220, 80 rue
Brandon (Manitoba)
R7A 3X3

Ce groupe benevole assure ditférents servtes aux
personnes et aux groupes qui ont affairs au systeme de
justice et aide a la prevention cki crime grace a la
sensbilisation de la population, a la defense des droits et
a la reforme sociale. A raide thin financement de 30 000 $
du Secretariat national a ralphabetisation, rorganisme
appuie un projet pilote d'alphabetisation a !Intention des
detenus de rétablissement correctionnel de Brandon,

Journeys Education Association
414, avenue Graham
3e Maga
Winnipeg (Manitoba)
R3C 018

Ce groupe cDmmunautaire d'alphabétisation administre
un centre de documentation educative et donne des
cixes ',rives. Grace a une subvention de 100 000 $ du
Secretariat national a ralphabétisation, rAssociation
élabore un programme de formation pedagogique a
!Intention des instructeurs et des enseignants en
alphabetisation. Elle met au point du nouveau materiel
didactique et s'occupe de rétablissement dun centre de
documentation.

Manitoba Library Association
C.P. 176
Winnipeg (Manitoba)
R3C 2G9

Cet organisme bénevole sans but lucratif sensibilise le
public a rusage des bbliotheques et assure le
perfectionnement du personnel des bibliotheques. Grace

un tinancernent de 23 000 $ du Secretariat national a
ralphabetisation, il a pu selectionner et cataloguer une
collection de documents d'alphabetisation pouvant servir
a des apprenards adultes. Cette documentation sera mise
a la disposition de vingt-cinq programmes beaux
d'alphabetisation établis dans des regions rurales CIO ii n'y
a aucune bibliotheque publique.

La Societe Elizabeth Fry du Manitoba
773, avenue Selkirk
Winnipeg (Manftoba)
R2W 2NS

La Societe Elizabeth Fry cherche a obtenir une meilleure
justice pour les femmes et s'occupe de procurer des
services appropries a cetles qui ont aflaire a la justice.
Grâce notamment une subvention de 28 000 $ du
Secretariat nalional a talphabetisation. la Societe appuie
des initiatives en alphabetisation dans l'établissement
correctionnel pour femmes de Portage.

Saskatchewan
Cumberland Regional College
C.P. 2320
Melton (Saskatchewan)
SOE 1A0

Le Cumberland Regional College fait partie du réseau de
colleges régionaux de la province. Grace aux 18 000 $
Nil a recus du Secretariat national a ralphabetisation, le
college oeuvreà la promotion de programmes et de
services d'alphabetisation el cherche a en identifier les
lacunes,

READ Saskatoon
C. P. 7888
Saskatoon (Saskatchewan)
S7K 4R6

READ Saskatoon tonne et appuie les instructeurs
bénévoles qui donnent des cours prives de lecture et
d'ecriture aux adultes éproUvant des ditliculteS
d'apprentissage. Lade de 18 000 $ que lui a octroyée te
Secretariat national a ralphabetisation liii sen
actuellement a mener des recherches en vue de mettre
en kimiere les lacunes des services cralphabétisation
dans la ville et la region de Saskatoon et a Mire la
promotion des programmes d'alphabetisation existents.
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Initiatives conjoint's tediwales-provincisies-terrItoriatos

Regina Public Library
C.P. 2311
Regina (Saskatchewan)
S4P 3Z5

La bibliotheque publique de Regina dire A la collectivité
des services d'education, d'irdormation, de recherche et
de bisirs. La subvention de 18 000 $ que lui a versee le
Secretariat national è ralphabetisation lui permettra de
cerner les besoins en alphabetisation de la vile et de la
region de Regina en vue de mettre au point des trousses
d'apprentissage et des services destines aux apprenants,
outis qui completeront les actMles provinciales deja
mises en oeuvre dans ce domaine.

Saskatchewan Institute of Applied Science
and Technology
C.P. 1987
Regina (Saskatchewan)
S4P 3E1

Le Saskatchewan Institute of Applied Science and
Technology offre des cours postsecondaires et de
formatkon professionnelle. Grace A une subvention de
140 000 $ du Secretariat national A ralphabetisation,
'Institut s'efforce de sensibRiser le public A rimportance
de ralphabetisation et d'élaborer un programme de
ccrrimunication dans le but cramener 10 000 adultes A
s'inscrire aux programmes d'alphabetisation.

Southeast Regional College
22, 39 rue
Weybum (Saskatchewan)
S4H ON9

Le Southeast Regional College dispense des
programmes universitaires et professionnels en servant
d'intermediaire et de succursale universitaire. Le vaste
éventail de programmes de formation destines aux
adulles offerts par le college comprend des programmes
de formation de base, d'alphabetiSation et de
perfectionnement. L'institution s'efforce de cerner les
besoins bcaux et regionaux en alphabetisation en vue de
faciliter rélaboration de trousses d'apprentissage et de
services axes sur ralphabetisation. Elle beneficie A cette
fin thine subvention de 18 000 $ du Secretariat national A
ralphabetisation.

Alberta

Calgary Catholic Separate School District
Further Education Centre
St. Anthony School
4811, 69 rue Quest
Calgary (Alberta)
T2S 2N5

Ce centre de rattrapage dispense des cours de la
matemelle A la doi.ne annee. GrAce notamment A un
financement de 170 600 $ du Secretariat national A
ralphabetisation, le centre administre un projet
d'alphabétisation des latino-americains, te Latin
American Literacy Partnership Project., qui forme les
fernmes hispanophones dont ranglais est la langue
seconde. Leurs enfants edge préscolaire suivent
également un cours parallele d'alphabetisation.

Columbia Training Centre
802, chemin Manning non:I-est
Calgary (Alberta)
121 7N8

Le Columbia Training Centre est un organisme sans but
lucratif aff Bid au Columbia Institute of Canada. II once des
services crenseignement de langue seconde,
d'alphabetisation, d'acquisition de connaissances de base
et de pertectionnement destines aux adulles. GrAce aux
credits de 117 772,50 $ que lui a octroyés le Secretariat
national A ralphabetisation, le Centre travaille actuetlement
A revaluation de refficacité du systeme .Computer
Curriculum Corporation utilise dans le projet .STRIDE -
Literacy Attainment for Natives..

Panenawes en alphabeasation / 9
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hitiattvee conjoIntes fitchketes-provinciales-terrhorfalee

Literacy Coordinators of Alberta
Lakebnd College

C.R 1469
Cold Lake (Mena)
TOA OVO

Le groups Literacy Coordinators of Aberta veille
l'amelloration de la qualité et de retlicacite des
programmes dablebetisatbn en assurant un appul et
une formation protessionnelle aux coordonnateurs de
programrres benévoles d'aOtiabetisation des adultes.
Grke en partie une subvention ckt 3 950 $ du
Secretariat national a l'alphabettatbn, ce groupe mènera
en 1990 une carrpagne de promotion portant sur rAnnee
Internationale de l'alphabetisation, afin d'encourager les
initiatives benevoles dans ce domalne. Des drapeaux et
des épinglettes de rAnnee Internationale seront achetés
et distrbuft aux benevoWs de !Alberta. De plus, une
ceremonie de salut au drapeau est Revue a roccasion de
la Joumée Internationale de ralphabetisation.

Matthew Halton Community School
Further Education Council
C.P. 1090
Pincher Creek (.4lberta)
TOK 1WO

Ce conseil ripond aux besoins en matiere deducation
des adultes dans la region de Pincher Creek. Le
Secretariat national a ralphabetisation lui a consent une
subvention de 5 000 $ pour donner plus d'envemure
un projet pilote visant a évaluer refficacfte des
instrucleurs benevoles a l'intérieur du systeme scoiaire.
La formation de ces instructeurs leur permet de
reconnaitre les différents styles dapprentissage et
dalapter leur enseignement aux étudiants. L'envergure
donnee au profet pilote permettra au Conseil de
devebpper un modele de recherche atin dévaluer les
résultats (kr projet. Le projet est mene en collaboration
avec rtiniversity of Lethbriige.

Slave Lake Adult Education Committee
C.P. 2069
Slave Lake (Alberta)
TOG 2A0

Ce comité, responsable de l'enseignement Mix aduttes
Slave Lake, assure un enseignement axe sur les besoins
de la collectivité. Le Correll developpe un programme
d'alphabetisation en collaboration avec les quatre Alberta
Vocational Centres (AVCs). Le programme sera base sur
un prote des competences essentielles chez un adulte.
Ce profit est élabore par les quatre centres de formation
protessionnefle de l'Alberta Grace a une subvention de
36 250 $ du Secretariat national a ralphabetisation. le
Slave Lake Adult Education Committee degagera de ce
pieta des objectils dapprentissage, des mesures
d'évaluation des progres accomplis et du materiel
didactique.

Colombie-Britannique

Centre cuiturel ftancophone de Vancouver
1754, rue Broadway ouest
Vancouver (Colombie-Britannique)
V6J1Y1

Le Centre culturel trancophone de Vancouver cherche
promouvoir la langue et la culture francaises par le biais
d'activités communautaires, éducatives et culturelles.
Avec l'aide dune sub ,ention de 31 500 $ du Secretariat
national a ralphabetk Atka, le centre devebppe un
programme en alphabetisation et en enseignement de
base pour aduttes adapté aux besoins des francophones
de Vancouver.



Initiatives conjoint.* fediwales-provInoleles-terrIteriales

College of New Caledonia
3330, =c-, avenue
Prince George (Colombie-Britannique)
V2N 1P8

Le College of New Caledonia fait parte du reseau de
quinze coliews communautaires de la Colombie-
Britannicpe offrant des cours cienseignement
postsecondaire. Grace A raide de 9 750 $ qua lui a
accordee le Secretariat national A ralphabetisation, le
College oeuvre, dars le cadre d'un projet d'apprentissage
linguistique global axe sur ralphabetisation des adultes,
la creatbn d'une trousse de documents et de techniques
portant sur rutitisation des principes de rapprentissage
linguistique global dans le cadre de ralphabétisation des
adultes. La trousse sera mise A la disposition des
personnes oeuvrant dans le domaine de ralphabetrsation
des adultes A Prince George et dans la region
environnante.

District scolaire no 62 (Sooke)
3143, chemin Jacklin
Vtcwria (Catombie-Britannique)
V9B 5111

Ce ',strict scolaire administre des ecoles primaires et
secondaims a Sooke et offre des programmes
deducation permanente. Par le truchement de sa division
d'éducation permanents et grace A un financement de
43 560 $ du Secretariat national A ralphabetisation, fi
dispense un programme intitule -Hetp Empower the Adult
Learner- (H.E.A.L.) visant a élaborer, a essayer et A
mettre en application un programme de formation pour
Les formateurs au service dadultes malentendants.
H.E.A.L. s'occupera igalement délaborer des documents
de formation pour les apprenants et les enseignants.

Lower Mainland Society for Literacy and Employment
14525, 110A avenue
Surrey (Colombie-Britannique)
V3R 2B4

Cette société procure aux usagers une formation
individuetle et des documents concus pour répondre aux
besokis, aux capacités et aux intéréts des apprenants.
Grace a un financement de 18 000 $ recu du Secretariat
national A ralphabetisation, cette société produit cheque
armee trois numeros de la revue Voices Magazine. Ce
perkedique s'adresse aux professeurs en alphabetisation
et aux apprenants adultes. H contient des textes redigés
par les apprenants.

Native Adult Education Resource Centre
C.R 610
Salmon Arm (Colomble-BritannOul)
VIE 4N7

Le Native Adult Education Resource Centre est un
organisme affdie au Okanagan College et offre des
services d'appui A reducation aux étabrissements
scolaires et aux collectivités autochtones de la Cokmbie-
Britannique. Ces services comprennent recherche et le
développernent de programmes et de materiel didactique.
Proldant crune contribution de 28 500 $ du Secretariat
national A ralphabetisation, le Centre Nabors un manual
d'alphabetisation destine aux autochtones qui foumira de
rinforrnalion sur plusieurs sujets, entre autres sur les
techniques dapprentissage et de lecture et sur to materiel
didactique adaptés aux autochtones.

Okanagan College
1000, chemin KLO.
Kelowna (Colombie-Britannique)
V1Y 4X8

Le college Okanagan fail partie du réseau de quinze
colleges communautaires de la Colombie-Britannique
offrant des cours d'enseignement postsecondaire.
L'Okanagan Read Aloud Learning (O.RAL.) est tin
programme de ; Jure faisant appel A la participation de
personnes de différt.ntes gentsrations, qui est administre A
partir du campus du college de '.'emon. Des fecteurs
bénévoles ayant recu une formation participent au
programme offert dans des garderies pour les enfants
dage préscolaire ayant des besoins speciaux. Le but du
programme est de sensibiliser les enfants et de
developer leurs aptitudes dapprerdissage. De plus, on
encourage les parents A amehorer leur capwité de
lecture et a faire la lecture aux erdants A la maison. Le
programme O.RAL. benéficie crune aide de 12 500 $
du Secretariat national A ralphabétisation.
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Initiatives confelntes féderates-provincleles-ientoriales

Vancouver Community College
C.F. 24620
1155, rue Broadway est
Vancouver (Colombie-Britannique)
V5T 4N3

Le Vancouver Community College fait partie du reseau do
quinze colleges communautaires de la Cobmbie-
Britannique offrant des cows crenseignement
postsecondaire. Les membres du réseau oeuvrent, grace

la soma* de 105 000 $ que le Secretariat national A
ralphabetisation a mise a leur disposition, A rorganisation
thine campagne provinciale de *%lisation
ralphabetisation. Cette campagne u a créer des
attitudes favorables face a ralphabetisation, a suppfimer
les valeurs negatives associées A ranalphabetisme et A
fairs connaitre Mix apprenants les services d'aide mis
leur

Yukon

Association des Franco-Yukonnals
C.P. 5205.
Whftehorse (Yukon)
Y1 A 4Z1

L'Association des Franco-Yukonnais a pour rnandat de
promouvoir les intéréts de la population francophone du
Yukon, ainsi que de favoriser rharmonie entre les
francophones et les autres groupes ethniques et les
organismes qui les representent. Line subvention de
35 950 $ du Secretariat national A ralphabétisation
permettra de mettre en oeuvre un projet comprenant deux
volets : rine campagne de sensibilisation aupres des
francophones et we etude des besoins de la population
francophone du Yukon.

Yukon College
C.P. 2799
Chemin College
Whitehorse (Yukon)
YlA 5K4

Ce college comrnunautaire dispense des programmes de
formation en ads appliques, en administration des atfaires
et dans divers domaines techniques. Grace a Line
subvention de 482 100 $ du Secretariat national a
ralphabetisation, le Yukon College elabore des
programmes de formation en alphabetisation et en calcut
élémentaire assistés par ordinateur a :intention des
autochtones du Yukon.

Territoires du Nord-Ouest

Arctic College
1789
mknife (Territoires du Nord-Ouest)

XIA 2133

Cet établissement dire des services d'educalion
permanente aux aduttes des Territoires du Nord-Ouest. II
recoil du Secretariat national A ralphabetisation une
subvention de 250 000 $ qui lui permet de dispenser des
programmes cratphabetisation dans six regions. Dans la
region de South Slave et de Dognb, cinq locates
élaborere et mettent a l'essai diverses méthodes de
preslation des programmes d'alphabetisation. Dans la
region crInuvili, les activités comprennent me carrpagne
de sensibilisation du public dans le cadre de laquelle on
fait du porte A porte dans plusieurs locates, relaboration
et la m'se a ressai de cercles de lecture pour les méres et
leurs enfants et relaboration d'un nouveau programme et
de materiel didactique pour les jeunes adultes tres
détavorisés ainsi que pour les jeunes délinquants. Dans
la region de Baffin, on a adopté une methode bilingue
(inuktitut-anglais) pour élaborer de nouveaux documents
d'apprentissage en utilisant les emissions de radio
communautaire, les cercles de lecture ainsi que la
redadion et rexécution de pieces radiophoniques. Dans
la region du Keewatin, des comités locaux
crelphabetisation sont formes dans le but craccroitre la
sensibilité du public. A Arviat, dans cette meme region, un
groupe de femmes tient des comptes rendus des ateliers
portant sur diverses questions qui les interessent,
notamment regression sexuelle, les sages-temmes, etc.
Le groupe produira en outre un manuel qui peut etre
utilise dans le cadre de cours d'alphabetisatic.,.n. Dans la
region de Kitikmeot, on sensibilise le public au moyen
d'une campagne de pone a porte et de personne
personne. On aura aussi abondamment recours a la radio
communautaire et on élaborera de petits programmes
d'enseignement prive. A Yellowknife, une etude servira
determiner quels soft les meilleurs rnoyens de rejoindre
les adultes qui ne participent pas aux programmes
actuels. De plus, on formera un reseau d'onganismes qui
s'occupent creducation de base et de cours de
dynamique de I: 'ie.

12 / Partenawes en alphabetisason
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Projets d'alphabetisatIon dans la secieur bdnevole

Projets d'alphabetlsation
dans le secteur bainévole

Les groupes et organismes mentionnes dans tes
pages qui suivent sont des partenaires en
alphabetisation. Certains s'y consacrent de longue
date, d'autres commencent a peine b aborder la
question. La cause de ralphabetisatkm profile de
l'experience de tous ces groupes qui opponent une
tradition solide de devoutment et de service. Les
groupes benevoles vow% a ralphabetisation jouent
depuis longtemps un rOle tits important dans cette
campagne visant a alphabetiser completement le
Canada. Les groupes qui ne se consacrent pas
exciusivement a l'alphabotisation sont tars blen
places pour tenir compte des besoins en
alphabetisation de lours clients dans lours
programmes. lis contribuent a faire en sone que
nous puissions joindre davantage de gens qui ont
besoin Waldo pour amellotor leurs capacités de
lecture et d'écriture.

Les projets et programmes de tous groupes sont
novateurs et Imaginatifs. Leurs actions conjointes
donnent une ampleur véritablement nationale a la
campagne d'alphabétisation.

Partenarros en alphabasaton 13
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Prolate sralphabOtioadon dans te society benévole

Matta Association for Adult Literacy
C.P. 425
Edmonton (Alberta)
T5J 2K1

L'Association s'empole a accroilre et A (Margit' tes
services d'alphabétisation pour tous les ackrites en
Alberta. Avec raide dune subvention de 40 000 $ du
Secretariat natkmat a ralphabetisatbn, rAssociation
dispense des ateliers o0 les partickoants apprendront
InteMewer, a (rake et a dessiner. Des groupes seront
ensufte jumeles A des Albertains ceibbres, comme k.d.
fang, Karen Percy et Willie DeWitt, et seront invftes A les
interviewer et a rédiger, a partir des interviews, des
brochures destinées aux autres apprenants.

L'Armee du Sa lut
120, avenue Holland
Bureau 304
Ottawa (Ontario)
K1Y 0X6

L'Armee du Satut est une mission chretienne vouee
ramelioration des conditions de vie des personnes moins
fortunees par le truchement de programmes d'aide
directe. Elle a rev du Secretariat national A
ralphabetisation une aide de 198 675 $ Win d'offrir, A
Saint John's (Terre-Neuve) et A Ottawa, un programme
d'alphabetisation assiste par ordinateur visant A alder les
adultes a ameliorer teurs capacités de lecture en trancais
ou en anglais au niveau de la 100 armee.

Association canadlenne pour les Nations Unies
63, rue Sparks
Bureau 808
Ottawa (Ontario)
KIP 5A6

L'Association canaclienne pour les Nations Unies a pour
mission de tenir les Canadians au courant du mandat et
des activites des Nations Unies par le tachement de
carrpagnes d'Informatbn et de promotion. Avec Val& de
la subvention de 190 000 $ que WI a accordée Ia
Secretariat natiorval a raViabetisation, elle s'eltorcera de
sensibiliser les Canadiens a rAnnee Internationale de
ralphabetisation lancee par les Nations Unies en réalisant
et en diffusant dans les ecoles et les bibliotheques
publiques un bulletin crinformation; en exploftant un
centre d'information sur les activltés qui marqueront cette
armee spectate; en montant et en tenant des expositions
publiques dans ses 20 sections locales; en organisant
une conference satellite Interactive sur ralphabetisati0n,
et en parrainant un concours de bandes video dans les
écoles secondaires.

Canadian Association for Adult Education
29, avenue Prince-Arthur
Toronto (Ontario)
M5R

Affiliée a rinstitut canadien d'éducation aux aduttes et aux
dix associations provinciales crapprentissage des adultes,
la Canadian Association tor Adult Education est un
organisme national crinformation et de representation qui
lutte pour les intéréts des apprenants aduttes Ju Canada
et de la communauté mondlate. Dans le cadre d'un projet
de recherche finance par une contnbution de 140 500 $
du Secretariat national d ralphabétisation, l'association
etude le processus politique regissant l'action en favour
de ralphabetisation des adultes, en anglais et en francals,
ainsi que les programmes et les politiques d'alphabetisation
actuellement établis au Canada. Elle prevoit publier les
résultats de ses recherches et tenir une serie de
consultations.

141 Partenaires en alphabétisation
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Projets d'alphabotisation dans lo widest bénévole

Canadian Library Arrociation
200, rue Elgin
Bureau 602
Ottawa (Ontario)
K2PLJ

La Canadian Library Association oeuvre A la promotion et
a la creation de bbliotheques et de services
ctcumentaires partout au Canada. Elle utilisera la
subvention de 112 705 5 lu Secretariat national a
ratphabetisation pour diverses publications et diffusions :
une brochure bilingue, écrite dans un langage simple, sur
la facon eutiliser les services dune bibliotheque, trois
!Wm de 80 pages destines aux Aoprenants, un numéro
special sur ralphabetisation du Canadian Library Journal
et un numero special du CM :A Reviewing Journal of
Canadian Materials for Young People.

Canadian Literacy Thesaurus Coalition
a/s Ornario Literacy and Language Training Resource Centre
Metropolitan Toronto Reference Library
789, rue Yonge
Toronto (Ontario)
M4W 2G8

La Canadian Literacy Thesaurus Coalition regroupe dix
organismes, y compris le Centre de documentation sur
reducation des aduttes et la condition feminine,
rAssociatbn des colleges communautaires du Canada,
rOntario Literacy and Language Training Resource
Centre et le Regroupemenl des groupes populaires en
alphabetisation Inc. Ce thesaurus bilingue foumira un
cadre de travail afin de permettre aux centres de
ressources et aux bibliotheques de répertorier et de
cataloguer des documents visant a améliorer les
capacités de lecture et d'écriture des adultes. 11 permettra
cramelbrer egalement lames aux ouvrages sur
ralphabetisation et facilitera rechange de ressources et
de renseignements. Ce projet a regu une aide de
258 750 $ du Secretariat national a ralphabetisation.

Centraide Canada
150, rue Kent
Bureau 600
Ottawa (Ontario)
KIP 5P4

Centraide Canada regroupe plus de 4 000 benévoles qui
oeuvrent partout au Canada au mieux-etre des membres
de kitur coffectivité. En collaboration avec les principaux
organismes finance et avec le Secretariat national a
ralphabotisation, qui lui a octroyé une contrbutkm de
191 910 $, Centraide Canada a ajouté a ses activités et

ses programmes nationaux un volet axe Stir la
formation et !a sensbilisation dans le domaine de
!alphabetisation. Ainsi, il coorcionne la mise en oeuvre
par ses groupes membres de diverses initiatives
d'alphabelisation dont des cours de formation aux
employes, des programmes de perfectionnemen1
rintention des etrigeants benévoles et la mise en valeur
des ressources bendvoles en encourageant toute une
gamme de programmes dalphabetisatbn communautaires.

Centre de documentation sur reducation
des adultes et la condition feminine (CDEACF)
1265, rue Bent
Bureau 340
Montréal (Quebec)
H2L 4X4

Le CDEACF coorckmne et gere un centre de
documentation Valiant de réducation des adultes en
mettant raxent stir les preoccupations des femmes darts
ce domaine. Le CDEACF mettra a profit la subvention de
28 020 $ que lui a accordée le Secretariat national
ralphabetisation pour mieux fake connattre et comprendre
au public le problerne de ranalphabetisme et pour trouver
des moyens de rendre les cours d'alphabetisat;on plus
accessibles aux adukes.

Partenalies en alphabetisation 115
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Prolate cralphabetisaton dens te sacteur benevole

College Front tere
35, avenue Jackes
Toronto (Ontario)
M4T 1E2

Etabli en 1895, le College Frontiére donne une formation
aux Canadiens dont les besoins ne sont pas comblis par
le systems deducatbn existant. Pionnier dans le
domains de raOhabetisation au Canada, le College
diabore et parraine des programmes d'alphabétisation
parlout au pays. .Llsons Canada est une campagne de
promotion crune durée de trois ans visant A encourager
les feunes A lire davantage. A roccasion de la premiere
annee de cette campagne, une subvention de 406 800 $
a été versee par le Secretariat national A ralphabetisation.
.Lisons Canada fait appel a des personnalles du
monde des sports et du spectacle ainsl qu'A d'autres
personnalites connues, que ron invite a participer A des
seances de lecture publiques pour encourager les jeunes

decouvrir les plaisirs de la lecture. La campagne a
permis la mise sur pied de cercles de lecture de concert
avec divers organismes tels que des clubs d'enfants et
d'adolescents, les Guides du Canada et les programmes
parascolaires. On s'est assure la participation de
commanditaires comme McDonalds, Southam Inc.,
MuchMusic, Posies Canada, Roots, Manufacturers Life,
la brasserie Molson et la LNH.

Comité consultatit provincial pour l'alphabetisation
de l'ile-du-Prince-tdouard
Ws Societe Saint-Thomas d'Aquin
C.P. 1330
340, rue Court
Summerside (be-du-Prince-Edouard)
C1N 4K2

Le Comité consultatif coordonne et centralise les efforts
cralphabetisation en francais dans ale-du-Prince-
tdouard. La subvention de 40 005 $ que lui a accordée le
Secretariat national a ralphabetisation ku servira
organiser, A réchelle provinciale, une campagne visant
sensffoiliser le public A ratphabetisation, ainsi qu'à réaliser
tin remelt d'histoires folkloriques locales par le
truchement de La Voix Acadienne, recueil qui sera utilise
dans le cadre des cours d'alphabetisation.

Fédetation canadienne des associailons
foyer-ecole et parents-maitres
323, rue Chapel
Ottawa (Ontario)
K1N 7-12

La Federation canadienne des associatk.,6 foyer-école et
parents-maltres est un organism forme de groupes
parents-maltres provinciaux et locaux qui a pour mission
de favoriser le mieux-etre des enfants et des jeunes
d'amenorer la cpalle de la vie de famille, d'encourawr la
collaboration entre les parents et les enseignants, de
mettre en valeur les vertus civiques et de promouvoir,
grace A réducation, La paix et la bonne volonté
intemationaies. Elle beneficie dune aide de 99 OW $ du
Secretariat national a ralphabetisation au Otte de son
projet .Literacy in the Information Age. (L'alphabersation
a rage de rinformirtbn). Ce demier comporle la tenue crun
atelier A rtiniversde de la Cobmbie-Britannique, la mise
en oeuvre, A Terre-Neuve, aupres de la population
francophone du Nouveau-Brunswick et dans les regions
rurales du Mankoba, de projets pilotes axes sur
rinstauration crun programme national d'echange
d'information sur ralphabetisation: rorganisation d`une
conference nationals visant a planifier des strategies en
prevision de Milne* intemationale de ralphabetisation, la
miss a ressai dans toutes les provinces d'échanges sur
raOhabetisation et la creation d'un réseau de
documentation au service de ces echanges.

16 Paneneees en alphabetisation
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Proists crelpbsbé1Isation dens le secieur bones**

Fedération d'alphabetisation
du Nouveau-Brunswick
OP. 459
Richbouctou (Nouveau-Brunswick)
EOA

La Federation a été tondee en 1988 afin cramener les
groupes dalphabetisation a oeuvrer ensemble pour la
promotion des activites de sensibilisatem et
d'alphabetisation aupres des Acadiens et des
francophones du Nouveau-Brunswick. La Federation a
entrepris une importante campagne visant a conscientiser
davantage le public au probleme de l'analphabetisme, a
crew des liens entre les groupes d'alphabetisation et A
encourager la rnise en oeuvre de programmes
d'alphabetisation en milieu de travail. Grace a une
subvention de 48 465 $ du Secretariat national a
ealphabetisation, la Federation publiera un bulletin
provincial; sensibilisera les établissements, les autres
associations et les particuhers au probleme de
eanalphabetisme; orchestrera une campagne sur
eaOhabetisation faisant appel A la television, a la radio. aux
joumaux et a tine brochure; tiendra une journee detude a
!Intention d'Une centaine d'enseignants en alphabetisation,
et organisera Line seance A laquelle parteront des
instructeurs. des apprenants, la Federation el le ministère
de l'Education en vue de jeter les bases d'une stratégie
provinciale axée sur les besoins en alphabetisation des
francophones du Nouveau-Bainswick.

The Gabriel Dumont Institute of Native Studies
and Applied Research Inc.
121, avenue Broadway est
Regina (Saskatchewan)
S4N OZ6

Créé en 1980, le Gabriel Dumont Institute est une societé
sans but lucratif ayant pour mission de répondre aux
besoins educationnels des elides et des Indians non
inscrits. Devenu letablissement d'enseignement officiel de
la Metis Society of Saskatchewan, tinstitut emploie plus
thine centaine de personnes et a servi, en 1989, ;Nes de
1 000 Métis et Indiens non inscrits en dispensant des
programmes dans les diverses collectivités de la provinCe.
L'Institut a conclu avec rUniversity of Saskatchewan et le
Saskatchewan Institute of Applied Science and Technology
un accord de cooperation af in que ses programmes soient
reconnus. Grace a une subvention de 50 000 $ du
Secretariat national a ralphabetisation, linshlut collabore
actuellement avec le ilalliement national des Métis, a des
travaux vie recherche et de planification en vue de mettre
au point une stratégie d'alphabetisation tenant compte des
besoins des Métis et des Indiens non inscrits du Canada.

The G. Allan Roeher institute
Kinsmen Building
York University
4700. rue Keck*
Downsview (Ontario)

1P3

Le G. Allan Roeher Institute s'efforce d'éliminer les
obstacles qui entravent la pleine participation a la vie de
la societé des gens ayant une déficience intellectuelle.
Les groupes oeuvrant dans le domaine de
ealphabetisatbn ont determine existait un besoin de
documents pertinents et accessibles, intéressant les
apprenants. Ces personnes s'interessent elles aussi aux
questions des droits de la personne, des gressions
sexuelles, de l'emploi, du reversi et de la pauvreté, des
services sociaux, des loisirs et de l'arrulie. Or, un grand
nombre d'entre &les, qui souhaiteraient pourtant en
apprendre davantage sur ces sujets. Wont pas acces
une grande partie de la documentation. Grace a une
subvention de 49 437,50 $ que le Secretariat national a
eatphabétisation lui a octroyée, ;Institut a entrepris la
production, en frangais et en anglais, de documents sur
ces questions qui soient accessibles aux personnes ayare
une déficience intetlectuelle et adaptés a leur intéret
naissant pour ealphabetisation. Ces documents
comprennent un guide qui passe en revue les diverses
questions et qui peut etre utilise individuellement par
cheque lecteur ou en discussions de groupe dans le
cadre de classes d'alphabelisation.

John Howard Society of Canada
55, avenue Parkdale
Ottawa (Ontario)
K1Y 1E5

La John Howard Society est une federation de sociétés
provinciales et locales qui administre quelque 550
programmes traitant des problémes Iles au crime. Elle
oeuvre aupres des gens ayant des démeles avec la
justice et êvalue le system de justice pénale en vue cry
proposer des réformes. Grace aux 32 340 $ que le
Secretariat national A talphabetisation a mis A sa
disposition, la Societe est ea train de redger un rapport
stir les attitudes, la sensibilisation, les besoins, l'execution
des programmes et la collaboration communautaire en ce
qui a trait aux besoins en alphabetisation de son groupe
client. De plus. la Societe cherche des moyens d'aider A
ameliorer le niveau d'alphabetisation tout en tenant
compte des besoins particuliers des groupes concemes.
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Laubmth Literacy of Canada
6548

Succursale A
Saint John (Nouveau-Brunswick)
E21. 4R9

Laubach Lkeracy of Canada est un organisme ayant pour
objectif de sensibiliser le public au probleme de
ranalphabittisme et craccroire le degre d'alphabetisation
de la population grace a un reseau d'instructeurs
benévoles. II a recu du Secretariat national a
ralphabetisation une subvention de 150 000 $ qui tui
permettra de publier un recuell d'histoires visant a alder
les instructeurs a repondre aux besoins speciaux des
apprenants, d'élaborer du materiel didactique pour
donne( aux instructeurs une base theorique sur laquelle
s'appuyer pour renseignement de la lecture et de
recriture et, enfin, de creer et de publier de la
documentation canadienne, en matière d'alphabetisation,
qui réponde a des intéréts particuliers.

La Voix Le réseau des amnes au Canada
350, rue Sparks
Bureau 901
Ottawa (Ontario)
K1R 788

La Voix a pour vocation d'améliorer la qualité de vie et
rautonomie des ends par rintermédiaire de politiques et
de programmes axes sur lour mieux-étre. La Voix
sefforce d'encourager et de tavoriser la pleine
participation des eines aux decisions influent sur leur vie.
Pres de la moitie des 4,5 minions d'adultes canadiens
auxquels pourraient profiler des cours d'alphabétisation
sont ages de 55 ans et plus. L'aide de 54 625 $ que le
Secretariat national a ralphabetisation a versée a La Voix
sentira donc a mettre au point une stratégie visant a
répondre aux besoins en alphabetisation des Canadiens
du troisième age.

The Learner Action Group of Canada
ars Rassemblement canadien pour ralphabotisation
880, rue Wellington
Bureau 500
Ottawa (Ontario)
K1R 6K7

Le Learner Action Group est un organisme benévole
compose de treize représentants d'organisations
provinciales et territoriales d'apprenants en
alphabetisation et de clnq personnes-ressources. II
appule les programmes de formatian destines a donner
phis de «leadership* aux apprenants et vise a aswrer
ces demiers tine meilleure representation au sein du
mouverrent en favour de ralphabetisation. ll a tenu
Candle Lake, dans le nod de la Saskatchewan, un atelier
de formation en «leadership. de trois jours auquel ont
participé cinquante apprenants. Rendu possble grace a
urva subvention de 50 000 $ du Secretariat MUM& a
ralphabetisalion, rateller comportait des seances Rif rart
de s'adresser a un public, la resolution de problemes, les
relations avec les médias, la presidence d'une
assemblée, la collecte de fonds et la planification.

Literacy B.C. Society
ars trwergarry Learning Centre
14525, 110A avenue
Surrey (Colombie-Britannique)
V3R 284

La Societe qui, jusqu'a cette armee, s'appelait Project
Literacy B.C.. est un regroupement d'organismes
d'alphabétisation de la Colombie-Britannique. Elie a recu
99 830 $ du Secretariat national a l'alphahétisatbn,
quells consacre a relargissement de ses cadres ainsi
qu'a la promotion de la creation de groupes d'apprenents.
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Nell Squire Foundation
Qat avenue Galiarn
North Vancouver (Colombie-Britannique)
V7G 111

La Neil Squire Foundation est un organisme national sans
but lucratif qui effectue des recherches en vue de
decouvrir et de mettre en application des techniques visant
a =mitre l'autonomie des adultes ayant des deficiences.
Elle a airxi adapté rintormatique aux besoins 63 plus de
3 000 adultes ayant des déficiences importantes de
toutes les regions du pays. Grace uns aide de 26 470 $
du Secretariat national a ralphabetisation, la Fondation
acheve la mise au point d'un logidel pour un cours
d'alphabetisation de base destine aux adultes. Bien gull
soil expressement comp pour les adultes ayant des
deficiences inportantes, Ia logiciel servira a rensemble de
la population étudiante adulte.

New Brunswick Committee on Literacy
C.P. 6125
Succursale A
47, rue Charlotte
Saint John (Nouveau-Brunswick)
E21. 4R6

Le New Brunswick Committee on Literacy s'est donne
pour mission de se rivrer a une analyse globale du
problems de ranalphabetisme, de proposer et d'appliquer
des solutions A ce probleme et de coordonner les
initiatives provinciales en matiere d'alphabetisation. Grace
a une contribution de 25 000 $ du Secretariat national a
ralphabetisation, le Comité travails a la realisation de
.Partners for Literacy., une bande video qui sensibilisera
la population a la question de ralphabetisation et
encouragera les discussions sur le sujet. La bande video
fera rcbjet trune vaste campagne publicitaire aupres de
divers partenaires existants et paentiels en aOhabetisation
au Nouveau-Brunswick. Elle servira egalement a former
les gens se trouvant en contact avec des adultes ayant
du mal a lire ou a ecrire en vue de les sensibiliser aux
questions portant sur ralphabetisation.

Northwest Thrritories Literacy Council
C.P. a
lqualuit (Territoires du Nord-Ouest)
XOA OHO

Le conseil a lite constitué en juin 1989 pour promouvoir
ralphabetisation. II a cree Un reseau d'organismes
d'alphabOtisation a la grandeur des Territoires et regroupe
aujourd'hui un échantilion représentatif de groupes et de
localités autochtones, ce qui fait de lui un intetvenant clé
dans les Territoires. Grace A une subvention de 98 400 $
du Secretariat national a ralphabetisation, le Conseil
dlargit ses activités et s'emploie a inciter un plus grand
nombre d'organismes locaux a oeuvrer dans le domaine
de ralphabetisation. Ansi, II rectute des coordonnateurs
regionaux benévoles pour ameliorer les communications
entre les bénévoles et les organismes locaux.

Ontario Literacy Coalition
365, rue Bloor est
Bureau 1003
Toronto (Ontario)
M4W 3M7

L'Ontario Literacy Coalition est un organisme bénevole
sans but lucratif visant a faire avancer la cause de
ralphabetisation en Ontario. L'organisme a obtenu du
Secretariat national a ralphabetisation une subvention de
51 550 $ pour publier une version nationale de Making
Links, un guide sur la constitution d'un réseau regional
d'alphabetisatbn; organiser et tenir un colloque stir
ralphabetisation afin de regrouper et de sensbiliser au
probleme de ranalphabetisme des associations oeuvrant
dans les dornaines de reducation et des services sociaux
et de la sante; organiser un echange apprenants-
enseignants aiin que ces deux groupes puissent
benéficier de différents modeles d'execution de
programme, et publier et diffuser a réchelle nationale un
guide de reference destine aux responsables de
raiphabetisation en mifieu communautaire.
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Provincial Literacy Volunteers Project
17, avenue Villa
Charbtletown (ile-du-Princetdouard)
CIA 2A7

Le Provincial Literacy Volunteers Project a pour objet tie
promouvoir ralphabetisation dans rile-du-Prince-Edouard.
Grace a la subvention de 60 000 $ que leur a accordée le
Secretariat national a ralphabétisation, les responsables
du projet tlendron1 Lin atelier visant a reunir taus les
groupes d'alphabetisation de la province en vue de
constituer tin réseau et de jeter les bases d'une stratégie
d'alphabetisation concertée a *Ghee provirrciale avec le
concours des secteurs bénévole et pave. Ils travaillent
egalement a rélaboration dime carnpagne de
sensbilisation du public.

Le Regroupement des groupes populaires
en alphabetisation du Québec Inc.
5040, boulevard Saint-Laurent
Bureau 1
Montréal (Quebec)
H2T 1R7

Le Regroupement compte une cinquantaine de groupes
membres oeuvrant a sensbiliser la population au bien-
fonde de ralphabetisalion, a développer des programmes
d'alphabetisation et a delendre les droits des personnes
depounfues des capacités de lecture et d'ecriture de
base. Avec une subvention de 146 790 $ du Secretariat
national a ralphabetisation, le Regroupement met au
point un programme de formation qui repond aux besoins
des enseignants. Ouatre programmes soft en voie
d'élaboration dans quatre regions de la province.
Chacune des 16 seances durera une semaine. La
recherche relies a ces programmes servira a la
production de documents de formation.

Rrbseau national des jeunes pds en charge
2211, promenade Riverside
Bureau 401
Ottawa (Ontario)
KIH7XS

Le Reseau est administré pour et par des jeunes dont
rage walla entre 14 et 24 ans et qui ont dejta été ou sont
toujours sous la tutelle des autorités chargees de la
protection de la jeunesse. II a pour objectif de promouvoir
les vues et les opinions des jeunes pris en charge, de
sensibiliser le public a lours besoins, d'améliorer les
comlitions de vie de ces jeunes, d'encourager la creation
de services a rintention des jeunes qui ne sont plus sous
tutelle et de favoriser rétablissement de groupes
d'entraide pour ces jeunes. Le Réseau se servira des
38 410 $ qua lui a octroyés le Secretariat national a
ralphabetisation pcur recueWir et analyser les
témoignages de jeunes pris en charge ou rayant déja té
afin de connaltre les difficultés gulls ont éprouvées en
raison de lour analphabetisme et pour rédiger un plan
d'action visant a répondre a leurs besoins en
alphabetisation.

Saskatchewan Indian Institute of Technologies
201, rue Robin
Saskatoon (Saskatchewan)
S7L 6M8

Le Saskatchewan Indian Institute fat Technologies (SIM,
qui s'occupe en partie du vole! education de la Federation
of Ses4catchewan Indian Nations, assure des services
d'enseignement postsecondaire. en particulier dans le
domaine technique, et effectue des recherches bees a
renseignement. Avec raide d'une subvention de 59 850 $
du Secretariat national a ralphabétisation. et en
collaboration avec le ministere des Attaires indiennes et
du Nord canadien, des alphabetiseurs et des enseignants
indiens. le SIIT joue un ;tie cle premier plan dans
rélaboration d'un plan traction national axe sur
ratphabetisation des collectivités indiennes. II se propose

cet égard crétablir un comité directeur du groupe de
planification en alphabetisation auquel siegeront des
représentants de cheque province et territoire, et de
mettre sur pied des groupes de travail charges de faire
des recommendations a la krmiere des résultats de
recherches. de seminaires et d'ateliers. Le comité
directeur sinspirera ensuite de ces recommendations
pour élaborer son plan d'action axe sur ralphabetisation_
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World Literacy of Canada
692, avenue Coxwell
Toronto (Ontark*
M4C 386

World Literacy of Canada s'est donne pour mandat de
nteux fake connaltre et comprendre les questions de
ralphabetisaWn et du developpement. Grace A une
subvention de 124 525 $ du Secretariat national A
ralphabetisation, cet organism presentera en tournee au
Canada une piece de theatre intitulée -Reading the
Signs.. Axée stir la conscientisation des Caves du niveau
secondalre, des apprenants adultes et des membres de
la collectivité au prGoleme de ranalphabetisme, la piece
seri de pivot A une campagne de sensibilisation du public,

uhe collecte de fonds et a des activités organisées
roccasion de 'Armee internationale de ralphabétisation.

Yukon Literacy Council
206A, rue Hanson
Whttehorse (Yukon)
`MA 1Y4

Le eonseil offre des services d'alphabetisation aux
localités de tout le territoire. 11 utilise une subvention de
29 000 $ du Secretarial national a ralphabetisation pour
mener me campagne de promotion et mettre au point in
in %IMMO de diffusion afin crélargir sa base. Parmi ses
activites de promotion, ii taut eller la conception et la
diffusion de documents pour senstriliser davantage le
oublic a l'Annee internationale de ralphabétisation,
ralphabetisation comme telle ainsi qu'aux services alerts
au Yukon en la matière. Le programme dtr diffusion
élargira la composition du Conseil avec des représentants
de tous les milieux. ce qui permettra a rorganisme de
renforcer ses contacts avec les groupes autochtones et
les collectivités a rexterieur de Whitehorse.
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Projets d'alphabotisetion
en milieu de travail

Les resuitats d'une enquete menee awes de quelque
600 entreprises canadiennes par le Conference Board
of Canada, un organisms de recherche sans but
lucratif, suggerent qua ranaOhabetisme fonctionnel en
maw do travail constitte un serieux prademe.

Le milieu de travail est de plus en plus complexe et la
nouvelle technologic, touch& taus les travaBleurs, qu'lls
solent manoeuvres ou assemble= de micro-
infonnatique.liest difftfle pour ceux qui manquent de
connaissances ckte base de suivre tous ces
changements et d'attelndre lour plein potentiel.

Line main-d'oeuvre insuffisamment alphabetisee nult
aux Oakes et 6 la competitlyfte du Canada sur les
marches intemationaux.

Des prognonmes reussls rendent rapprentissage utile
et pertinent. L'enseignement congu expressement en ,

fonctlon du travail de rapprenant sera mains vito
cubile. Les locums en =Me d'alphabfkisation ont
des consequences autant pour les gestionnaires que
pour les travailleurs, clot pourquol les dew growes
dolvent particlper toutes les Mapes ch) la planification
et de la realisation des programmes.

II est de plus en plus evkient que le faft de sensibiliser
les gene a ralphabetisation est tout aussi Important
que renseignement lul-meme. De meme le
sensibillsation des gestionnalres et des travailleurs aux
besoins de ceux et de celles qui ne savent pas
suffisamment lire ou derive est egalement awls* pour
rendre efficace ralphabetisation en milieu de travail.
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B.C. Federation of Labour
3110, chemin Botmdary
Burnaby (Cobmbie-Britannique)
V9M 4A2

La B.C. Federation of Labwr coordonne et appuie les
activlies de ses Males, lavorise et assure des
programmes de formation interne et presente des
recommandKions au irruvernemeri sur des questions de
politique. Son projet intitule Literacy and the Structure of
the Woricp lace- vise a identifier les fieux de travail oir la
technobgle a entraine des changements structurels. Le
Secretariat national A ralphabetisatbn contrbue la somme
de 79 000 $ a cette entreprise, qui permet de comprendre
comment les changements technologiques affectent les
travailleurs peu alphabetises et qui prévolt relaboration de
plans craction et de programmes prmres a répondre aux
besoins en alphabetisation des travaiffeurs.

Congres canadien du commerce et oe l'emploi
dans la siderurgie
234, avenue Eglinton est
Bureau 900
Toronto (Ontario)
M4P 1K7

Le Congrés esi une entreprise conjointe des firmes
sidéturgiques du Canada et des Métalkirgistes unis
d'Amérique. II assure des services craide A radaptation
aux travailleurs touches par la ferneture ck's usines et par
les mises a pied temporaires. La subvention de 150 300 $
que lui a accordée le Secretariat national A
ralphabétisation lui permettra d'effectuer des recherches
sur plusleurs sujets : les consequences de la fermeture
des usines sur les perspectives de formation et
d'avancement économique; rinfluence d'une main-
d'oeuvre qualifiée sur la capacité thine collectivité crattirer
et de conserver des investissements: les methodes
utilisees actuellement pour dispenser des cours de
formation de base; ralphabetisation et les programmes
d'acqiisftion de compétences de base dejA établis. Le
Congres projette de mettre a ressai des programmes
d'alphabetisation et de formation de base en se servant
crun programme d'enseignement adapté aux besoins des
metallurgistes et mis au point e- collaboration avec les
travailleurs et leurs associations.

Congres du travail du Canada
2841. promenade Riverside
Ottawa (Ontario)
1(1V 8X7

Le Congres du travail du Canada (CTC) protege les droits
des travailleurs et represent(' les intérets de ses syndicats
membres. II met actuellenvnt A Vessel, au Nouveau-
Brunswick, un projet pilots utilisant les formateurs choisiS
parmi tes pits. VD reussil, le projet pourra etre étendu
tout le Canada. Les formateurs enseigneront lecture et
récriture a leurs coal:Ares sur les Deux de travail en utilisant
les matenaux didactiques peninents aux apprenants. A
raide crune subvention de 361 136 $ du Secretariat
national A ralphabétisation, les responsables du projet
feront la promotion du programme au sein des syndicats,
negocieront avec les entreprises pour identifier des Deux
de travail, selectionneront et formeront les enseignants, et
appuieront leurs efforts.

Cypress Hills Regional College
197, 49 avenue nordouest
Swift Current (Saskatchewan)
S9H 017

Le Cypress Hills Regional College, Mud dans le sud-est
de la Saskatchewan, dispense un enseignement aux
adultes et des programmes de formation professionnelle,
ainsi que des services d'envloi et crorientation. Le projet
de cet établissement collegial, qui recolt un appui
thancier de 50 000 $ du Secretariat national A
ralphabetisatbn, vise relaboration et la mise A ressai Min
programme pilote d'alphabetisation en milieu de travail,
avec emulation des situations qui prevalent dans
différentes regions ou industries. Des programmes de
cours seront établis pour les travailleurs qui connaissent
ces situations diverses, et un guide Maine (étape par
étape) permettra la realisaton de programmes
d'alphabétisation adaptés A differents contextes.
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Federation des travallleurs et travailleuses du Québec
2100. avenue Papineau
49 /tags
Aibnireal (Quebec)
H2K 4,14

La Federation des travailleurs et travailleuses du Québec
(FM) represents 450 000 syndiques. Elle est compost:5e
des syndicats les plus Invortants du Québec. Dans les
premieres étapes cti projet auquel le Secretariat national
a ralphabetisation accorde 70 013 $, la FT() cherche
mieux connate les besoins de ses membres en matière
d'alphabetisation, notamenett de ceux qui doivent
s'adapter a des changements dam de travail.
Une campagne de sensibilisation met raccent sur les
obstacles auxquels doivent faire face les travailleurs ciont
le niveau cralphabelisation est insuffisant. Les groupes de
syndlques ales par ce projet sore les préposés au
menage en milieu hospitalier, les ouvriers (rune usine
d'apparelis iblectriques, les apprentis menuisiers et les
cols bleus travaillant dans le dornaine municipal.

Federation du travail de rOntario
15. womenade Gervais
Bureau 202
Don Mills (Ontario)
M3C 1Y8

La Federation du travail de rOnterio oeuvre au nom de
ses membres a ravancement des principes syndicalistes
auxquels ils adherent. Grace aux 88 766 $ que lui a
octroyes le Secretariat natbnal a ralphabetisation, la
Federation assure la production de documents realises
par des enseignants et des participants au programme
BEST (#ducatbn de base en formation professionnelle),
aide bas membres des equipes de ce programme a
acquerir les connaissances nécessaires a rélaboration de
cbcumente et travaille A la conception d'un processus
pouvant etre utilise par d'autres programmes. BEST Ore
des programmes d'enseignement (francais, anglais langue
seconde et alphabetisation) dans le milieu de travail. Les
enseignants sont des employes ayant choisi d'aider
benevolernert leurs collegues. Un grand nombre des cours
sont dispenses en partie pendant les heures de travail.

Hamiton and District Labour Council
Worker Education Centre
102$, rue Barton est
Hamilton (Ontario)
L8L 3E3

Le Worker Education Centre est un projet conjoint du
Hamliton and District Labour Council et cki Programme de
certdic.1 thlitudes du travail de la McMaster University.
Cobjectlf premier dr Centre est de dispenser des
programmes craOhdaelisation et de calcul, ainsi que
d'anglais au Veva, aux travailleurs. Cet organisme a few
37 000 $ du Secretariat national A ralphabetisation af in
d'élaborer des méthodes et des documents cliciactiques
destines a quatre programmes d'anglais au travail et a
quatre programmes d'alphabetisation a rintention des
travailleurs des domaines suivants : transformation et
finition de racier, metiers du batiment, services
hospitaliers et industrie hOtellere.

Portuguese Interagency Network
66. avenue Sheridan
Toronto (Ontario)
M6K 209

Le Portuguese Interagency Network est un réseau de
130 organismes et individus. U s'occupe des besoins de la
communaute portugaise de rOntario au moyen du
développement communautaire, avec la collaboration de
nombreux individus et organismes. II s'est joint A
rAssociation pour la prevention des accidents industriels
(APAI), organisme cadre sans but lucratif, qui réunit dix
groupes specialistes de la securité dans les secteurs de
rindustrie et du commerce de detail. Leur projet conjoint
infinite -Occupational Health and Safety for the
Portuguese: A Literacy Bridging Model- vise rélaboration
d'un module d'alphabetisation integre a (Intention des
travailleurs portugais, en faisant appel a des organismes
ethnoculturels existents ainsi qu'A des approches et a des
methodes déja familières. Le projet vise plusieurs
objectifs renseigner les participants sur les questions de
sante et de securité au travail, sensibiliser les employeurs
de meme que les responsables de la sante et de la
securtlé des ouvriers portugais aux besoins en matiere
d'alphabetisation, de sante et de securité, élaborer un
modele de formation des formateurs et, enfin, mettre au
point un programme type qui puisse servir a crautres
groupes ethnoculturels. Ce projet est appuyé
tinancierement par une contribution de 124 275 $ du
Secretariat national a ralphabétisation.
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MIAS Adult Training and Skills Development Inc.
561, rue Markham
Toront (Ontario)
M6G 216

Cet organisme islabore des approches, des méthodes et
du materiel didactique novateur d'enseignernent et
d'apprentissage en vue de favoriser is perfectionnement
des cormetences de base, la formation ringuistique axée
sur remploi et la communication interculturelle. Praxis
sinteresse egalement a ralphabetisation dans d'autres
domaines d'education des adultes visant a favoriser la
participation entiere des gens a la vie de la société aux
plans économique, social et personnel En association
avec SUBWAY de Toronto, une entreprise de
concessions de restauration rapide, et avec raide dun
financement dr; 158 336 $ du Secretariat national
ralphabetisation, Praxis élabore et met tr ressai un
modele integre de formation. dote dune corrposante
cralphabétisation importante, a rinte lion des petites
entreprises et des concessions. C'est SUBWAY de
Toronto qui a pressenti Praxis, car rentreprise avail
besoin de recruter de nouveaux travailleurs et de
nouveaux gerants, de perlectionner son effectif déja en
place ei de former des travailleurs pour en faire du
personnel de direction. Le modele de formation comporte
trois volets : formation de base des employes en cours
dernploi, formation a la gestion en milieu de Veva et
formation connunautaire a remploi. Le projet est realise
a Toronto, mais il sera applique a crautres entreprises de
concessions et d'alimentation dans le reste di Canada.

Saskatchewan Federation of Labour
2709, 129 avenue
Bureau 103
Regina (Saskatchewan)
S4T 133

La Saskachewan Federation of Labour (SFL) appuie les
activites de ses Males, dispense des programmes
denseignement et fait connaitre les preoccupations des
syndicats au gouvernement. De concert avec le
Secretariat national a ralphabetisation, Ia SFL a fait une
evaluation des besoins de ses membres et de leurs
ernployeurs, rannee demiere. Ce sondage a révélé que la
grande majorite d'entre eux était favorable a des activités
dalphabetisation. La SFL a donc decide crélaborer un
modele dactivités d'alphabétisation parrainees par les
svndicats, en s'inspirant du programme de rOntario
Federation of tabour (0FL) intitule -Basic Education for
Skills Training (BEST) 01 Le programme de formation
prolessionnelte de la SFL, qui compode trois volets, a
beneficié dune subvention de 169 000 $ du Secretariat
national ralphabetisation.

Le premier volet concerne la production et la mise
ressai de materiel didactique servant a promouvoir
ralphabetisation et a faire disparaltre les préjuges sociaux
envers ceux qui ne savert pas suffisamment lire ou
écrire. Le deuxieme volet vise a encourager les milieux
datfaires, is secteur des travailleurs non synchques et le
gouvernement provincial a s'occuper dalphabetisation en
milieu de travel Ouant au troisième volet, it s'aga de cinq
projets pilotes en milieu de travail fondes sur un modele
cralphabétisation centre sur rapprenant et Note
benévolement par des collegues.

Schs erlTerrace Bay Literacy Advisory Committee
C.P. 847
Schreiber (Ontario)
POT 2S0

Le Schreiber/Terrace Bay Literacy Advisory Committee
!mini! des services dalphabetisation axes sur les
apprenants. Son projet intilule Noflhern Workplace
Literacy-. auquel is Secretariat rational a
ralphabetisation verse 34 000 $, vise relaboration dun
manuel du maitre pour ralphabetisation en milieu de
travail dans le Nord de l'Ontario, ainsi que dun guide sur
rarnelioration des compétences en lecture et en écriture
dans rindustrie miniere.

26 / Partenaires en alphabetisation



infdallves en alphabellsellon dens certain:1 mlnislefee ledefaux

Initiatives en alphabétisation
dans certains ministéres federaux

Le gouvemement federal favorise les actions
conjointes dans le cadre d'une campagne nationals
d'alphabetisation.

En 1906,0a mis sur pled le Secretariat national a
l'alphabetisation au Secretariat d'ttat. En septembre
1988, II annoncalt un programme d'alphabetisation de
110 millions de dollars repents sur clnq ans, par
rentiemise du Secretariat national a
l'alphabetisation.

Le Secretariat encourage des initiatives conjoinies
pour concentrer ses efforts dans des domaines cies
de ralphabetisation : favorlser la sensibillsation du
public a ha question, élaborer de meilleures %cons de
joindre ceux qui ont besoin d'amellorer lours
capacites de lecture et d'ecriture et qui cherchent de
l'aide a cet egard, contribuer a l'élaboration de
nouveaux documents didactiques, mettre a l'essal de
nouvelles fawns de joindre les apprenants éventuels
et mener des recherches sur les aspects pratiques de
l'alphabetisation.

Les activites federates en mailers d'alphabotisation
ne se limitent pas it l'action du Secretariat national.
Les ministeres et organismes abordent les questions
comme ralphabetisation en milieu de travail et
contribuent a Ia prestatlon d'une formation de base
pour has adultes. De plus, le gouvernement accorde
une attention particullere pour que les documents
diffuses dans le public soient plus Wiles a
comprendre.

La present. section decrit les activités
d'alphabetisation menees par certains ministeres et
organismes fédéraux.
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Affaires indiennes et
du Nord Canada

Le ministere des Makes Indiennes et du Nord dolt, et
c'est la rune de ses premieres responsablites, alder les
communautes indiennes et Inuit a atteindre leurs
objeclUs.

Dans ha cadre des Strategies de miss en valeur des
ressources humaines des collectivités indiennes, inuft et
innu (SRHCI), le ministere des Affaires indiennes et du
Nord verse des fonds aux communautés indiennes, inuit
et innu pour leur pennettre d'aider financierement leurs
membres a s'instwire davantage et a ameliorer leurs
aptftudes inteUectuelles et professionnelles, de fawn a
augmenter leurs chances d'emploi. Cette stratégie
s'ajoute aux autres programmes fedéraux de formation a
remploi. Le ministere aide également tes communautés
1m:tonnes et inuft a eta,* leurs propres programmes de
perfectionnement des ressources humaines et leurs
propres services consultatifs.

Pour renseignements :

Margaret Marshall
Principale responsable des politiques
Difveloppement dconomique
Ministére des Affaires indiennes et du Nord
Ottawa (Ontario)
K1A OH4
(819) 997-2778

Agence de promotion economique du
Canada atlantique

L'Agence de promotion economique du Canada
atlantique (APECA) coordonne et planifie les activites
ecOnomiques entreprises par le gouvernement federal
dans les provinces atlantiques. L'agence est ainsi
responsable des politiques et des programmes federaux
de developpernent des petites et rnoyennes entreprises
de cette region. De mime, l'APECA, dans le cadre du
volet Aide aux entreprises de son programme d'action,
s'intéresse aux activités avec les entreprises afin
d'aborder ranalphabetisme en tant qu'obstacle au
développement economique. A cet egard, eUe accorde
une attention specials aux prolets visant a alder les
petftes et moyennes entreprises a promouvoir
l'alphabetisation dars le mfti -.fa de travail, et ceci dans le
cadre de strategies visant Ic develoccement de
l'entreprise. Elle met également en oeuvre un programme
de cooperation qui vise a developper ptusieurs secteurs
strategiques, dont celui des ressources humalnes. Ce
programme serl a financer Ia perfectionnement des
connaissances et des capacités des Canadiens des
provinces de l'Atlantique dans de nombreux domaines,
dont celui de ralphabetisation.

Pour renselgnements :

Agence de promotion economique
du Canada atlantique
C.P. 6051
Moncton (Nouveau-Brunswick)
E1C



Initiatives en alphabetisation dans certaIns mtnisteres tederaux

Agent* canadienne de
développement International

L'Agence canadienne de developpernent international
(ACOI) administre la plupart des programmes de
=Oration au développement international du Canada.
&Mont fixe corn= objectff de favoriser rautonomie des
pays et des populations les plus démunies du tiers
monde, cet organisms tail du petfectionnement des
ressources humaines le point de mire de tous ses efforts
de developpement.

L'ACDI donne la priorité aux programmes
&alphabetisation qui sont essentials tt la réussite des
projets de developpement entrepris dans d'autres
domairtes, comme ragriculture ou la sante, ou qui
permettent aux femmes d'avoir axts aux divers
mecanismes de decisions et au marche economique.
L'Agence estime que ralphabetisation des enfants, des
jeunes qui ne fréquentent pas recole et des adultes est la
clef de voOte de tout développement viable.

Au regard de raicle du gouvernement canadien apportée
aux &Ares gouvernements, EACDI finance actuellement
trois projets &alphabetisation (un en Afrique irancophone
et deux en Asie). Cet organisme appuie egalement quatre
autres projets bilateraux dotes dune composante
&alphabetisation. Ces projets sont congus dans le but
d'aider a relimination de fa pauvreté dans les campagnes,
de foumir un financement aux femmes en milieu rural ou
d'encourager les programmes nationaux de planification
famMale.

L'ACDI collabore avec les organismes non
gouvernementaux au financement de 28 projets
&alphabetisation au total, y compris un projet
d'alphabetisation au niveau prescolaire, en Papouasie-
Nouvelle-Guinée; la creation Mtn dictionnaire gourma-
travels et francais-gourma. au Burkina-Faso: un projet
&alphabetisation a rintention des femmes, au Chili, et
une campagne faisant suite a un programme
d'alphabetisation, en Tanzanie.

L'ACDI tinance egalement 27 projets realises par des
ONG dotes d'une composante &alphabetisation,
notamment un projet en Zamble, dans le cadre duquel
des revenus soft géneres, un programme d'élaboration
de documents et des °ours ayant trait a ralphabetisation,
au Zimbabwe, et un programme &aide aux femmes d'un
bidonville a Ouitmes, en Argentine.

De plus, l'Agence finance trois projets entrepris par des
organismes non gouvernementaux dans le domains de
ralphabetisation, y compris to gtoupe de travail
international sur ralphabetisation du Conseil international
&education des adultes. Enfin, cUe accorde son appui
trois projets &alphabetisation en Ouganda, au Mali et au
Ghana, dans le cadre d'un programme special, AFRIOUE
2000.

L'ACDI était tun des organisateurs de la Conference
mondiale sur reducatbn pour boos, tenue en Thalande en
mars 1990. E coordonnalt la participation canadenne
la conference, qui rassemblait des responsables de
reducation, des delegués gouvernementaux, des
administrateurs dorganismes de tinancement mullilatéraux
et bilateraux, des representants &organisations non
gouvemementates et des hommes polifiques. Dans la
Declaration mordale sur reducation pour tous, on met
davantage l'accent sur renseignement primaire et sur
reducation des adultes, y compris ralphabetisation.

Pour renselgnements :

Secteur de l'Oducation et de la formation
Agence canadienne de développement international
Hull (Québec)
KlA 0G4
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Bibliothèque nationale
du Canada

La Bibtiotheque nationale du Canada recueile les
imprimis qui fort parlie du patrimoine du Canada; elle en
assure la preservation et les fait connaitre; elle contrtue
a mettre sur pied des ressources et des services
bibliothecaires et a les rendre accessibies.

La Bibliotheque participe a reffort &alphabetisation en
utilisant ses ressources et ses competences pour
appuyer les initiatives nationales, regionales et locales et
en incitant les gens a Ere des publications canadiennes.
Elle a entrepris dyers projets et organise diverses
activkés pour rAnnee Internationale de ralphabetisation.

De concert avec le Secretariat national a ratphabetisation
et plusieurs organisations qui se consacrent a reducation
des adultes et a ralphabetisation, la Bibliotheque nationale
essaie de faire adopter des normes pour la description
bibliographktue des ouvrages d'aOhabetisation. Elie
consulte les centres canadiens de documentation en
matiere &alphabetisation pour confectionner un thesaurus
bilingue de ralphabetisation. En outre, elle incite les
centres &alphabetisation a utiliser des logiciels et du
materiel informatique qui soient compatibles, de faqon
pouvoir echanger plus facilement la documentation.

En accord avec le Secretariat national a ralphabetisation
et avec le Centre &edition du gouvernement canadien Ia
Bibliotheque nationale encourage rutilisation d'un langago
simple et clair dans les publications du gouvemement
federal. La Bibliotheque nationale et le réseau anglais de
Radio-Canada encouragent les Canadiens et les
Canactiennes a lire davantage de !lyres canadiens. Lisez
sur le sujet (-Read Up On It-) est une série de messages
dintérêt public a ta television; on a inscrit également ce
slogan sur des signets, des affiches et des macarons
distribuer au grand public et dans les bibliotheques
scolaires.

La Bibliotheque nationale et le Centre d'édition du
gouvernernent canadien font la prbmotion et la distribution
dune brochure sur la fawn &utiliser les services d'une
bibliotheque a !Intention des apprenants adultes. Réclige
par rAssociatbn pour ravancement des sciences et cbas
techniques de la documentation (ASTED) et la Canadian
Lliorary Association, rouvrage a pu dire publie grace a
une subvention du Secretariat national a ratphabetisation.

La BibikAhèque nationale travaille étroltement avec les
orgaftations vouées a ralphabetisation arm de sensibiliser
le grand public. Au cows de l'Année Internationale de
ralphthetisation, elle a parraine un certain nombre
d'activftes. comme des lancements de !Wes, un mise aux
encheres d'articles appartenant a une celebrité et la mise
en scene cruna piece de theAtre sur le theme de
raiphabetisation. Chaque numéro des Nouvelles de la
Bibliotheque nationale contenait au moins un article sur la
question, au cours de rAnnee Internationale de
ralphabetisation.

Pour renseignements

Wendy Scott
Centre de developpement des bbliotheques
Bibliotheque nationale du Canada
395, rue Wellington
Ottawa (Ontario)
K1A ON4
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Diversification economique
de l'Ouest

Cet organisme encourage la diversification de réconomie
do rOuest du Canada en appuyant diverses realisations
qui satisford cet objectif : nouveaux produits, nouveaux
marches et nouvelles technologies. llencourage aussi
des projets visant remplacer les importations et a
ameliorer la productivité de rensemble de !Industrie.
Nommlement, II exige le remboursement des
contrbutions, qui ne remplacent pas les autres sources
de financenvnt sur lesquelles les entreprises peuvent
compter.

Lbrganisme a contnbué tinancierement au
devebppement d'un ensemble didactique informatique
pour les aduttes qui ne savent pas suffisamment lire et
écrire; les legons sont donnees a raide de la technique
audio-visuelle interactive. Les gens peuvent suWre le cours
A la maison et les perspectives de commerciaftation pour
ce produit sont immenses tant a rétranger qu'au pays.

On peut obtenir plus de renseignements é ce sujet en
s'adressant aux bureaux de Winnipeg, de Saskatoon,
dtdmonton et de Vancouver.

Winnipeg
Edifice The Cargill
240, avenue Graham
Bureau 712
Winnipeg (Mardoba)
R3C 0J7
(604) 666-6256

Saskatoon
S. J. Cohen Bldg.
119, 40 avenue sud
Bureau 601
C.R 2025
Saskatoon (Saskatchewan)
S7K 3S7
(306) 975-4373

Edmonton
Canada Place
9700, avenue Jasper
Bureau 1500
Edmonton (Alberta)
T5J 4H7
(403) 495-4164

Vancouver
C.R 49276
Rental! Tour 4
1055, we Dunsmuir
Bureau 1200
Vancouver (Colombie-Britannique)
V7X 1L3
(204) 983-4472
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Emploi et Immigration
Canada

Emploi et Immigration Canada (EIC) est une organisation
qui travaille aupres des gens, qu'D s'agisse de combattre
les problemes des chOmeurs, d'offrir des services aux
travailleurs et aux empbyeurs, de favoriser radaptation
du manzhe du travail ou d'assurer le respect des
engagements intemationaux du Canada et de ses
traditions humanitaires.

Les iniliatives suhrantes donnent tine idee de la forme que
prennent, dans le concret, les acjvités intégrées
d'alphabetisation et de formation protessionnelle aux
termes du Programme d'aide A rinnovation du Groupe de
la politique stratégique et de la planification, et des
programmes de la Planification de remploi du Groupe de
remploL

Le Programme d'aide A !Innovation comporte quatre
projets clefs connexes:

Programme d'alphabetisation dans l'Industrie
Laubauch Literacy of Canada
Le programme cralphabetisation dans rindustrie a pour
objectff premier de répondre aux besoins de formation de
base dans certaines industries et de demontrer leurs
effets sur la productivité. II met A ressai une méthode
personnalisee d'enseignement par tuteur, qui fait appel
des benévoles ayant rew la formation nécessaire pour
enseigner A lire et A compter, sur les lieux du travail.

Formation et perfectionnement en alphabetisation :
Le College Frontier&
Le pmjet de formation et de perfectionnement en
alphabetisation integre les fonclements pedagogiques du
College Frontière, c'est-a-dire Un enseig- 'ment
individualise axe sur retudiant, a des Pr arnmes
d'alphabetisation en milieu de travail propres a certaines
industries particulieres. II permet ainsi d'augmenter le
degre d'alphabetisation sur les lieux du travail, en
accroissant La productivité et la mobilité des travailleurs et
en leur permettant de mieux communiquer.

Beet the street In Western Canada :
Le College Frontiers
Le but premier de ce projet pilote est de démontrer
refficacite du modele «Beat the Street., grace auquel on
peut rejoindre les .enfants de la rue-, leur apprendre
lire et A +lake, les sensibiriser A Ia dynamique de la vie,
les preparer A remploi et les reintegrer dans la société.
Ce projet est principalement destine aux jeunes
autochtones des agglomerations urbaines de deux
provinces de rOuest du Canada.

Pioneering with PALS
(Principles of Adult Learning System) :
Conseil scolalre de Saanich
Le projet -Pioneering with PALS- met en pratique les
principes de ce systerne d'apprentissage des adultes
pour apprenclre A lire et A ecrire a des adultes et a des
adolescents fonctionnellement analphabetes. II y a id
quatre groupes ales : les assistes sociaux, les
autochtones, les personnes acheminées par la
communauté et les étudiants et étudiantes des ecoles
secondaires.

Outre ces projets d'Aide a l'innovation, Emploi et
Immigration Canada (EIC) administre deux in'oatives qui
visent expressement la formation des analphabetes. Ce
sant le programme des équipes d'alphabetisatbn et le
volet de rapprentissage de la langue en milieu de travail
du Programme cracquisition des competences de la
Planification de remploi.

C'est en 1984 qu'on a commence A prevoir des fonds
pour les &pipes d'alphabetisation afin d'aider les
organismes benevoles a recruter et A former des
monfteurs benévoles dans le domains de
ralphabetisafbn, en particulier chez les jeunes ch6rneurs
canadiens, pour apprendre A lire et A écrire aux jeunes
qui en ont besoin. Des subventions, reparties sur une
periode de douze mois, sont octroyées aux organismes
sans but lucratif admissibles.
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Le 16' novembre 1989, EIC a ajoute un nouveau volet lie
ralphabetisation au Programme d'acquisition des

competences de la Planification de rempbi. Ce volet,
orapprentissage de la langue en milieu de travail., a pour
but d'aider les travallleurs immigrarls au travail en leur
offrant des cours de langue et de formation de base. En
vertu de ce vole! du programme, on contrftaue
financièrement aux carts de la formation et aux divers
frais que dolt debourser remployeur pour apprendre aux
Immigrants A lire et A compter. On offre aussi, A
roccasion, dans le cadre de ce programme, cerlains
cows de formation professionnelle. Les employeurs,
s'agisse dentreprises ou d'autres organisations comme
les conseits de bande autochtones, sant adrnissibles aux
subventions relatives A La formation sur le tas. Ces cours
de formation doivent s'articuler autour des notions
fondamentates de langue et de calcul et doivent se
dormer durant les heures normates de travail, A recall,
normalement, de raire de production.

Bien que les équipes d'alphabOtisation et le volet de
rapprentissage de la langue en milieu de travail soient les
Inftiatives d'ElC les plus directement Nes A
ralphabetisation, d'autres projets de la Planfficalion de
remploi peuvent aussi contribuer, au besoin, A
ramelloration des connaissances academiques. Pour
alder ceux et celles qui en ont le plus besoin, la
Planification de remploi offre aux clients la formation dont
ils ont besoin pour participer pleinement au marché du
travail. En gentral, if s'agit tout A la fois de formation
professbnnelle et de formation en cours d'emploi,
pouvant comprendre des volets d'alphabOtisation.

Pour plus de renseignements, communlquez avec le
Centre tremplol du Canada le plus près de
chez vous.
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Solliciteur general
Service correctionnel du Canada
Commission des liberations
conditionnelles

Le SeMc'e correctionnel du Canada est un organisme qui
releve du Solliciteur general. II Ore les penitenciers
federaux et les centres correctionnels communautaires et
prepare les contrevenants a reintegrer la société.

Les Menus des penitenciers fédéraux purgent des
pelnes d'au moins deux ans. Beaucoup ne sont guére
alphabetises. Pour les aider a s'instruire, le Service
correctionnel a inaugure, le ler avril 1987, le programme
de formation de base pour les &Wes. II encourage les
détenus a einscrire a ce programme avant teur liberation.
Ceux of celles qui ont suivi tout le programme ont acwis
requivalent d'une 8e armee en lecture, en redaction et en
mathématiques. Les apprenants suivent des cours a plein
terms on A temps parte!. Les enseignants sont des
professionnels, des moniteurs provenant de la
communauté ou d'autres détenus qualifies. Vers le milieu
de 1989, plus de 3 000 detenus avalent suivi ce
program*. Habituellement, environ 1 500 contrevenants
y sont inscrits A plein temps ou a temps parliel.

Le Solliciteur general du Canada est également
responsable de la Commission nationale des Ibérafions
conditbnnelles. La Commission accorde les mises en
ltberte conditionnelle et établit les conditions de la
liberation pour les détenus des peritenciers feddraux.
Elle est consciente quit est plus facile A un detenu de
reintégrer la societé s'a salt lire et écrire. Elle tient compte
de reffort du détenu en ce sons lorsqu'elle decide de sa
liberation.

Pour renseignements :

Solliciteur general Canada
Edifice Sir Wilfrid Laurier
340, avenue Lauder ouest
Ottawa (Ontario)
MOPS

Sante et Bien4tre
social Canada

Le ministere de la Sante et du Bienétre social cherche
promouvoir et A preserver la sante, la securité sociale et
le bien-étre social des Canackens et des Canadennes.

Bien que le miNstere n'appuie pas directament des
programmes d'aOhabetisation, it le fait de lacon indirecte,
depuls 1986, en cordnbuant aux programmes provinciaux
d'alphabittisation par le truchement des ententes
d'amélioration des aptitudes au travail A rintention des
assistes soclaux. Le ministere de la Sante et du Bien-etre
social et Emploi et Immigration Canada ont conclu des
ententes avec les ministeres provinclaux responsables du
marthe du travail et de la securité du revenu.

L'analphabetisme est run des principaux obstacles
auxquels se heurtent les assistes sociaux qui veulent se
trouver un emploi. L'alphabetisation sera run des
principaux suiets A retude lors des negociations relatives
aux nouvelles ententes a cet egard.

Pour renselgnements

Le sous-rninistre adjoin:
Direction des programmes de service social
Ministére de la Sante et du Bien-etre social
Edifice Brooke Claxton
Boulevard de la Colornbine
Parc Tunney
Ottawa (Ontario)
KlA OK9
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Travail Canada

Bien qua Travail Canada s'empble principalement
rechercher la stabilité dans les reians industrielles, it
s'eflorce Ogalement d'encourager les organisations
d'employeurs et d'empbyes a trouver ensemble des
solutions aux problemes matériels.

Dans ce contexte, Travail Canada travails en étrolte
collaboration avec le Secriltarlat national a
ralphabetisation pour mleux fake comprendre aux
empioyeurs, aux syndtats et aux travailleurs la nOcessite
de pouvoir compter stir une population active
suffisamment instrute. H encourage les employeurs, les
associations d'employeurs, les syndicats ouvriers et les
organisations patronales-syndicales a unit leurs efforts
pour rOarrser des projets novateurs d'alphabétisation en
milieu de travail. II encourage les syndicats a fake de
ralphabetisation rune de lours priorkes au moment
dIrtabHr leurs objectifs et dtlaborer leurs programmes.

Pour renseignements :

Gregg Murtagh
akecteur des consultations auprel des clients
Travail Canada
Ottawa (Ontario)
KIAOJ2



Prciete de recherche

Projets de recherche

N existe des besoins reels pour des travaux de
recherche appliques rends directernent aux
programmes tralphabefisation ou pouvant dormer
une assise sonde aux efforts déployes pour alder des
groupes precis ou des =tours specifiques de
reconomie.

Parmi les projets subventionnes par le Secretariat
national a l'alphabensation, la section qui suit decrit
trots etudes dont rapport aux connaissances de bass
en matlere d'alphabetisatlon au Canada a eté
important.

79 Partenaires en alphabétisabon / 37



Prolate de recherche

Statistique Canada
Enquilte sur les capacites
de hmture et dlealture
utllisees quotldlennement

La Secretariat national a ralphabetisation a demande a
Statistiwe Canada de fairs enquete auprés de la
population adulte canadienne pour évaluer les capackes
en =dike de lecture, d'Ocriture et de calcul.

En octobre 1989, Statistique Canada a realise ruEnquete
sur Iss capacités de lecture et d'éctiture utilisees
quotidkinnement.. Ouelque 9 000 personnes ont dui
irterviewees a domicile et ont fail des exercices visant a
évaluer leurs capaciles courantes de lecture. d'Ocriture et
de calcul. Aux fins de renquote, Statistique Canada
défirftsall ralphabetisation comma suit : aptitude
dassimiler Eir*rmation necessaire a partir des
documents couramment utilises a la maison, au travail et
dans la societe.

Les nlveaux de competence ont été definis suivant kis
aptkudes requises pour accormtir des activites qui allaient
du reperage dun mot dans un document, comme la date
d'explation du permis de coridulre, a rintegration de
renseignements, comme fire tin tableau pour determiner si
Lin embyri est admissible a un avantage donne.

Statislique Canada a group§ les resultats des exercices
suivant quatre niveaux de lecture :

NWeau
Les pemonnes classees a Ce niveau ont de la ditliculté
utiliser les documents Omits et sont les plus susceptibles
de declarer qu'elles ne savent pas lire.

Nlveau 2
A ce nlveau, les personnes n'utilisent les documents kilts
qua pour accomplir des taches elenvantaires, comma
bower un mot connu dans un texte simple. Ces
personnes seralent susceptibles de se decrire comme
ayant des difficultés avec les documents courants.

Nlveau 3
Les personnes classees a ce niveau peuvent se set* de
documents dolts dais un cerlain nombre de situations, a
condition que les documents soient presentés de fawn
claire et quo les exertices ne soient pas trop difficiles.
Skis ne se volent pas comrne ayant de grandes difficultés
de lecture, ma's ont tertarce a eviler tes situations ofi
elkts dolvent lire.

Niveau 4
A ce niveau. les personnes sont en mesure de lire et de
comprendre la plupart des ecrits courant% et possedent
tout un éventail de capacités de lecture.

Soixante-deux pour cent des arkiltes canadiens ages de
161169 ans sont de niveau 4; ils savent suffisamment lire
pour accpérir des connaissances plus poussées par la
lecture.

Seize pour cent. soli 2,9 millions de Canadiens, sont
classes aux niveaux 1 et 2. Ds sont incapables dutiliser
tout l'éventali des documents eats dusage courant.

Vino-deux pour cent, soft 4 millions de Canadians, sort
de niveau 3. Us sort des adultes en mesure de
Vacquitter dexercices simples de lecture dans des
domaines qui leur sont familiers et avec des documents
dont la presentation est claim. Ces personnes n'ont pas
les capacites reqt ism pour comprendre des textes sur
des sujets inconnus, complexes ou mal présentes.

L'enquette de Statistique Canada révèle aussi que :

les capachés de lecture des Canadians augmentent
crest en ouest, la proportion de personnes de
nlveau 4 s'établissant a 39 p. 100 a Terre-Neuve,
a 72 p. 100 en Saskatchewan, a 71 p. 100 en Alberta
et a 69 p. 100 en Colombie-Britannique;

les capacites sont les malnes pour les hommes
et pour les temmes:

c'est parmi les Canadians les plus jeunes que l'on
trouve les capacités de lecture les plus élevees:

existe un rapport entre le fait davoir mend a bien
des etudes secondaires et les capacités de lecture;
70 p. 100 de ces personnes sont de niveau 4;

les personnes aux revenus les plus Neves ont
tendance a montrer de meilleures capacites de lecture;
54 p. 100 des personnes ayant un revenu de 10 000 $
et moins étant de niveau 4, comparativement

82 p. 100 pour celles qui gagnent 40 000 $ ou phis.
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Profeis de recherche

Le Conference Board of Canada
Etude sur les perceptions des employeurs
face aux capacities de lecture et d'ocriture
des employes

En 1989 et 1990, le Conference Board of Canada, avec
une eide financiére chi Secretariat national A
l'alphisbetisation, a mend une etude &pros de
800 entreprises canadiennes comptant plus de 50
employes dans le but d'analyser les perceptions des
embyeurs faze au problems que constitue
tanatphabetisme fonctionnet au travail.

Aux fins de leltxle, faOhabetisation fonctionnelle se
deka convne 6 capacité necessains de Ike, d'ecrire
et de faire des calculs pour fonctionner de facon
autonome dans la social; ce qui COnpfend Ia
capacité de travailler et de suivre une formation de
maniere salisfaisante.

t..es responsables de retude ont conclu que les employes
qui sont analphabetes fonctionnels sont une source de
problemes considerables. Au ITIOin3 onze pour cent de la
population active du Canada dans sokante-dix pour cent
des entreprises comptant 50 employes au plus, est
depourvue des capacites minimales necessaires pour
travailler de lam autonome. llest probable que les
employes analphabetes fonctbnnels soiere beaucoup
plus mmbreux en reside, nombre d'entre eux n'ayant pas
été percus comme leis par bas repondants.

Le Conference Board a constaté que ranalphabelisme
fonctionnel a un effet considerable sur la gestlon et les
objectds de production. Par exemple, vingt-sept pour cent
des entreprises ont attribue a l'analphabetisme
fonctionnel des problemes au chapitre du contrôle de la
qualité el trente-deux pour cent, des problemes au
chapitre de la prodictivité. Ouarante pour cent des
organismes répondants ont attribué des erreurs dans la
production comme telle et dans les méthodes de travail a
ranalphabetisme fonctionnel. Ouoique renquete rraborde
pas en profondeur les cliff lcultés rencontrées par les
entreprises lorsque leur personnel We pas les capacités
de lecture et d'écriture voulues, l'élendue et reventail des
secteurs touches constitue un sujet de preoccupation, au
moment o6 ces firmeS tuttent pour maintenir et =mitre
leur compétitivité dans un marche en constante evolution.

Les empbyés sachant peu fire et (take exercent
difficilement de nouvelles aches et éprouvent des
difficult& a s'adapter a de nouveaux postes ou aux
changernents technologiques dans leur lieu de travail.
Aussi, l'êtude diss$ le myths selon lewel
ranalphaWtisme au travail ne concerns que les
travailleurs manuals. De teL on trouve r.bes employes
Insuffisarnment aOhabetises dans nombre ckt rrultlers et
professions, comma chez les commis de ;:turear et le
personnel administratt 13/3 trays lffeurs et travailleuses
specialises et, dans une cenaine mesure, chez les
superviseurs et les cadres.

Comma l'a conclu le Conference Board, le niveau
d'alphabetisation fonctiannelle en milieu de travail sera un
facteur declsd dans la prosperfte des entreprises
canadiennes. Les resultats de l'etude visent a sensibtliser
davantage les enployeurs, les employes et le grand
public a l'extreme importance ckts capacités élementaires
de lecture, d'ecriture et de calcut pour une maln-cl'oeuvre
qui sera de plus en plus mise au deli de la concurrence
internationals.



Prelims de recherche

Memorial University of Newfoundland
Etude des facteurs affectant
l'alphabetisation adulte

Terre-Neuve et au Labrador

L'InsMute for Educational Research and Development de
la Memorial University of Newfoundland mane une etude
biennale, a valets multiples, sur ralphabetisation.
Linitiative repond a la necessité de determiner les
principaux facteurs relies a ralphabetisation a Terre-
Neuve et au Labrador.

Ce proiet de recherche s'adresse aux adultes inscrits
des programmes d'alphabétisation, aux adultes qui
auraient besoin dune tells fornation mais qui ne la
recoivent pas, aux adultes alphabetises et, dans une
moindre mesure, aux ecolieis de la province.

L'étude comporte cinq étapes interreliées :

1) Réunir de !information sur les capacités de lecture
et d'ecriture et sur kits caractéristiques socio-
demographiques connexes de la population, sur
!Importance qua celle-ci accords a ralphabetisation
et sur les liens possbles entre les capacités de tire et
d'Ocrlre des adultes et les résultats scolaires
des enfants.

2) Determiner les problemes de lecture des adultes,
la facon dont les enseignants ont aide ces personnes
dans leur apprentissage quand ifs frequentaient
recole et les justifications des adultes pour leurs
mauvais resultats scoiaires.

3) Explorer les idees des gens sur ce que signifie
-reussir sa vies et l'importance que raiphabetisation
peut avoir dans cette iéussite.

4) Examiner les hens éventuels entre la motivation et
ralphabetisation, comme ;Importance des objectifs ou
des valeurs des individus en matike dapprentissage,
les attentes et les raisons du succes ou de rechec.

5) Determiner la correlation entre les causes de
ranalphabetisme telles que pergues par la population
et la presence de ces facteurs chez les enfants

récole.
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