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Ce volume reproduit les communications qui ont été» données lors d'un colloque
portant sur les bases psychologiques de 1’ apprentlssage d'une langue seconde, dans le cadre
de la réunion de ’ACFAS, du 15 au 17 mai 1980. L’approche psychologlque en didacti-
que des langues secondes a surtout ete de‘;eloppee au Canada, notafnment depuis les travaux
de Lambert (sur le bilinguisme et 1’éducation bilingue), de Lambert et Gardner (sur les
aspects socio-psychologiques, en particulier le rle des attitudes et des motivatic s) et de
Paivio (sur les mécanismes mnémoniques en langue secondt) pour rfe citer que les trois
psychologues canadiens' les plus chevronnés et les plus reconnus dans le domaine. Cette
approche a donné lieu a d’abondantes études dont beaucoup au Queébec, tefrain de
rechetche particulierement propice & I'étude de ces problémes; elle a aussi éveillé 1'intérét
de gombreux chercheurs québécois et franco-canadiens pour ces. problemes. oo N

” ~

-

Dans le présent colloque nous avons -tenté de reumr certains travaux "de chercheurs
canadiens- francals travau.g, effectués dans la tradition de‘recherche camadienne; mais qui N
s'adressent plus partlcuherement au Canada francaig.’ Sans avoir la prétention d’étre exhaus-
if — nul ne peut 1’dtre dans un colloque de quelques heures.— nous avons quand méme
pu reumr plusieurs travaux de recherche portant.sur les mécanismes psychologigues perti-
nepts a lapprentlssage d’une langue secogde. Nous_croyons présenter au lecteur un éventail

4 intéressant des diverses recherches entreprises au. Québec et en Ontano suffisamment di-. '
versifiées pour lu1 perme tre de prendre®conn nce du type d’orientation 'que prend la-
recherche canadienne- franqalse da T?‘l e domainelYe present\volume permettra au lecteur,
non seulement de prendre consc1encz de la diversité des mécanismes psycholdgiques mis
en jeu lors de !’ apprentlssage d’une langue seconde, mais aussi de l originghté et de la quahte N
de la recherche effectuée’ dans ce domaine par des ¢hercheurs franco-canadlens dont l apport
sc1ent1f1que deévient de plus en plus évident. -
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.gence et la mot&ation ainsi qué ge variables externes a I’apprenant comm
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VARIABLES PSYCHOLOGIQUES ET SOCIALES RELIEES A L’APPRENTISSAGE
D’UNE LANGUY SECONDE PAR L'IMMIGRANT ADULTE B
y s N SITUATION SCOLAIRE!

N : \
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f Alison d’Anglejan
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. L’apprentissage de la langue du pays d’accueil est certainement un des prérequis de
I'intégration harmonieuse de l'immigrant, Ainsi, dans plusieurs pays, on organise a l'intehs
tion des immigrants des cours de langue intensifs destinés a accélérer leur-intégration tant
sociale que professionnelle. Au Québec, 1é|Ministére d& 1'Immigration offre, dans le cadre
des Centres d'Orientation de la Formation des Immigrants (COFI), trente.serhaines de
cours intensifs de francais langue seconde a raison de trente heures par semaine. L'immi-
grant touche une subvention modeste qui lui pgrmet de subsister sans travailler pgnd'ant
cette période d’étude. ' : < 7

'‘Comme les COFI accueillent des immigrants de tout dge, nationalité, langue et niveau
de scolarité, il n’est pas étonnant que l'on trouve un degré considérable de variabité au
niveau de l'apprentissage. Au bout des trente semaines de cours, 15 a 25% (selon les pé-
riodesy>des immgrants réussissent’encore trgs mal a s'exprimer et présentent de sérieuses
difficultés d’apprentissage, alors que d'autres obtiennent des résultats assez bons pendant

* cetté méme période. ‘ 2

- " . h
La questiO{{ des différences individuelles dans 1'apprentissage 'd‘une langue seconde a
été étudiée de maniére empiriqu® par .plusieurs chercheurs. Selon Carroll (1962), le degré
de, réussite vafie en fonction de caractéristiques personnelles telles que I'z;%;itude, Pintelli-
e\la pedagogie et
le cBntexte-d:appreqti_ssage. Dans le méme sens, Jakobovits (1970) assume que 1'appren-
tissage d’une langﬂe seconde releve d’'un processus d’interaction entre des facteurs d'ordre
pédagogique, individuel et socio-culturel. Dans les deux cas, ces modéles stipulent que le
niveau d’apprentissage est tributaire d’un faisceau de variables intrinséques et extrinséques

a 'apprenant. -Ainsi, un grand nombre de recherches (voir entre autres Brown, 1973; Chas- "
“tain, 1975, Gardner et Lambert, 1972; Naiman, ;"réhlech et Stem\z 1975; Schumann, 1978a)

semblent démontrer que les caractéristiques individuellés de 1’apprenant telles que l'intel-
ligence, les attitudes et la motivation déterminent le niveau d’apprentissage de la langue
seconde. . : ) . '
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1 Cette recherche a {té effectuée dans le cadre d’une commandite de recherche 4 A. d'Anglejan.
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‘Pz}r ailleurs, Schumann (1978b) afflrme que lapprentlssage d’une langue seconde est
fonction du degré d’acculturation de I'apprenant. Selon lui, 1'apprenant se situe sur un
continuum -allant de la proximité sociale et psycholqgitue a la distance sbciale et psycho-

. logique' par rapport aux membres du groupe linguistique cible. Qu01que le concept d’accul-
turation tel que proposé par Schumann (1978b) demeure jusqu’a présent mtwtif, il y a
cependant lieu de croire que certaines variables sociales impliquées dahs le degré d’accultu-
ration de lapprenant dans une nouvelle société influencent le niveau d'apprentissage de
lalangue-cible.

En effet, une étude de Taylor et Simard (1975) analysant la possibilité d'interaction
entre les membres de groupes ethniques .différents vivant dans un méme contexte sacial
montre que le. manque d’interaction entre les groupes est lié a des vanables telles que I'im-

sportance de la préservation de 1'identité culturelle, le manque d’aisance dans les normes
socmies linguistiques et des attitudes négatives en général. , .

. Schumann (1976) comparant le niveau d’apprentissage de langlals parm1 six sujets
immigrants aux Etats Unis trouve que le sujet présentant le plus faible niveau d’apprentis-
sage est celui vivant dans un" état d 1solement social et culturel. Examlnant les vanables
sociales et affectives responsables du degré d'acculturation de cet apprenant hlspanophone
Schumann conclut que le faible développement de la 1 gue seconde est engendré par la
distance sociale et psychologlque par rapport aux membres'de la communauté<ible.

Dans une étude récente sur l'acquisition non-dirigée de la syntaxe allemande par des

travailleurs |m1grants italiens et espagnols, Dittmar (1978) a analysé les rapports entre-un
ensemble de variables socio-linguistiques (gontacts avec les allemands aprés le travail; Age
au™moment de 1'émigration; durée du séjour) et l'apprentjssage de 1'allemand. La variable

qui s avere la plus liée au niveau de performance est celle des contacts avec des allemands.

pendant les heures de loisir. . — - .Y
En somme, les hombreuses recherches portant sur les différences individuelles dans
I'apprentissage d’une langue seconde soulignent le lien entre des variables autant psychq
- loglques que sociales et le degré d’ apprentlssage - .

'
~ ’ -

Id
. Dans la présente recherche, qui s'insére dansJe cadre d'une étude plus large sur les
difficultés d’apprentissage dans les COFI (voir d’Anglejan, Arseneault, Lortie et Renaud,
1978; Renaud, 1978), nous examinons I'importance d'un ensemble de variables psycho-
logiques et soc1ales par rapport au rendement en francais langue seconde.

o N
b

METHODOLOGIE ? -

-

Echantillon } ) . . _

'\\_ L'échantillon sé compose d'immigrants adultes “inscrits dans le programme régulier
de frangais dans les COFI. Tous ont suivi un enseignement structré de la langue seconde
a raison de six heures par jour durant.30 semaines, Au moment,de 1'expérimentation, tous
les sujets (Ss) avaient recj{l entre 25 et 30 semaines de cours (soit. 750-900 heures).

p
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'L echantlllon total comprend 391 Ss dont 225 femmes et 166 hommes. Cependant,
a cause de donnees non dlspombles pour certains Ss, la taille de 1'échantillon’a été réduite
a 369 Ss. Les Ss ont été invités a participer a une recherche sur 'apprentissage d’une larigug
secoride .et aucune discrimination n'a été faite quant a la compétence des Ss. L'age des Ss
varie entre.17 et 63 ans avec une moyenne de 31.66 (¢ 9.52) pour I'ensemble de 1’échan-

tillon. Le nombre d'années de scolarité varie entre 0 et 20 ans pour une moyenne de 11.33
(04.36).

N -

.LeS"Ss prov1ennent de tous les niveaux socio- economlques et représentent plus de

50 pays. Il s’agit donc 'd’une populatlon trés diversifiée, tant au niveau socio- culturel que
linguistique.

( ¢, .

- Lesvariables prédictives o )
3 - ) , ' . -

. — The Progressive Matrices (forme standard) de Raven (1960). 1l s’agit d'une épreuve

de rajsonnement non. verbal ou le S doit déterminer une pi¢ce manquante a jpartir-

d’indices présents dans la figure. PluSIeurs recherches (voir Vernon, 1969; Witken
et Berry, 1975) indiquent que cet instrument permet d’obtenir une mesure valable
du développement intellectuel chez des populations culturellement diversifiées. Le
test contient 60 problémes répartis en cing sections de 12 problémes chacune. Cha-
que section posséde un indice croissant de difficulté. Le temps maximum de passa-
tion est de 70 minutes et la cote globale est sur 60. y ’

|‘

The Group Embedded Figure Test {(GEFT) de Witkin, Oltman, Raskin et Ka\p (1971).

Des recherches antérieures (Bialystok et Frohlich, 1978; De Fazio, 1973; Lefever et

* Ehri, 1976; Naiman et al., 1975; Tucker, Hamayan et Genesee, 1976) suggerent qu'il

existe un rapport entre lhabﬂete requlse pour resoudre ce test et l'aptifude a appren-

dre une langue seconde. Le GEFT est une mesure de la polarité « indépendance-

dépendance du champ cognitif » gpdapté de la forme originale du-Embedded, Figure

Test s’administrant 1nd1v1duellement Dts études comparatlves trans-culturelles (Wit-

kin et Berry, 1975) justifient D'ytilisation de ce test auprés de populations culturel-

lement disparates. Il s'agit’ d’'une épreuve d’habileté percep‘tuelle et cognitive ou le

S doit trouver et tracer unes forme géométrique simple voilée a l'intérieur d’une figure

«  plus complexe‘ Le nombre de figures tracées correctement sur 18 posslbllli;es cons-
“titue la cote globale du S. Al

—Questionnazre —socio-linguistique. Un questionnaire socio-linguistique comportant

61 questjons a été élaboré poum recueillir des informations concernant les caracté-

ristiques ‘démographiques de 1'échantillon, 'environnement linguistique du sujet a
* I’extérieur du COFI, I'usage du frangais, les contacts avec les francophones, les atti-
tudes envers la, langue, francaise, 1’évaluation de la situation dapprentlssage et -des
méthodes d’ enselgnement Le questionnaire a été administré sous la forme d’ entgevue
individuelle avec chaque sujet et prenait environ 30 mmutes a compléter.

"De fagon é réduire systématiquement le nombre de variables prédictives a inclute
dans nos analyses statistiques principales, une analyse factorielle (Winer, 1971) a été effec-
thée sur I'ensemble des résultats obtenus au questionnaire et aux tests de raisonnement
non verbal (Raven) et de style cognitif (GEFT). Cette démarche a permis d'isoler neuf °
facteurs (variables prédictives) indépendants ou orthogonaux. Le tableau 1 présente la
. composition de chaque facteur tirée de l'analyse .factonellé Les facteurs 1, 2‘, 3, 4 et’5

\
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comprennent chacun une variable alors que les facteurs 6, 70 8 et 9 regroypent plusieurs
items tirés du questionnaire socio- hngulsth\xe Pour ces dermers facteurs, la somme de
_chaque item composant le facteur a été conipilée pour determmer le scare glubal de cha-

cun des facteurs prédictifs en questlon

3

‘

N

/ TABLEAU1 * L

. -

.

‘ <
-Item composant chaque facteur

A .

B , Composition de chaque facteur obtenu
. 2 partir de ’'agalyse factorielle
. yd ¢
" . Description des facteurs
A\
‘Facteur 1
MPR

raisonnement non verbal

Facteur 2
GEFT-" style cognitif

Facteur 3'
QUEST scolarité

Facteur 4 .
QUEST: 4ge

Facteur 5 * ;
QUEST analphabfétisme =~

‘Facteur 6 !

QUEST-

~. _ Facteur 7 ‘ ~
QUEST" anxiété dans la salle de classe

, Facteur § ’ !
QUEST: usage du frangais

Facteur 9
QUEST contacts’avec les francophones

- .

compétence en anglais .

Je parie I'anglais, je comprends l'anglas.
je lis I’anglais, j’écris ’anglais

»

Je me sens a l'aise lorsque je parle en
frangais, ¢a me géne de.répondre aux
-questions, j'ai peuf que les autres étu-

diants se.moquent de mo1 quand je parle’

en frangais; je deviens nerveux(se) et
confus(e) lorsque je parle en francais,
yai I''mpression_gque les autres étudiants
parlent mieux le frangais que moi

Us:'iﬂe\du francais dans les circonstances
suivantes ( ), Evaluez I’'usage que vous
faites du francais dans les endroits sw-
vanty- a la maison, a I'extérieur

Avez-vous des contacts personnels avec
dese francophones a l’extérieur dp C O
F 1, avez-vous déja été invité chez un
quéhécois francophone avéz-vous déja
invité un quebecols francophone ~chez-
vous ?
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Les mesures critéres

LY

~ Test de rendement en- francais du Ministére de l’Immigrpiion du Québec. (MIQ). Les
résultats a cette épreuve administrée par le MIQ entre la 25éme et le 30éme semaine
- de cours ont été mjs a notre disposition. Ce test standardisé comporte quatre mesures
distinctes de la compétence en frangais dont la compréhension orale et écrite et Lex-

; -pression orale et écrite. Le score global est sur 100 points. ‘

— Evaluation des professeurs. Comme les tests a points discrets faisant appel a des apti-
tudes de type.« scolaire » peuvent poser des problémes & 1'étudiant peu scolarisé,
nous avons jugé bon d’ajouter une deuxiéme mesure critére,.soit 1’évaluation de trois

" professeurs ayant connu 1'étudiant pendant ses 30 semaines de coyrs. Les expérimen-
tateurs ont rencontré individuellement chaque professeur et lui ont demandé de situer
I’étudiant dans l'une des catégories suivantes : irrécupérable, faible, moyenne ou
forte. Dans les cas ou 1 y avait désaccord entre les professeurs, 1’expérimentateur
référait au niveau d’apprentissage dans lequel I’étudiant avait ete classé par le COFI.

¢
Il convient de mentionner qu'un coefficient dé corrélation calcule pour vérifier l'inter-
dépendance de ces deux paramétres (le test de rendement et 1’évaluation globale des profes-
seurs) slest avéré hautement significatif (r = .62; p < .001). Ceci suggére qu'il y a peu de
variation'intra-individuelle dans la performance évaluée par les deux mesures cntéres.

.
, - l _
.
.

-

Traitement des données '

" Les données ont été traitées par ordinateur au.Centre de calcul de 1'Université. de
Montréal. Les mesures de fréquence, les moyennes et les -carts-types ont été obtenus
grice au programme FREQUENCIES présenté dans Nie, Iull, Jenkins, Steinbrinner et.
Bent (1975). Les programmes FACTOR et REGRESSION (Nie et al., 1975)#t MANOVA
(Cohen et Bumns, 1977) orit été utilisés pour les analyses statistiques multivariées.

L - 9
‘

. \
Procédure ,

»

L’expérimentation s’est déroulée durant:1'été 1977. Tous les Ss ont été rencontrés

dans les COFI durant les heures de classe. Trois assistants de recherche ayant subi un en-

. trainement préalable se sont occupés de la passation des épreuves expérimentales. Les

mesures prédictives ont été administrées & des petits groupes de 5 étudiants dans une salle

réservée a cette fin. Les expérimentateurs.ont vari¢ aléatoirement 1’ordre de présentation

des épreuves. Dans certains cas, les expérimentateurs_ont dii faire appel a des interprétes
‘parlant lalangue matemelle du S pour aider a I’'administration des tests.

A

' ANALYSE DES RESULTATS
L 3

Lanalyse des résultats examine d'une part, I'impact de chacune des variables prédic-
tives sélectionnées a partir de l'analyse factorielle sur le rendement global en frangais et
d’autre part, la’ co'ntribution respective de chacune des variables prédictives a la variance
entre deux catégories de sujets — les forts et les faibles. T !

ld .
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Etude de la relatlon entre les variables prédictives : ’
et le rendement globai en francais -

’
)

Cette premiére analyse (présentée‘au tableau 2) utilise une méthode corrélationnelle
de régression multiple (Bock, 1975). Cette technique permet d’examiner le degré de dépen-
dance linéaire entre les variables prédictives et la mesure critére (le rendement en frangals)
Les coefficients de détermination (R?), expliquent.la proportion de la variance dans le ren-. "
dement attribuable a l'gnsemble des varlables predlctlves selon l'ordre d'importance de
chacune d elles alors que les coefficients de détermination pondérés indiquent la propor-
tion' de la variance dans le rendement expllquee par chacune des variables prédictives.

\

- -
v
\

N

. . TABLEAU 2
Ana se de régression multlp‘le des variables predlctwes

L0 " surlerendement en francais :
\, - . ’

Coefficient de

¥

Coefficient de  Coefficient de

Rang Variables predictives régression détermunation détermination R F
T (R multiple) (R2) _pondéré stmple
. . x . ~
1 . Raisonneme#t non verbal -+ 4309 1857 . 1857 A3 88.68" &
2 Scolarité 4812 2316 0459 a1 23.20°
3 Age . 5135 2637 0321 ~-35 1687*
4 Usage du frar:cais . 5346 .2858 ,0222 1411 95* *
5 Style cognitif 5411 2927 .0069 41 3.77
6 Anxiété dans la classe 5433 2952 0025 - .-.1 + 1.34
7 ()om;)étence en anglais ..5441 T 2961 0009 18 48
8 “Contacts 5442 2962 0001 08 05
9 Analphabétisme 5443 12962 0000 -12 03
*p < 01 * i ‘ . C .

Ainsi, on remarque au tableau 2 qu’environ 30% de la variation dans les résultats au
test de rendement en frangais est expliquée par la i@ession linéaire pour l'ensémble des
variables prédictives (R2 = .29). Quoique chacune des variables prédictives est en relat&n
significative {p < .01) avec le rendement comme 1'indique le tableau 3, on note cependant
que seulement quatre de ees varjables ressortent comme des prédicteurs significatifs du
rendement une fois que l'effet d’ interaction entre les vanables a été cumulé par 1'équation
derrégression. Il s’avére que la capac1te de raisonnement non verbal explique la plus grande’
proportion (environ 18%) de la variance dans le rendement. Cette variable s’avére donc la
plus apte a prédire le rendement dans une langue setonde chez des immigrants adultes en

. situation scolaire. Viennent ensuite la scolarité (4 %), 1'dge (négativement) avec 3% et 1'usage

du frangdis (2%). La contribution *des autres variables a la variance "expliquée demeure
marginale. , # - - '

- - - - Al




TABLEAU 3 } *

Analyse de la variance multivariée des r&sultats dans le rendement global
- en francais pour les variables prédictives sélectionnées

S

Variables Source de Degrésde Carre-

‘ prédictives variation liberte . * moyen F
. }
Raisonnement régression 1 57599.72 88 68; .
non verbal résiduelle < 389 e 649.51 ’ N
' b . tégression 2 3392683 ..o,
(s o Seoland résiduelle - . 388 . 6la4s WSEATT
‘ régression 3 ~ 2727093 . oo
Are, résiduelle 387 590.31 16.20 - .
+ N ~
~ Usagedu | ° régression~ 4 22168.80 38.62°
francais résiduelle  » 386 - 574.06 ’ . ot
PRI - e . régression =~ | 5 18165.23 .
- v & Stlecogmtif résiduelle 385 s69.96 , o187 : e
» ' . ; N
Anxiété dans la ' régression 6 15265.03 26 .81° "
Yo salle de classe résiduelle | . 384 569.46 -
' 2 -
' Compétence régression s '~ 13123.07 23.01°
* en anglats . * résiduelle 383 . 570.23 we
. - [ 4 L , ‘,
L Contacgs avec régression > 8 11486.48 20.09° . >t
les’ francaphones résiduelle 382 571.65 ) . ’
* - Analphabétisme régression 9 10212.00 17897
. ° . résiduelle 381 573.10 )
{ .‘p < 01 P -
. N - . ﬂ
Analyse de la’ contnbutlon respective de chacune dés vanables selectlonnees ‘ -
4 la variance entre les deux groupes — forts et faibles )
Pour cette deuxieme analyse nous avons subdivisé I’échantillon en deux groupes :
a) les forts (FO) comprenant les étudiants des groupes fort et moyen tel qu'établis par les
évaluations des enseignants et b) les faible® (FA) comprenant: ceux des groupes faible et
irrécupérable selon le§ évaluations des enseignants. Les FO sont ceux qui réussissent a ap-
. prendre le francms et les FA, ceux qg;eprouvent de sérieuses difficultés. !
)
De fagon & établir 'existence de différences.significatives entre les deux groupes, )
nous avons effectué une analyse de la variance inter-groupes pour chacune-des variables .
selectlonneeS\ Les tableaux 4 et 5 présentent respectivefnent les'moyennes ou le pourcen-
tage dans le cas d’une variable dichotomique pour chacune des variables selon chacun des -
. groupes et, I'analyse de la variance inter-groupe pourthacune des variablds sélectionnées.

. - x . S
i N
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> N\ ° TABLEAU4

Moyennes ou pourcentage et écarts-types pour chacune des
variables sélectionnées selon chacun des groupes

a y]

w
’

“Varigbles * Groupes N Moyennes Ecarts-types Min/max .
p ) . . T
L 4 . . .
Raisonnement . Faible 113 $5.54 12.38 2/57 -
non verbal Fort 278 %45.00 . 9.18 . 12460
y o . N .
Années de Faible 113 8.88 4.94 . 0/20
scolarité Fort ~ 278 v 12.32 3.67 0/19
. Faible 113, 37.27 - 11.06 17/63
. b Ae ¢ Fort 278 29.78 8.13 17/59
Usage du Fable * 113 9.76 - 3.24 4117
frangais Fort 278 10 56 3.09 4/17
] g N v
Style * Faible - 113 7.15 5.57 0/18
cognitif .. Fort 278 1137 5.38 0/18
Anxiétédansla ~ Faible 113 8.85" 3.48 . 5/19
salle de classe Fort 278 7.53 2.88 5/19
Compétence Faible 113 7.31 +4.10 4/16
en anglais Fort 278 9.22 “4.71 4/16
! . - -
, Contacts avec Faible 113 2.99 1.77 . 1/07
‘o ' les francophones Fort 278 3.29 1.97 1/07
v \
Nombre Faible 113 7.0 .
d ‘analphabsétes Fort ‘278 ' 1.8 o,
N\ 4 \ ' .
£
' )
\ On constate a la lecture du tableau 4 que les moyennes pour le nombre d'années de

scolarité, 1'usage du francais, les contacts auprés des francophones, la compétence en anglais,
de style cognitif et la capacité de raisonnement non verbal sont plus élevées pour le groupe
FO que pour le groupe FA; alors que le groupe FA presente des moyennes supérieures a,
celles du groupe FO pour les variables d’anxiété dans la salle de classe, d'age et pour le
taux d'analphabétisme. Il semble donc que l'immigrant qui présente un niveau plus élevé
de raisonnement non verbal, de scolarité, d'usage du francais et un gtyle cognitif « indé-
pendant » bénéficie davantage d'un enseignement de type « scolaire » alors que 1'age et un

. niveau plus élevé d'anxiété dans la salle de classe augmentent la difficult® d apprendre la
Hpg‘ue seconde en sxtuatlon scolaire.

- o
e ’

En ce qui a trait a ces dlfferences inter-groupes, les resultats présentés au tableay 5
révélent qu'elles sont significatives (p < .05) pour l'ensemble des variables sélectionnges,
sauf dans le cas des contacts aupres des francpphones (p < .17). Sur la base de ces résultats,
.- il convient maintenant d'établir de facon spécifique la contnbutmn respective de chacune
des variables caractérisant le plus les dlfferences entre les deux groupes. La technique
d'analyse de la variance multivariée permet en outre d obtenir une estimgtion desgvanables
qui contribuent le plus a la variance inter-groupes, cette analyse est présentée au tableau 6.

\ .
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' - —~~  TABLEAUS5
Analyse de la \}arianqe inter-groupes pour ) . ’
chacune des variables sélectionnées . =
* ™~ Varigbles Source de Degres de Carré- F
prédictives ~  variation , liberte moyen
.
- Raisonnement winter-groupes * - 1 7105.74 69.13° ' N
. nan verbal . intra-groupes 389 164.10" ’ -
A * .
- . . inter-groupes . 1 952.98 *
Scolanté intra-groupes 389 16.61 57.36
. S}tylé . inter-groupes 1, 1433.26 48.51°
, congitaf * intra-groupes 389 *29.55 ’
A P , )
N inter-groupes . 1 v 3384.21 . N
%, Age ‘ * _ intra-groupes 389 82.24 4115
"
Anxi1été dans la inter-groupes - 1 139.39 14.87°
salle de classe intra-groupes . 389 . 9.38 i
" Compétence, inter-groupes 1 "291.80 14.17° + .
. »en anglais intra-groupes 389 s 20.60 T
Q @
&
e . inter-groupes 1 .22 —F
Analphabétisme., intra-groupes 389 ‘ 03 . ° 7.0?\
V4 ! »
Usage du inter-groupes ) 51.89 5.99%%
frangais intra-groupes 389 9.81 ’
Contacts avec inter-groupes 1 7.07 1.93
* les francophones intra-groupes 389 3.67 )
4
p < 01 ‘ ) ’
p < .05 .
Les résultats indiquent que 1'age, 1a scolarité, la capacité de raisonnement non verbal,

l'usage du frangais, le style cognitif et 1'anxiété dans la salle de classe sont les variables qui
Caractérisent le plus les différences inter-groupes. L’analphabétisme, les contacts avec les
franco.phones et la compétence dans la langue anglalse,s.averent non significatifs a cause
de la régression linéaire sur I’ensemble des variables. -

s

En somme, il ressort de ces deux analyses que les variables les plus aptes a prédire le
rendement global en frangais sont également celles qui prédisent le mieux I'appartenance

\aux groupes FO ou FA. En effet, comme, dans la premiére analyse, les res\uétats portant sur

I’étude de la variance inter-groupes confirment que la capacité de raisonnement non verbal,
la scolarité, 1'age et 1'usage du frahtais s'avégent les variables qui caractérisent le plus les
différences entre les deux groupes. Tout,efois,\cette deuxiéme analyse met en évidence deux
variables-additionnelles, soit le ¢tyle cognitif et 1'anxiété dans la salle de classe. Par consé-
quent, méme si ces deux variables contribuent d’une fagcon marginale a prédire le rende-

ment, elles demeureat néanmoins caractéristiques de 'appartenance aux groupes FO ou °

FA.

~
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TABLEAU 6 o :

Analyse de la variance multivariée entre les deux groupes
pour I’ensemble des variables sélectionnées

Variables Source de Degrés de Carré- L

e " Rang‘ . prédictes varigtion ‘liberte' . moyen - F .
., - ’ . v g
régression 1 . 3384.21 .
! Age résiduelle 389 _ 82.24 1115
-1 . . ] rt:e " 5
- 0 " gression 1 599.18 .
- - Seolarité resxduelle 388 16.02 8741
. ) . N
. . . ‘
.. regressxon 1 , 02
3 Analphabétisme résiduelle . 387 - 03 .62
_ . Usage du régression 1 s 7497 .
; 4 ¢ francals: résiduelle 386 9.76 7 6:8
/ 5 ©  Lontacts avec régression . | S 182 . ‘60
o les francophones . résiduelle . 385 +> 305 .
. 6 _ Compétence régression 1 rhe 11 00
en anglais résiduelle . . 384 15.01 - -
7 . (3 -~ . [
7 ) Anxiété dansla régression 1 58.22 6.39%*
f salle de classe - résiduelle - 383 9.11 )
g Style s régression 1 176.47 gt
: cognitif , résiduelle. . 382 23.42 , :
. : " . . -
@_ : 9 Raisénnement - régression 1‘ ’ 497.76 9.93*
N non verbal ~ résiduelie © 381 ‘53.92 o
B < .
N . ,
N - 'i '#‘ »
. p < 01 . . v
**p < .05 *
A L]
b N
A DISCUSSION
o

¢
. -

' Les résultats obtenus a partir §de 1’étude des corrélations entre les .variables ihdiquent

une relation significative (p < .01) entre les variables prédictives sélectionnées et le rende-

ment global en frangais (voir le tableau 3). Cependant, il ressort de l'analyse de régression

. (tableau 2) que seulement la capacité de raisonnement non verbal, la scolarité, 1'dge et

. l'usage du frangais prédisent de fagon significative le rendement en frangais, alors que les

autres variables fie contribuent que marginalement a expliquer la variance dans le rende-

ment une fois que I’effet d’interaction entre les variables a été contrdlé par la régression

Jiniaire. Il semble donc que certaines variables sont plus aptes que d’autres a prédire le

rendement en langue seconde chez .des immlgrants adultes dans un contexte structuré
d’apprentissage, o . 4 N

RE2uE . v o . . .
"Quelles mterpretatxons peut-on tirer de ces résultats conformément aux etudes por:
tant sur les (tanatxons md1v1duelles dans I’ apprentlssage d’une langue seconde ? Pour ce qui

S
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est de la capacité de raisonnement ron ve;bal, nos reésultats appuient I'hypothése a 1'effet
que l'intelligence influence.le degré d’apprentissage, particuliérement dans un~contexte de
type « scolaire », (Gardner et Smythe, 1976; -Genesee, 1976; Krashen, 1976). De plus, 1l
semige que les matrices de Raven (1960) constituent non seulement une mesure du dévelop-
pement intellectuel, mais egalement une Mmesure prédictive du rendement en langue seconde,
Ce résultat confirme I'hypothése de OHer~(1976 1977) selon laquelle un facteur général
sous-tend les diverses composantes de la performance en langue seconde. 9

Par ailleurs, il semble que la capac1te de raxsonnement non verbal et le style cogmtif
tendent a mesurer le méme type d’habiletés cogmtrves Drailleurs, notons qu'un ¢oefficient
de corrélatien de .71 a été relevé entre ces deux variables, ce qui suggere qu'elles ne consti-
tuent en fait qu'un seul facteur. ‘

En ce qu1 concerne le niveau de scolarité, le fait de ne pas avoir frequente ou d’avoir
peu fréquenté 1'école peut avoir diminué 14 capacnt/e de certains sujets a proflter d’un ensei-
gnement formel dans le cadre d’une salle de classe. Certains immigrants ont"méme cité leur
manque d expenence « scolaire » comme étant responsable de leurs difficultés d’apprentis-
sage. En méme temps un niveau peu élevé de scolarité est souvent relié a I'analphabétisme
fonctionrel. Il y a lieu de groire que le fait de ne pas avoir maitrisé le systeme écrit de la
langue et par consequent cLe ne pas posséder une connaissance metahngmsthue peut poser

) des obstaclesa I’ apprentissage d'une langue seconde.

-

Cette difficulté sérait exacerbée par une démarche pédagogique basée sur 1 enéeigﬁe-

~ ment de structures grammaticales telle que celle qui caractérise les cours que nos sujets

ont suivi dans Jles COFI. e

\
>

’

En ce quia trait 4 la variable « dge », I'approche structurale ou structuro-globale fait
appel a un effort mnémoniqﬁe considérable. Or, cette capacité peut se trouver diminuée

. chez I’ apprenant plus age d’dutartt plus que selon Domic (1977), le stockage des informa-

pre tees dans une langue seconde est plus exigeant que lorsque les informations
sont présentées en langue maternelle. On peut e{alement s’interroger sur la nécessitdde
maitriser la langue seconde chez I'individu d’un certain 4dge qui vit au sein d’une umté
familiale plus large et dont. I'avenir sur le marché du travail est incertain. En effet, notre
groupe faible se caractérise par son dge plus élevé, son niveau de scolarité relativement
bas et par le fait qu’il ait émigré au Québec dans une bonne proportion des cas pour re-
joindre des membres de §a famille. -
b d

Enfin, conformément aux études de Dittmar et Klein (1977), de Tucker et al., (1976),
il semble que lusage du fran(;als a la maison et a I'extérieur favorise Papprentissage de la
langue seconde en foumnissant a 1’étudiant des opp?rtunltes réelles d'utiliser la langue-
cible dans des situations de commumcatlon ' .

Toutefois, certains de nos résultats soulevent des questlons notamment en ce qui
concerne la variable des contacts aupres des francophones. En effet, I’étude de Dittmar

. (1978), en particulier souligne que la fréquence des interactions verbales avec des locuteurs

natifs constitue une variable déterminante du niveau de performance en langue seconde.
Or, nos résultats ne tendent pas dans ce sens. En examinant de plus prés les données, on
constate en fait qu’aucun de nos groupes ne rapporte de fréquents contacts avec des frah-
cophones.” Aussi, il est probable que notre étude n’a pas permis de dégager I'influence
possible de cette variable sur le rendement. I est également possible que notre instrument

17 ’
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de mesure (questionnaire) manque la précision nécessaire pour quantiﬁ;r un comportement
social &ussi complexe. , ) L
/ B .

Enfin, on peut s’interroger quant a la proportion de la variance expliquée par l'en:
semble de nos variables (30%). Quatre explications sont plausibles : premierement, 11 est
possible qu® certaines des variables sél,ectionnées ne soient pas en relatioﬁ avec I'apprentis-
sage d’une langue seconde; deuxiémement, il se peut que les échelles élaborées pour mesuyrer
certaines variables comme les contacts avec les francophones ne dégagent pas adéyuatement
I'impact de ces variables; troisiémement, il faut tenir compte de la marge d’erreur dans la

variable critere et enfin, quatriémement, i.l’mus était impossible de vérifier la compréhen-

sion de I'studiant aux questions posées. Selon nous, ces quatre facteurs réduisent la propor-

tion de la variance expliquée dans le rendement par I’ensemble de nos variables prédictives.

Les données que nous venons de présenter, de méme que les résultats de l'enquéte

" suciolinguistique menée aupres des étudiants, nous permettent de mettre en relief certaines

caracténstiques de 1'étudiant qui réussit mal dans Jes cours de francais offerts.par les COFL.
L'étudiant faible a tendance a avoir une capacité de raisonnement relativement moins
bonne et a étre moins scolarisé que le reste de la population. De méme .le fait d’étre anal-
phabéte et d’un ige plus avancé est également relié a 1'échec. Les réponses a notre ques-

- tionnaire indiquent. que ce groupe a davantage tendance a habiter un quartier immigrant

ou ethn-hze ou une langue autre que le francais prédomine. Les contacts pvec lp milieu
francophofte semblent minimes. Au niveau de la motivation, le groupe F\.- sefible fout
a fait conscient de I'importance du frangais au Québec et peu espérent rep dans leur
pays ou quitter le Québec pour une autre <grovince. ’

‘ { )
Ces résultats #ous incitent a mettre en question la valeur d'un enseignement structuré
de la langue seconde dans un cadre « scolaire » pour cette catégorie d'étudiants. En effet,
si ce contexte ne semble pas favoriser 'apprentissage formel et conscient des structures
et de la grammaire chez 1'étudiant faible, il y a raisen de croire que cette approche pédago-
gique peut_également géner l'acquisition. spontanée ou inconsciente’ de la langue-cible.
Krashen ¢1977) et d’Anglejan (1978) ont déja souligné que I’échantillon de la langue-

cible auquel I'apprenant. est exposé dans les cours (%e langue basés sur les méthodes struc-
turales est généralement appauvri, tant au point de vue quahtatif que quantitatif. Il ne se
préte guére a la.formation et’a la révision- des hypothéses concernant les régles sy ntaxiques
et morphologiques 'Qgi.sont essentielles a llacquisition non-dirigée de la langue. Dans le
cas de l'étudiant fax%le, coupé de contacts interpersonnels avec des locuteurs de la langue-
cible, il y aurait lieu de créer dans’le cadre des COFI une situation d’apprentissage dans
laquelle le francais serait utilisé pour cdmmuhiquer i I'immigrant des informations impor-
tantes et pertinentes a son intégration sociale et professionnelle. A notre avis, une telle
approche, qu'on pourrait qualifier d'immersion, risquerait d’apporter de meilleurs résultats *

‘que l'approche axée sur l'enseignement systérhatique des structures qui peut méme consti-

tuer un obstacle a ’acquisition de la langue. 4

*y
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LES CONTA®TS INTER-ETHNIQUES : .
QU'EST-CE:QUI LES REND EFFICACES ? .
! v ' Josiane F. Hamers
RN Denise Deshaies
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¥ _Dans les derniéres années, on a vu se développer une multitude de recherches portant
sur 163 aspects psychologiques liés au développement de la bilingualité et a 'acquisition de’
I3 langue Seconde. Aprés le# premiefs travaux de Lambert et Gardner (1959) sur Mmpor-
tance “des vari bles motivationnelles et attitudinales dans le processus d’acquisition de la
langue seconde, Yes fondements d'une véritable théorie socio-psycholagique d’acquisition

S

déTa Jangue seconde\ont été, établig (voir a ce sujet, Gatdner, Glicksinan et Smythe, 1978
et aussi Clément et Hamers, 1979). En effet, s'il a été démontré qlie la variable,aptitude
jouait un rdle déterminant dans le processus d’gpprentissage-de ld langue seconde (Carroll,
1962, 1963; Carroll et Sapgn, 1959) les études dont il a été fait mention ci-hau on#¥égale-
sment fait‘ ressortir 'importance du role joué par les variables éttitudes/motivaﬁn dans ce.
méme processus. La dé_monstra&izg de I'effetyque peuvent avoir ces variables dags I'acquisjs
f

+ tion de¢ la langue seconde a entrainé la mise sur pied de divers programmes d'intervention

pédagogique qui ont pour objectif$, principaux d’influencer de fagon positive 1a motivation
a l'apprentissage de la langue seconde et les attitudes envers le groupe culturel parlant cette
langue. ) ) ) .
.-‘ » - \)
L'exploitation des variables attitudinales et motivationnelles a surtout donné lieu a~
la création de programmes d’échanges interlinghistiques, lesquels impliquaient 1’hypothese
selon laquelle des rengPntres avec des-membres du groupe-cible allaient™ermettre d'influ-
encer favorablement ces variables. Toutefois, la relation exacte, &ntre les variabRs attitudi-
nales/'motivationnelles et les contacts inter-ethniques est loin’ d'étre évidente; il semble que
la quantité des contacts recherthés par I'individu dépendra de ses attitudes initiales et que
ses contacts influenceront a leur tour les attitudes de départ. Dans un relevé des différen-
tes recherchés portant sut les rencontres inter-ethniques et de leur role sur les attitudes,
Amir (1969) enest arrivé a la conclusion que les deux sont intimement liés. Cette conclu-
sion a été corroborée par un nombre de recherches portant sur le role des contacts inter-
ethniques. Gardner, Kirby, Smythe, Dumas, Zelman et Bramwell (1974) ont évalué les
attitudes et motivations a apprendre le francais chez des éléves anglophones de 8e année,
ce avant et aprés une excursion de 'quatre jours dans la ville de Québéc, et ont trouvé une
augmentation des attitudes positives envers “les Franco-Canadiens ainsi qu’une augmenta-
tion de la motivation intégrative. Dans une étude sembldble, Clément, Gardner et Smythe
+(1977) ont divisé des participants"®n deux groupes, un ot les éléyes avaient ‘eu un nombre -
élevé de contacts au cours de I’échange et 1'autre o les éléves avaient eu relativement peu
de contacts; lg groupe a haute fréquence de cortacts avait exprimé des attitudes plus posi- ,
tives envers la langue ‘secon"d_e,et les membres du groupe-cible, une plus °grande motivation ’
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intégrative et s'était déclaré prét axfaire plus d'efforts pour apprpndre le frim;als que ne
’avait fait le groupe a bassg.fréquence de contacts lors du pré-test. Ces dférences ont été
accentuges dans les mesureS prises au pqst ;est ce qui démontre gye des attitudeg deJa
positives vont le devenir davantage suite a des contacgs frequents alors que des attitudes
négatives vont également étre renforcées a la suite des contacts. Dans, upe autre etude
Desrochers et Ga.tdner (1978) ont egalement trouvé des effets s1m11a1res

Sur la base de ces résultats, Gardner, Glicksman et Smythe (1978) ont avancé I’hy-
pothése que la relation entre attitude/motivation et contacts inter-ethniques est en effet
bidirectionnelle; les attitudes et les motEvations vont in ncer la décisipn dml.tler le
contact et celui-gi va 4 son tour influencer les attitudes et le} motiyations. Donc, une atti®
tude initial¢ positive va promouvoir la recherche de‘contécts inter- ethmques et yne expé-
rience agrédble lors du contact inter-ethnique va renforcer 1'aspect positif de l'attifude.
La fréquence et la qualité des contacts peut intervenif dans le proce‘ssus motivationnel
en réduisant les facteurs d’anxiété et en augmentant la confiance en soi (Clément et la-
mers, 1979); un changement dans ce processus peut également entramer uhe modlflca

tion des attitudes. & '

[
«
w’

Si lmterventlon dans le processus motivationnel s ‘est. vug, concretlsee "danst des pro-
grammes d’échanges mterlmgulsthues I’évaluation de~ces programmes n'a pas toujours
donné des résultats tres clairs. Certains chercheurs (Tugker et’ Lambeft, 1970} Raynolds,
Flagg et Kennedy, 1974) n’ont pas trouvé-de chang ﬁ;cents d attxtuJes suite a-des échan-
ges, alors que d’autres (Gardher et al.;-1974; Desg?éz et ‘{amers, 1977, 1978) ont trouvé
un changement posmf et un auteur (Mackay, 1 8) a mentlonné.une diminution de la
motivation. Ces résultats contradictoires peuvent vralsemblablement étre attribués 2 .la

..complexité des processus socio-psychologiques mis en jeu du,rant }'es%ntacts ainsr qu'a

la diversité dans l’exécution de ces échanges eux-mémes. Certains facteurs comyne par
exemple le temps écoulé entre le pré- et le post-test ou I’ epqque de l'année scolaire a la-
quelle le post-test a lieu, sont fort peu ¢ontrdlés dans ces études. Deshmes et {1amers (1979)
gnt notamment trouvé qu’une diminution de la motlvatlon a app{endre la langue seconde
%servable chez des groupes controles lors d'un post- test pouvait étre atténuée par le carac-
tére inter-ethnique des échanges. Il est plausible de croire que la fin de ’année scolaire est
une période au cours de laquelle on peut observer une d,,lmmutlon de la motlvatlgn a l'ap-
prentlssage de la langue seconde, ce indépendamment du type d intervention pedﬁgoglque
utilisé. Dans cétte étude la diminution /tait moins grande chez les eléVequul avaient u
un echange avec des membres de ’autre groupe culturel comparés a ceux qui avalent Leu
le méme échange, mais avec des membres de leur propre groupe; culturel i

Il y a lieu de mentionner que les programmes d’ échange dont 1l vient d’étre fait men-
tion sont lom d'étre comparable entre eux, En effet, certains concerrtent des stages indivi-
duels prolonges allant de trois mois a un an dans ’environnement gulturel gt linguistique
de l1a langue seconde alors que d’autres se résument a des rencontfes de quelques heures
entre deux groupes déléves d’ origine culturelle différente. Bien que, ces,deux types d"1n-
terventlon puissent étre catégorisés sous l'étiquette de programme dechange il semble
#vident que la différence entre eux est assez grande pour’qmener des effets différents. Il
devient des lors ewdeqt que 'effet de chaque type d'interven¥on d01t étre evalqe compte
tenu de ses caractéristiques pamcuheres a ' oo

Dans une série d’études nous avons evalue L'effet d’échanges i iNeer- ethmques dé courte
durée sur les attitudes et les motivations (Deshaies et Hamers, 1977, 1978, 1979; Hamers
et Deshales 1978, in press) chez des, eleves de la province de Quebec Dans uhe premlere
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étude nous' avons évalué I'impact ‘d'échanges inter-ethniques™ courts ¢'est-a-dire allant de
une demie journée a deux jours,"non-répétés et n 1mpllquan't que fort peu d’éléves, chez des
éléves francophones et anglophones de cing groupes d'age. D'une fagon générale, ce genre
d’échange va mﬂuencer favorablement les mesures attitudinales/motivationnelles mais ce

- d’une fagon différente en fonction de I'age de 1'éléve. Tout d'aberd il faut noter que_les
attitudes.et fmotivations sont les plus favorables chez les éléves de la fin du primaire pour
diminuer durant 1’adolescence. Chez les plus jeunes enfants (6 et 8 ans) lechange ‘inter-
ethnique avait pour effet ‘d’influencer surtout I'attitude envers 1'échange lui-méme qui
était pergu plus fgvorablement apres I’échange alors que chez les éléves plus agés (6e, sec. II,
sec. V) I'’échange influengait favorablement I’attitude envers la langue seconde, les membres

du groupe-cible, 1a motivation mstrumentale et intégrative.
0

.

Lé résultat le plus intéressant de nos recherches précédentes est cependant celui obtenu
en comparant les éléves des écoles isolées aveg ceux des écoles jumelées (c’est-a-dire d’écoles
_ qui partagent les mémes terrains). Les éléves des écoles jumelées, participants ou non, 'sont
plus motivés et ont des’Eitltudeg plus favorables que les autres éléves. Ce résultat se rétrouve
pour les trois groupes d’dge considéfés (1re, 3e et Be prlmalre) et semble trés consistant.
Ce rgsultat pourralt nous eclalrer sur-le type d’activités a promouvoir. En effet, 1'école ju-
‘melée améne leleve a avoir des échanges fréquents et informels avec des eleves de l'autre
groupe culturel, et ce type d’échanges semble favoriser I’attitude et la motivation. Comme
l'ont suggéré nombre de chercheurs (Clément, Gardner et Smythe, 1975; Allport 1954),
ce'n’est pas la simple occurrence du contact qui est pertinente mais bien les événements
qui se déroulent durant ces contacts. Comme le notent egalement Amir (1969), BW
David (1971) et anhtsman (1972), la qualité de I’échange est un facteur déterminant
quant a son influence sur la variable attitudes/motivation et ne peyttre ignoré par I'édu-
cateur qui entend faire usage de cette approche engdldacthue de la langue seconde.

. La présente etude)avalt pour ob]ectlf de déterminer si certains aspe’cts des activités
d echange inter-culturel sont particuliérement pertinents pour mﬂuencer.lattltude de
’éléve envers lf\angue seconde. et-le groupe-c1ble et sa motivation a apprendre la langue
seconde. . . (.

_ A partlr des etudes precedentes nous avons pu postuler certains cnteres de qualité
relatifs au contenu'de cet échange. A partir de ces recherches, il nous a. été possible de
dégager un profil type d’échange : la durée, le nombre de rencontres, lorgamsapon com-
mune de I echange un,put commun a atteindre et le pairage des éléves étaient autant de
critéres qu’ll nous paraissait lmportant de contrdler, Ne perdant pas de vue ce profil type,

nous avons pu- controler également I’effet de certames caxgctensthues des echanges telle . .

I’origine geographlque des participants et les rencontres réelles entre les participants, ce
chez des éléves francophones et ariglophones de deux groupes d’ age dlfferent En effet,
comme l'activité d’échange interlinguistique peut prendre de multiples formes nous avons
voulu vérifier deux éléments importants qui y sontyreliés, soit le facteur geographlque et
le facteur de rencontre phquue des coparticip . En ce qui concerne la variable géo-
graphlque nous avons pensé que le fait que des eleves rencontrent des membres d’un autre
'groupe cditurel provenant ‘soit de la méme région qu’eux soit d’'une~autre région pouvait
avoir des effets dlfferents en effet, I'aspect nouveauté rattaché au fait de rencontrer des
éléves d’yne autre région géographique peut stimuler,l'intérét manifesté a 1'égard de l'ac-
tmte elle-méme. Cependant pour les populations ebu%‘ﬂantes vivant dans les communautés
éloignées des principaux. ce.ntres urbains du Québec, il est souvent difficile de réaliser des
activités d*échanges qui 1mphqu§?1t le déplacement des participants. C’est pour cette raison

que nous avons voulu voir si des activités entre des groupes culturels eﬂmgmsthues diffe-
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rents qui n'impliquaient pas de rencentre entre les participants podvaient étre envisagées
comme solution de rempkacement. , g
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Les échanges inter-culturelq : . T
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" Les trois types d’échanges analysés dans cétte recherche variaient entre eux .quant
aux types de rencontres qu'ils provoquaient entrg les éléves francophones et anglophones .

-

la région de Montréal se sont rencontrés;

- (b) les échanges zﬁter-regzon dans lesquels des éleves anglophones de Montréal ont
. rencontré des francophones de Rimouski;

(c) les échanges indirects dans.lesquels des éleves anglophones de Montréal et des
éléves francophones de Rimouski exécutaient des activités commuﬁes sans qu une
rencontre physique des deux groupes ait leu.

Tous les échanges étaient semblables entre eux quqnt»;'i leur durée (un trimestre), et,
leur organisation (il y avait un but commun affatteindré et les éléves étaient pairés entre
eux). Ces échanges comportaient par exempfe une visite de plusieurs jours a une station de

_ plein air, 1'établissement d’un journal de bord suite & une excui’smn le long du Saint-Laurent
ou la création d'une exposition de photo suite a un safari photo. Pour les echd’nges directs
chaque classe était a tour de role:’hote qui recevalt ses invités. .
., . L. »

L ’échantillon ' ) U \

Un total de 439 éléves ont participé a cette évaluation soit 24 classes; les éléves impli-

ques f"avaient jamais participé a un échange inter-ethgrique. La moitié des classes provenalt
_____d’écoles francophones et 1'autre mMoitié provenait¢d'écoles anglophones. La moitié de I’ &
chantillon était composé d'éléves du 5e ‘primaire alors que ’autre moitié était ‘des adoles-

cents de secondaire III. Pour.chaque type d'échange 1l y a eu deux classes francophones
pairées a deux classes anglopﬁones mais pour une paire de classes les éléeves ont décidé
eux-mémes de l'activité a effectuer alors™yue cette méme activité était imposée a l'autre

paire; ceci nous permettait de contrdler en quelle mesure la décision des éleves est 1mpor-

. tante dans les activités d’échanges. Les classes ont été choisies en fonction de leur compo-

sition ethnigue qui ne pouvait trop s'écarter du groupe de référence et d'un pre ‘test mesu-.

rant le désir de participer qui devait étre semblable pour toutes les classes pairées (ce désir
était relativement élevé ohez toutes les classes part1c1pantes) Tous les eleves impliqués
suivaient un cours « traditionnel » de langue seconde (il n'y avait pas de groupes d’immer-
sion, m de groupe enrichi) et pour chaque classe il y®avait un professeur prét a s'impliquer
et 4 sacrifier un nombre considérable d’heures a1 ‘organisation de ’échange.

.
’

A&‘Tes échanges une série d’informations de.base ont été recueillies nous periiet-
tanye contrdler 1'origine socio-écoriomique des éléves, l’auto-évaluration de leurs connais-
sancgs en langue maternelle et en langue seconde. De fagon générale, les éleves de Montréal
{angldphones et francophones) s’auto-évaluent comme meilleurs en langue maternelle que
ne le font les éléves de Rimouski, les_’aa}glophones se jugent meilleurs en langue seconde
que ne le font les francophones ce qui s’explique par le.fait quiils ont eu plus.de cours de
-—— langué seconde, mais chez les francophones, les n:ontréalais s'évaluent mieuyx que tes Ti-

®

(a) les échanges ln}ra-région dans lesquels des éleves anglophones'et/francophones de
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", mouskois. Ces différences de groupe qui sont un reflef de la reallte ont eu pour consequeme '
que les éléves des deux groupes culturels’ participant aux echanges mtra-reglon ont plus - .
- semblables entre eux que ne le sunt ceux provenant-de deux régions différentes, De méme 4

lqs éléves de Montréal déclarent avoir plus de contacts avec les membres du groupe-cible

et les med;a en langue seconde que les éleges de Rimouski. Cette différence est surtout
marquée au primaire, . . . .

Les mesures v ’ ¥

-

Les ﬁnoupes ayant " été sélectionnés et appariés, une ‘série de mesures ont été prisesl)
avant 1’échange et aprés I’échange. Avant I’échange les éléves ont réporidu a une série de
-mesures d’attitudes et de motivations comprenant des yuestions permettant de mesurer .

~

— la motivation intégrative .
— la motivation instrumentale - \
— T'attitude envers I'autre groupe culturel

— l'attitude a ’égard de ’apprentissage de la langue seconde |

— l'udentité culturelle. . R N

—— -4 — = v

- Ces tests étaient les mémes que ceux que nous avons adaptés des 'guestionnalres du
groupe de recherche de 1'Université de Western Ontario. Ces mémes mesures ont été repri-
ses aprés que l'échange ait eu lieu de sorte que les résultats des différents groupes ont pu
étre ajustés pour des différences mitiales. Nous avons également. pris des mesures d iden-
tité culturelle et pour les francophones des tests de langue secande avant et apres les échan-
ges mais neus limitons I’actuelle présentation aux mesures d’attitudes & de motivations.
Les tests étaient passes durant une période normale de classe. Apres |’ echange nous avons
- également demandé aux éléves dévaluer la personnalité de leurs coparticipants ainsi que

- d’évaluer I’échange lui-méme. . “
- N / D
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Resultats et discussion » R - ' .t
' r
1. Dksir de participation d une activite ‘ )
. N . _ o

-

De fagon générale, tous les éléves ont exprimé un désir relativement élevé de parti-
c1per a une activité d’échange bi-culturel. Ceci nous aspermis d’apparier des groupes d’élé-
ves qui étaient’ relativement comparables entre eux sur ce point. Lors du pré-test sélection,
nous n’avons pas di éliminer de classes qui ne manifestaient pas de désir de participation.

.o ¢

2. Conndisgnces et usage des Ian'gues ’ , 4
~ . \« .

A partir de I mforma%ﬁ de base recueillig avant que | echange n alt eu lieu, les points

v a 14 <
suivants sont ressortis : /_ f
. ;

a) en ce qui _conceme l'auto-évaluation de la compréhension ‘et de la produétion en
» langue maternelle et en langue seconde, les anglophones se sont en general évalués de fagon

)piusvosmveﬁqueiesfrancvphomﬁi? =388.040; p< 000) Toutefois, parmi les francopho- T -
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nes, ceux- de Montréal se sont. jugé$ de fagon plus semblable aux anglophones que nel'ont
fait les éléves de Rimouski. Il semble donc que ce sont les éléves quf ‘proviennent d'une

., région metropohtame qui s ‘auto-évaluent mieux quelle que soit leur appartenance ethnique

(F=4433; p< .012). Cette observatxon a pour consequence que les’ part1c1pant§ aux
échanges intra-région sort plus semblables entre eux qué ne le sont les participants auk
echanges indirects et inter-régio
Y
-~ =,

“b) les anglopnones .ont déclgré avoi’r.plgts. fréquemment de contacts ave¢ des membres

de l'autre groupe culturel que ne 'ent fait les francophones (F = 130.013; p < .000); a
nouveau, ce sont les groupes intra-région franwphones et anglophones qui se Fessemblent
le plus. Par contre, ce sont les francophones qui, utilisent le plussouvent les medig en langue
seconde (F 42 444 p< .000; F = 4.566; p < .011), et ce sont les anglophones qui dé-
clarent lire e plus souvent en langue seconde (F - 18.537; p < .000). Comme on pouvalt

§'y attendre, c’est surtout chez les frﬁncophones du nivdau, primaife que 1'on retrouve le_

moins .d exposmon a”la langue seconde a l'extéricur du contexte scolaire, ce aussi bien
pour les/contacts avec amis que pour les media. ] %

LI c e - .
. v

3. E‘chelles dattitudes et de motiuations

A partir des résultats aux questxonnalres dattitudes et de motlvatlons nous avons
effectué des analyses de covariance dans lesquelles le pré’test était utilisé comme eovana,nﬁ.
En ce qui conceme la variable décision, celle-gi,n"a pas pu etre clairement identifiée aupres
deotous les groupes, a cette fin, nous avons analyse l'effet de cette, variable en effectuant
un petit nombre d'analyses plus restréintes. Les guatre échelles, 46xt, la motivation infé-
grative, la motivation instrumentale, 'attitude envers l'autre groupe culturel ct l'attitude
envers l'apprentissage de la langue seconde, unt été analysees au moyen de ce plan expéri-
mental. De ces analyses, nous avons pu dégager les conc?ﬁsmrbs sulvantes

. . \ /

a) Tous les groupes utlhses dans la ‘présente étude ont exprimé des attitudes et des
motivations trés positivés a I'exception de 'attitude a I'égard de I'apprentissage de la langue
seconde qui se situait autour du point neutre. Cett implique gue pour les échelles de motj-
vations intégrative et instrumentale et d'attitude envers les membres de 1’autre groupe cul-
turel, un gain entre le pré- et le post-test est plus difficilement observable et 1'on peut donc
fort bien avoir affaire a un effet de palier.

" 'b)S1l y a desdifférences entre les trois types d’;"change ce sont les échanges directs
inter-région qui- apparaissent comme les plus favorables compte tenu de la vaNa#on des
différents groupe$ (F = 11.733; p < .000) en ce qui concerne 'attitude envers les membres
de lautre groupe culturel et qui ont la motivation intégrative la plus, forte (F = 2.962;
p< 053) Le test de Mman-Keuls montre que dans les deux cas le groupe d’échange
inter- reglon directe est 1fferent es deux autres. - {

N

~ .
c) En de qui con(:erne dlffgrences ent[e les franc.ophones et les a;q)ophones, celles-
ci sont apparues comme significatives a trois des quatre échelles, soif® fa motivation inté-
grative (F = 4.645; p < .032), la motivation instrumentale (E = 19. 115,’ < .000) et Latti-
tude envers l'apprentissage de la langue seconde (F - 11.077;%p < .0‘% Alors que les
francophones expriment une _attitude plus favorable envers 1'apprént e de la langue

seconde et une motivation intégrative plus forte, les anglophones expriment une motiva-

“tion mTrumenfaIe‘Tus glevée. Ces divers effets sont toutefois nuancés p;ar pluswur,gdoubles

/ ) e
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et triples interactions. Il semble que chez les francophones la motivation intégrative est
relativement stable dans les échanges directs et indirects alors que chez les anglophones
elle diminue apres les échanges indirects, tout en restant positive (F = 5.214; p < .006).
D’autre part, pour les éleves du primaire, qu’ils soient anglophones ou francophones, 1’é-
change direct intra-région améne a formuler la motivation instrumentale la plus faible
(triple interaction, échange x age x groupe, F = 5.691; p < .004). Ce résultat ne se retrouve
pas au secondaire ou les anglophones expriment d’une fagon générale la plus forte motiva-
tion instrumentale. Enfin, notons que, en ce qui concerne V'attitude envers les membres de
l'autre groupe culturel, les francophones participant aux échanges intra- -région expriment

les attitudes les moins favorables alors que les anglophones ayant participé aux échanges *

inter- et infra-région réagissent de fagbn semblable (interaction échange x groupe; F = 4.884,

p < .008). Signalons également que alors que les filles et les garcons ont tendance a réagir’

moins favorablement aux échanges intrd-région, les filles ont tendance a améliorer ou a
thtenir leurs attitudes dans des échanges inter-région et .indirects ce qui n’est pas le cas
pour les garcons (interaction sexe x échange, F = 3.417; p < .034). Finalement mention-
nons la tendance —déjéaretrouvée dans nos recherches antérieures — des_éléves du pn-
maire a répondre de ffqon plus favorable que ceux du secondaire, ce surtou ez les fran-
cophones. Ce reésultat se présente pour 1'échelle de motivation intégrative (F = 7.376;
p < .007) et pour l'attitude envers la langue seconde (F = 4.979; p < .026). Ce résultat
semble moins net chez les anglophones. -

d) Il ressort des analyses effectuées que le fait de laisser les éleves décider eux-mé'mes:
de certains aspects des activités beut avoir certains effets sur les échelles d’attitudes et de

motivations. Pour deux des quatre échelles (motivation instrumentale et attitude envers
l’autre groupe culturel) Cette variable'a eu un effet (F=5828, p<.018 et F=12.303;
p< 001) démontrant que le fait de devoir prendre une décision peut influencer négative-
ment ces échelles. Or il est & noter que la décision joue de fagdn différente chez les filles
que chez les garcons ayant un effet négatif parfois chez les uns et parfms chez les autres
(F = 11.402% .001; F=5.106; p<.026 et F=4.812; p<.031: pour la motivation
intégrative,
seconde respectivement). De méme la décision semble influencer différemment les éléves
d’ages différents, et 1'aspect démocratique semble avoir un effet plus favorable chez les
éleves du secondaire. Il est a noter que ce résultat n’apparait pas comme un ¢ffet majeur
mais plutdt en interaction a trois des quatre échelles, ce qui indique la co ple)ute du
probleme (mteractlon décision x dge, F = 4.764; p< .031 pour la motivation 1
tale, interaction dge x décision x sexe, F = 5.586; p < .020 et F = 22.091; p < .00
la motivation intégrative et 1'attitude eﬁvers l’autre groupe culturel). Il ressort de ces ré-
Atats notamment que la décision semble intervenir différemment chez les filles et les
_ gargons ainsi que chez les éleves d'3ges différénts, De fagon générale, quand la décision
*a une influence i une deséchelles, celle<i est plutdt négative mais cette conglusion est
toujours pondérée en fonetion des deux facteurs mentionnés ci-dessus. Il nous semble
surtout que 'effet de la prise de décision par les éléves doit étre étudié de fagon plus dé-
taillée dans les différents programmes d ‘échange et en fonction des caractéristiques des

éléves impliqués.
4

En conclusion, il hous semble d®nc que les attitudes et les motivations des éléves
impliqués dans cette recherche étaient non seulement trés positives au départ mais qu’élles
-le sont également restées aprés 1’échange, quel qu’en soit le type. Si dams certains cas,
une- baisse des .attitudes et motivations a pu étre observée lors du post-test, il nous semble
difficile de. I’attribuer plutdt a I’échange qu’au simple écoulement du temps; en effet, dans
une de nos études précédentes (Deshaies et Hamlers, 19’{9) nous avons suggéré que le mo-
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. F=13.422; p < .000) ainsi que les filles comparées aux garcons

ment de passation du post-test _a lag/fin de I'année scolaige pouvait expliquer une certaine
baisse d'intérét chez les éléves, et ceci peut étre d'autant plus juste ici que les éléves avaient
des attitudes initiales trés positives. Il nous semble donc important que ce fait soit pris en
considératien dans d’éventuelles évaluations de programme d’échange.

-

Méme si les trois types d’échange nous éont‘appa.rus comme positifs, c’est le type. '

d’échange inter-région qui a des effets significativement plus positifs sur les attitudes, ce
pour tous les groupes de participants. L’aspect nauveauté relié au fait de rericontrer des
gens d'une autre région semble donc étre une ca.ractensthue importante d'un échange,
Dien que cet aspect semble jouer davantage polr les éléves provenant d’une région non
métropelitaine. En ce qui concerne les échanges intra-région et les échanges indirects, 1’ef-
fet de ceux-ci est plus susceptible de varier en fonction de 1'dge et.de lajprovenance ethni-
que €t géographique des participants. ) -

8

4. Evaluation de la personnalité des éléves co-participants

" Méme si les co-participants oht été évalué favorablement en général par I’ensemble
des participants, ce sont les participants aux échanges intra-région qui ont évalué leurs
co-participants le moins favorablement (F = 17.378; p < OOO F=34. 49 p<.000; F =
19.094; p < .000; F=11.312; p< .000; F=30.374; p < .000; F = 7.154; p<.001; F-=
14.913; p< .000; F=5.930; p<.003;.F="1.775; p<.000; F =_13.580;fop< .OOOf F=
11.942; p <..000; F=19.748; p< .000; F = 16.777; p<.000; F = 26.778;-p < .000 et
F=9.366; p<.000 pour les traits intéressants, gentils,. agréables, amusants, amicaux,
imaginatifs, sociables,  bavards, forts, jovial dréles, fiables, intelligents travailleurs et
créatifs). B figure 1 prqsente les profils d'évllluation donnés apres les trois types d'échan-
ges et démontre les Jugements relativement peu favorables des participants aux echanges

intra-région. | . ¢

S o .

Lorsqu’il y a lieu, les francophones ont émis des jugements relativerhent plus favora-
bles que les anglophones (intéressants: F = 10.744; p < .001;gentils : F = 7.542; p < .006;
amusants : F=16.262; p < .000; jovials : F=16.544; p< 060 dréles: F=6.450; p<
.001 et travailleurs : F = 3.863; p < .050) et les éléves du secondaire comparés a ceux du
primaire (gentils: F=11.812; p< .001; agréables: F = 6059 p < .014; dmusants : F =
7.512; p < .006; amicaux : F = 13.429; p < .000; sociables : .374; p < .002 et drles :
%Ri'vra'ls: F-482¢;p<

-

.029 et dréles : F = 5.600;p < .018). o

Au primaire, ce sont les participants aux échanges indirects qui ont éva_lué leurs co-
participants le plus favorablement alors qu'au secondaire ¢ est le groupe ayant participé
aux échanges inter-région qui ont manifesté la perception la’ plus pos itive. Nous _avons
retrouvé ces interagtjons pour les traits intéressants L (F = 23.257; p < .Q00); gent:ls (F =

6.526; p < .011); agréables (F = 6.645;p < .010); amusants (F = 10822 p < .002); ami- «

caux (F=12.210; p < .001); actifs (F=5.134; p < .006); imaginatifs (F'=20.338; p <
.000); sociables (F = 14.022; p < .000); forts (¥ = 5.519; p < .004); jovials (F = 27.636;
p < .000); drdles (F = 9.120; p < .000); fiables (F = 17.134; p < .000); intelligents (F =
21.544; p <.000); travailleurs (F = 8.770; p < ,000) et créatifs (F = 25.669; p<‘:0(_)0).
Ce sont surtout les éléves du primaire participant aux échanges intra-région qui ont émis
les perceptions les moins favorables et les éléves du secondaire participant aux échanges
inter-région qui ont émis les perceptions les plus favoraples. ,

s
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Donc, en ce qui concerhe la perception des co- part1c1pants apres I’ echange les résultats
des tests de perception de la personnalité ont,démontré que : . .

-

a) les participants aux échanges 1ntra -région ont jugé leurs co- part1c1pants molns fa-
. vorablement que les autres groupes; 2 o
v oo P . T
b)les éléves du secondaire semblent juger plus favorablement leurs co-participants
' que les éléves du primaire; & ‘ '
“\
/c)les francophones ont tendance a juger plus favorablement leurs co-participants
- f que ne le font les anglophones;

/ d)lorsqu'il ya lieu les filles émettent des jugements plus favorables que les gargons;

. % .
. / e) les éléves du primaire qui ont. participé aux échanges intra-région ont les percep-
‘ Ny tions les moins favorables de leurs co-participants alors que ceux ayant participé
aux échanges indirects et inter-région ont des vues relativement plus favorables;
/ au secondaire, ce sont les participan¥s aux échanges inter-région qui se sont for-
més les opinions les plus;favorables; . v
“~

/ f) les francophones participant aux échanges inter-région et indirects, c’est.a-dire

. les éléves de Rimouski ont émis des jugements relativement plus favorables que
! / ceux de Montréal;

/ g) chez les éléves anglophones, ceux du.secondaire ont tendance a émettre une opi-
nion plus favorable que ceux du primaire, alors.que cette différence est inverse

ou annulée dans le secteur francophone. g

‘ ' >

’

) » ) ’: I - ‘ & 4
) 5. Perception de l'activité d¢change B
N ~ Enfin, aprés l'activité, les éléves ont également répondu a‘un questionnaire portant
( ‘ sur la perception de cefte activité. Des analyses de variapce portant sur les résultats de ces
\\ -

mesures nous permettent les conclusions suivarites : v,

a) I'activité a été pergue d’une fagon trés positive par I’ensemble des éléves;
! CJ

. D)la satisfaction la plus grande a été exprimée par les participants aux échanges inter-
région, ce fi(e(f{z)gn significative (F = 9.109; p < .000; F= 3.958; p <.020; F-=
4878; p 08 et F=3. 30,3{p< .038 pour les quatre questions portant sur le -
degré satlsfactlon,ayee‘la articipation; le test de Newman-Keuls fait ressortir
leg echanges inter-régioh comme ceux apportant le plus haut degre de satlsfactlon)

Il est & noter que ce résultat n’est pis di a une tendance générale 'de ce groupe a

répondre positivemdnt, puisqu’en ce qui conc'éyne le désir de répétition de I’acti-
vité avec un autre gilodpe, il n’y a pas de'différence entre les partiCipants aux trois
types d’échanges. Il semble donc bién s’agir d’une satisfaction réelle quant a la
composition de ’échinge;

c) de facon générale, les,\ ancophones ont une tendance a percevdir 1*¢change plus
positivement que les anglophones et leg filles plus qué les gargons;

d)la grande majorité des éléves (plus de 70%) a déclaré avoir utilisé: les deux angues
au cours de l'actiyité; les éléves du s(acondalre ont déclaré s%étre fait relativement
plus d’amis que ce&&du prithaire. :

v | ) ,ﬂ/ °
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De fagon générale, I’on peut conclure qu’au secondaire les participamdes é,chapges
directs, aussi bien inter- qu’intra-région percoivent ces activités d’une fagon plus positive
que les participangs aux échanges indirects. Par contre au primaire, les échanges inter-région,
qu'ils soient directs ou indirects sont relativement mieux per¢us que les échanges intra-
région. Il ne fait pas de doute que ce sont les participants aux échanges inter-région qui ont
\a meilleure perception de l’activité. )
En conciusion, il semble que chez des éléves qui ont des attitudes et des motivations
. trés positives avaht les renconres (les trois types d’échanges ont des effets positifs), le
type d'échange inter-ségion apparait comme celui qui est le plus bénéfique, ce compte
tenu des différences initiales entre les groupes. Les échanges indirects semblent &tre une

- meilleure intervention au primaire ‘qu’f® secondaire, ou il apparait comme supérieur a
I’échange intrawégion. Au secondaire, il semble que 1'échange intra-région est & préférer
a I’échange indirect. De fagon générale, les trois types d’échanges semblent bénéficier
moins aux enfants provenant d’une région métropolitaine qu'a ceux provenant d’une région
rurale. Une limitation sérieuse de cette recherche est qu’elle n’a été menée qu’avec des
éléves qui exprnimaient déja des attitutles trés favorables avant le début de I’échange; il eut
été souhaitable qu’elle, aurait aussi examiné 1’effet de 1’échange lorsque les attitudes sont
plus neutres. Ceci repose le probléme de la relation exacte qui existe entre les changements
d’attitudes et les contacts inter-ethniques. Sur la base d’évidence expérimentale, Gardner,
Glicksman et Smythe (1978) ont postulé que la relation entre les variables attitudinales/
motivationnelles ‘et les contacts inter-ethniques est bi-directionnelle. Les attitudes et les
motivations vont influencer fa décision d’initier les contacts, et les résultats de ces con-
tacts vont a leur tour influencer les attitudes et les motivations. Dés lors il devient impé-
rieux de s’assurer que les attitudes et les motivations sont positives avant le début de 1%é-
change dans qlel cas 1’échange pourra avoir un effet bénéfique, comme le montre ’expé-
nence citée. ' )

+

Il reste tout aussi impérieux de tenir compte du contexte socio-culturel dans lequel
I’échange se déroule comme nous I’avons déjd démontré dans une expérience antérieure
(Hamers et Deshaies, 1979). Un programme d’échange inter-région semble supérieur aux
autres types déchanges; toutefois d’autres types d’échanges ont également des effets posi-
" tifs et peuvent donc étre envisagés dans certaines circonstances. Il faudra toutefois prendre
en considération un nombre de variables tels 1'dge, I’appartenance culturelle ou la région

K de provenance des éléves avant d’établir un choix. '
Il reste aussi sans doute plusieurs variables pertinentes qui n’ont pas été contrdlées
.dans cette étude, comme notamment la variable de provenance ‘géographique qui semble
-~ au moins aussi importante que I’appartenance’ culturelle. Une description plus précise des
échanges Anter-ethniques et des circonstances rendant leur effet optimal s'impose. Enfin,
nous avons également“besoin d'une meilleure connaissance du réle joué par les contacts
“inter-ethniquesdans les mécanismes socio-psychologiques pertinents a la langue seconde, -
notamment en ce qui concerne leur rdle dans les mécanismes d’anxiété et d’identité cul-

turelle. Les recherches futures devraient s’orienter dans ce sens.

»
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. POURQUOI APPRENDRE UNE LANGUE SECONDE
LE ROLE DE L, A:FPARTENANCE ETHNIQUE!

~
/ ' Rich;.rd Clément
' ' - . ) i 2
. - o Solange Marchildon
%7 , . ‘

a

Depliis quelques années, déja, on s’est intéressé a dentifier les facteurs qui différen-
cient la personne qui apprend facilement une deuxiéme 1¥ngue de celle qui éprouve des
difficultés pour cette tache. La recherche dans le domaine mit d’abord I’ accent sur le role
des aptitudes linguistiques (ex. Caroll, 1958, 1962). Gardner et Lambert (1959, 1972)
proposerent cependant, que la competem)e dans une lahgue seconde était également reliée
a la motivation de I’étudiant. Cet intérét/semble s’étre maintenu et des conceptualisations
récentes (e.g. Clément, 1980; Gardner, 1979) proposerent un fonctionnement détaillé des
mécanismes motivationnels, Selon le modéle proposé par Gardner (1979), par exemple,
la competence en langue savde est déterminée par an processus séquentiel 4 les attitudes
de lindividu a 1’égard du gfoupe parlant la langue seconde soutiennent la motivation qui,
a son tour détermine la compétence, } T Y » -

[ v -

Ce modéle, ainsi que celui propgééa‘par Clément (1980)", ne souligne, cependant qu un

seul des deux aspects de la motivatioly, soit ’aspect énergique. L'individu est ‘poussé’ ou '

‘soutenu’ par ses attitudes dans $on apprentissage de la langue seconde. Un second aspect
important (voir Gardner, Gliksman & Smithe, 1978) est celui du rdle directif de la motiva-
“tion. L ‘individu est non seulement poussé’ &' apprendre une langue seconde mais également
« attiré » eu « révulsé » par les gonsequenges positives ou négatives d’un tel acte. Ce dernier
aspect s’apparente a la notion dorientation a I’apprentissage d’unelangue seconde.

Gardner et_Lambert (1959) introduisirent originalement detx types d’orientations a
1’apprentissage des' langues secondes. La premiére désignée comme ‘intégrative’, décrit des
individus dont l€" but en apprenant une langue seconde est d’interagir, de communiquer,
de devenir semblables aux gens de la collectivité parlq,nt cette langue. L’orientation inté-
grative, n’est, cependant, pas la seule "teridance reliée a la compétence dans une langue
seconde. Gardner et Lambert (1959) proposent, en deuxiéme lieu, des raisons pragmatiques
telles 'obtention d’un emploi. Ces raisons définissant 1’prientation instrumentale furent
associées a la compétence en anglais aux Philippines, pays fortement influencé par les
politiques é¢onomiques américaines (Gard ner & Santos, 1971).

[} . "

1 Cette recherche fut rendue possible grice a un octroi du Gonseil de Recherche dans 1es Humanités, et
les Sciences Sociales du' Canada au premier auteur,
2 Maintenant ay Collége Umvemtmre de Saint-Boniface, Saint- Bomface Manitoba.

-

-~ . . Yy

*




s
)

-~ L

Quoique dans les premiéres études (Gardner et Lambert, 1959, 1972) I'orientation
intégrative demeurait, telle que prédit, la plys fortement reljée a la compétence, une étude
récente (Oller, Judson et Liu, 1977) trouve une relation négative entre la compétence et
cette orientation. De plus, une étude de Chihara et Oller (1978) démontre une absenee de
relation entre lesorientations intégratives, mstrumentales et la compétence. Ces résultats
entrent en conflit avec ceux obtenus precedemment et avec les attentes basées syr les
théories explicatives proposees jusqu’a présent. Il semble donc 1mportant d’approfondir
dgotre connaigsance des causes de ce désaccord. f -

o
.

~

-t La confusion conceptuelle et Linconsistance des résultats semple, étre dile a un pro-
. bleme de validation. de construit et aux questions qui en decouLg{]t De fhcon tradition-
nelle on a identifié l'orientation instrumentale aux raisons pragmatiques associées a 1'ap-
prentlssage d’une langue seconde. De. fag.on contrastante, ladeﬁmtxoru)peratolre de l'orien-

tation intégrative, semble étre des plus unprecxse En effet on semble classifief comme .

mt,egtatlf’ toute raison culturélle (ex. apprécier.l’art. et la lltterature), ‘intellectuelle (ex. )

mieux connaitre ma propre langue) ou ‘xénophilique’ (ex. connaitre plus de- gens) De
plus, certaines raisong, classxﬁees comme intégratives pourraient tout aussi bien refléter
des buts instrumentaux (ex vo?Srager dans un pays étranger’, ‘me faire des amis parlant
la langue seconde’) tout _dépendant des interprétations du répondant et de l'observateur.
Il semble donc 1mportant dans une étude de ces construits de définir, a priori, de fagon
prec1se les concepts étudiés, et pnnc1pa.lement dans le cas présent, lonentatlon intégrative.
A la lumiére des premiers énoncés théoriques’(Gardner, 1959, Gardner et Lambert, 1972)
et plus'récemment (Clément, 1978; Gardner, 1979), l'orientation intégrative incorpore
deux aspects essentiels: d*un® part, le désir de s’identifier; d’autre part, une prédisposi-
tion affective positive a 1'égard du groupe-cible. En d’autres mots, et dorénavant, I’orien-

e

tation intégrative correspondra au désir de. s 1gent1f1er aux membres d’un groupe affecti-’

o

vemerlt valorisé. M 0
o - %

. . ) . .
Un autre probléme relié 4 la validité des construits est celui qui découle du fait que

les orientations instrumentales et intégratives aient toujours été représentées comme étant
déux pdles extrémes et.opposés d*un Lontinuum. L’hypothése voulant que 1'étudiant le
plus compétent soit celui qui est caractérisé par un hsaut niveaf ‘d’ mtegra_tmte est’ ausst
source de probléme. Biep que les premiers résultats aient’ supporté la validité de la dicho-
tomisation de ces consﬁ%ts, des résultats cités ci-hayt (ex. Chihdra et Oller, 1978) mettent
en doute la prépondérance dévolue & I'intégrativité’. De plus; des études correlationnelles
plus récentes (Clément, 1978; Gardngr et Smythe, 1975; Smythe, Stennett Feenstra,
1972) ainsi que des écrits thednques (e.g. ‘Gardnex, 1977) soutiennent davan?éz la propo»
sition de construits m,tlmement et posmvement correllés que de tendances fopposées. La
%ememe%heenqaedemmde, cependant lmdependance des construits. Dans ce cadre,

il semble donc important de procéder, sur la base des defm1t10ns~concepﬁhelles proposées

ci-haut, a une étude fattorielle des raisons endossées pa.t rappgf a ’apprentissage d'une.

langue seconde.’ .
[ 4 4 .

Une telle étude des construits permetfrait, cependant, ’émergence de nouvelles orien-

tations. En effet, la corrélation positive entre les orientations intégrative et instrumentale

pourrait étre attribuée a leur inclusion d’upe ou de plisieurs composantes communes.
Cette faute d’intégrité des construits est d’ailleurs reconnue par Gardner et Lambert (1972).
Ces auteurs remarquent par exemple, que le concept d'orientation intégrative pe distingue
pas I'individu qui désire s’intégrer a la communauté parlant la langue seconde pg‘ur dominer,
et manipuler ses membres de celui qui le fait par désir de connaitre la culture de ces gens.
A ce titre, Clément (non- publié) Adans une étude factorielle des-orientations d’étudiants
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universitaires de langueuanglﬁse isola, outre les facteurs mtegratlf et instrumental, yn fac-
teur se définissant a partir de raisons mampulatlves et de dominance. Si les orientations
intégratives et instrumentales sous-tendent une intention manipulative, il est possible, a
prioriy que #autres connotations puissent étre enchdssées dans ces concepts. Am51 pour
certains, 'apprentissage d’'une langue seconde pourrait etre un exercice intellectuel dontq
le- butxltlme serait la crolssance personnelle. ’ \

¢

Ces considérations et résultats suggerental-\emstence d’ une variété de buts qul influen-
cent la facilité avec laquelle un individu apprend une langue seconde. Mais quels sont lgs
facteurs suisceptibles d'influencer la nature et I'importance des orientations ? Sur une base
logique, il semble évident que les con)sequences de lapprentlssage d’une langue seconde

. varieront “selon le milieu dans lequel cet apprentissage prend place. Par exemple lappren-
jmsageﬁn_&anqms chez un anglophone au Québec n’aura pas les mémes conséquences
jsocxales que la méme compétence-chez un anglophone vivant dans un milieu umhngue
glais. ' , : ) )
. 7 . &
Les orientations correspondant aux conséquences percues de l'apprentissage d'une
seconde devraient Qpnc étre sujettes 4 variations en fonction d aspects;, specxflques
du milieu. Bien que I'importance du contexte culturel dans lapprentlssage d’une langue
seeonde ait été reconnue par certains auteurs (Gardner, Gliksman & “Smythe, 1978 Gardner .
et Lambert, 1959; Gardner & Smythe, 1975), ce n’est que récemment qu’on a proposé une
conceptuahgatlon formahsant certains aspects du coritexte culturel. Giles, Bourhis et Taylor
(1977) proposent que le milieu culturel mfluence la ‘vitalité ethno- lmgmsthue d’un groupe.
Le concept de ‘vitalité ethno-linguistique’ se "définit a partir de trois variables structurales -
soif : le statut de-a langue, sa distribution demographque et le support institutionnel qui
i est accordé. Ainsi, un groupe de faible vitalité ethno-linguistique, c’est-a-dire, celui
‘dont les membres sont peu nombreux, dont la langue est peu reconnue et qui regoit peu
de support institutionnel, aurait tendance a s’assimiler a un groupe dont la vitalifé ethno- ~
linguistique est plus forte. De nombreux auteurs (Comeau, 1969; Joy, 1978; Lamy, 1977,
1978, 1979), ont d’ailleurs associé l’assimilation aux aspects structuraux du milieu dans
lequel evolueungroupe .« * . .o L

,Les prédictions decoulant du concept de \h‘@lte ethno-lmgulsthue suggerent donc
une relation certaine entre "les caractéristiqués du milieu social et les consequences de
lapprentlsaage d’une langue seconde, Ces conséquences, lorsque pergues, devraient § leut
tour infllencér les orientations individuelles. Plus précisémernit, dans un milieu ‘multicul; |
turel ol la connaissance d’Gne langue seconde (dans ce cas-ci, celle du groupe non-‘doml-
nant) ne comporte aucun avantage pratique, les membres du groupe dominant devkaien
apprendre la langue seconde soit pour des raisons d’identification affective vis-a-vis du
groupe parlant la langue secghde, soit,pour des raisons purement intéllectuelles teHes le
défi d’apprendre a maitriser fine langue étrangere. De fagon contrastante, I'individu, mem-
bre du groupe non-domindt, pour qui I’'apprentissage de ’anglais est synonyme d’assimi-.
lation au groupe dominant devrait promouvoir des raisons mstrumentales ou d’ordre p
tique plutdt qu’affectives pour I’apprentissage de la langue seconde.

.

+* Cette étude ,a pour but de vérifier ces hypothéses dans le cadre d’un milieu .multi-
culturel ou anglophones et francophopes constitue respectivepnent: les groupes dominants
et non-dominants. Spécifiqglipment, cette étude incluera un aspect descriptif et un aspect
prédictif. L’aspect descriptif a_pour but de définir a 1’aide de I’analyse factorielle les onen-
tations présentes dans chacun des groupes francophone et anglophone. Cet aspect permet-
tra “de constater la'présence ou l’absence des orientations instrumentales et mtegratlve’s

]
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: . chez les deuW que les autres orientations les caractérisant. L'aspect prédictif
| . - " de cette étu pour but de déferminer la puissance relative de chacune de ces orienta-
|

tions en étudiant le rapport de celles-ci avec la motivation et la compétence.

s - ‘ )

. .  METHODE . |

- |
Sujets ) _ ! * , /
Deux cent quarante-sept répondants d‘un milieu bilingue ont participé a cette étude. .
. Tous étaient étudiants de onzieme, année dans leur écoles respectives. Cent-un étudiants
- . anglophones dont 35 gargons et 66 filles étudiant le frangais, langue seconde, ont répondu . .
au questionnaire. De méme, cent quarante-six francophones, dont 58 garcons et 88 filles
inscrits au cours d'anglais, langue szconde ont été choisi pour participer a cette étude.

v

~

. Insstruments de mesure ) o
A Un questionnaire comportant des échelles de type Likert, des échelles a choix-multi-
ple ainsi que des echelles d'auto-évaluation a été mis au point..Ce questionnaire a été tongu
dans le but de connaitre les raisons pour lesquelles un individu choisi d'apprendre une
langue seconde. Il nous a permis également, de recueillir des renseignements sur la motiva-
L. . tion des répondants face a I’apprentissage d’une langue seconde. .

-h

Deux versions du questionnaire ont été préparées afin d’accommoder les répondants .
{  de langue anglaise et de lahgue francaise. Les items originaux avaient été formulés en an-
. glais et furent traduits par la suite. Afin de s'assurer de la ptécision de cette traduction,
cette nouvelle version a été retraduite par un individu compétent qui ne connaissait pas
les items anglaxs Seuls les items® dont la traduction était exacte dans les detix langues ont
été gardes \ .

Echelle d’orientations
3 €

Trente-sept items q*,type Likert suggérant différentes raisons pour lesquelles on

apprend une langue seconde ont été sélectionnés a partir des questionnaires utilisés dans

des études antérieures (ex. Gardner et Lambert, 1959; Gardner et Smythe, 19757 Chihara

et Oller, 1977; Clément, non-publié; Spolsky, 1969; Burstall, Jamieson, Cohen et [Har-

greaves, 1974; Lukmani, 1972; Caroll, 1975). Le repondant etalt appelé a évaluer dans

quelle mesure chacune des raisons présentée correspondait a ses propres sentiments.

¢t
. w . RN

. Echelles de motivation . . ’ .

~_. " a)lIntensité motwatzonnelle Dix items a choix-multiple empruntés a 1'échelle d\lnt/eh - \
sat?e\motlvatlonnelle de* Clgment, Smythe et Gardner (1976) ont été utilisés. Ces ifems °
évaluaient 'effqrt consenti par I'étudiant en vue d'apprendre la langue seconde et ses in-

_..tentions d’utiliser et de continuer a étudier cette langue en dehors du contexte scolaire.
Un score élevé (maxlmum ) mdlqﬂalt une forte intensité motivationnelle. - .

e
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b) Désir d’apprendre I'anglais (le frangais): Dix items a choix-multiplé tirés de I’échelle
« Désir d'apprendre l'anglais » de Clément, Smythe et Gardner (1976) ont été présentés
aux répondants qui etaaent_,a.ppelles a comparer leur cours d’anglais (de frangais) aux autres
cours™en terme de préférence, De plus, ils devaient fame, connaitre a quel point ils étaient
désireux diapprendre I'anglais par tous les moyens possibles. Un score. eleve (mlaximum 30)
sur ces items indique un désir tres fort d ’apprendre | ?nglals -

L’addition des scores obtenus sur ces deux echelfes constituait I'indice de motivation,

4
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Une évaluation de la competence del’ etudxant n’étant pas possible, une échelle d’auto-

évalyation fut utilisée comme indice de competehce La version anglaise de-cette échelle .

a été mise au point pir Gardner et Smythe (19?5) et fut traduite par la suite (Clément,
Smythé}et Gardner, 1976). L’étudiant devait eyaluer au moyen d'une échelle en sept
opoints allanit de ‘pas du tout’ a ‘tres bien’, sa propre compétence 4 lire, écrire, comprendre
et- parler la langue seconde. Les valeurs obtenues pour la productxon et la compréhension
orale ont €té additionnées de méme que celles pour’lire et écrire ayant pour résultat deux
scores composxtes d’auto-évaluation orale et écrite respectivement. .

Ny
— . v -

« TN
Procédure

-

Les étudiants bnt répondu au questionnaire durgnt I’heure normale de cours. Un
assistant non-renseigné sur le but de I’étude et étra aux étudiants administrait le ques-
tionnaire. Les instructions lues aux éléves par 1’assistant apparalssment sur la page couver-
ture du questlonn‘cnre et assurait les répondants que leur réponses allaient démeurer con-
fidentielles. Ils étaient egalement avertis qu’ils étaient libres de ne pas participer s’ils ju-
geaient les questxons reprehenSJbles ou innappropriées,

°
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. RESULTATS
s N o

. 4
Cette étude ~avait pour but de délimiter les orientations de deux populations diffé-

rentes dans un milieu bilingue et-d ‘atudier la relation de celles- -ci avec la motivation et Ta.

compétence dans la langue seconde. Les résultats seront donc presentes en deux sections
différentes. D’abord, 1’aspect descriptif décrira les orientations retrouvées pour chacun
des échantillons. Dans un deuxiéme temps, la valeur prédictive des diverses orientations
sera présentée a partlr de I’évaluation de la relation entre celles-ci et les indices de compé-
tence et de motivation.

\

Aspect descriptif Y - T .
Ap:es extraction des factetrs par la methode des axes principaux (Nie, Hull Jenkins,

Steinbrenner et Bent, 1975) apphquee aux items d’orientations, seuls les facteurs non-

triviaux identifiés au moyen du test Scree (Cattell, 1966) ont été retenus pour fin de ro-

tation e\t@erpretatxon ) e . (
. ) .

. .
|} .

38

\




-

Dans les deux populations impliquées, cette procédure eut comme résultat I'identifi-
cation de six facteurs. Le texte qui suit décrit chaque matrice de facteurs (orientations)
tour a tour apreés rotation varimax. Seules les variables ayant des charges préciables, soit
plus grande que +BO ont servi a définir cha\cun des facteurs. . . )

"
li
o

.

Groupe anglophone g A

La solution finale paur ce groupe apparait au Tableau 1. Le premger facteur regoit

des charges appréciables de dix-huit variables. La composition de celui-ci suggére que dans |,

la mesure ou les anglophones veulent apprendre le frang:ais pour voyager dans des milieux
francophoneg (variables 5, 36, 10, 21) ils aspirent a rencontrer des Canadiens frangais,

£Y

a étre a l'aise avec eux et se faire des amis parmi eux (variables 1, 12, ‘16, 23). Ils espérent
apprendre a connaitre les Canadiens frangals leur art, leur lltteratuge (variables 25, 37, 7)

et désirent participer a leur communauté de méme qu‘aux activités d’autrge groupes ethni- -

ques (variables 27, 33). Ils reconnaissent que le francais peut leur étre utile aprés I’école
(variable 19) autant pour apprendre une autre langue (variable 8) que pour leur carriére
(variablés 6, 4) ou pour se trouver un emploi ou ils puissent pratiquer leur frangais (va-
riable 22). Puisque, les charges significatives majeures apparaissent sur les variables décri-
vant un désir de voyager et de rencontrer les Canadiens frangais dans des buts d’ amme
ce facteur fut identifié comme un* facteur d’Amitié/Voyage.

Le second facteur est défini par neuf variables. La combinaison de celles-ci suggére
que l’anglophone qui cxoit que le frangais est nécessaire poﬁr terminer son cours secon-

daire (variable 29), croit aussi que cette langue est obligatoire pour étre admis aux études’

supérieures (variable 3), a I'obtention d'un dipléme (variable 14), et qu’elle lui sera donc
utile lorsqu’il quittera 1’école (variable 19) Il réalise que la connaissance du frangais lui
assure un emploi, un meilleur salaire et du succés en affaire (variables 6, 30, 18). 1l espére
se trouver un emploi ou il puisse parler le francals (varlable 22) et estlme que la connais-
sance de cette langE,m sera utile pour voyager (vanable 21). En raison de l'importance
des charges sur les variables reliées aux avantages pratiques du frangais et de fagon consis-
tante avec les formulations théoriques antécédentes ce facteur semble décrire la dimension
Instrumentale de 1’appreitissage d’une langue seconde. ~ :

L’étude des sept variables servgnt a définir le troisiéme facteur révele que l’anglo-
phone qui apprend le frangais croit que”ceci lui permettra de voir comnient vivent les
Canadiens francais et de comprendre les problémes de ces gens danhs un pays & prédomi-
nance anglaise (variables 13, 2). Il espére que la‘connaissagce du frangais lui permettra
de devenir comme les gens de cette culture, de s'insérer daﬁcune communauté de langue
frangaise et de se faire des amis p%irrm eux (variables 7, 35, 16). Finalement, 1’anglophone
apprend le frangais avec I’espoir que ceci facilitera l’ap;ﬁe?rftissage d’autres langues (varia-
ble 9) et que ¢a lui permettra de se mieux cohnaitre (variable 31). Ce facteur se définit
par des chafgesgsignificatives sur les variables décrivant un désiy parmi les anglophones
d’acquérir une* connaigsance intellectuell® de la culture canadlénne-francaise de méme
qu’un désir de s’y intégrer. Il décrit par ce fait une dlmensmn IntellectueIIe/Identzf:catzon
de*l’apprentissage d’une l)gu}\,seconde ‘

.L’examen des neuf variables servant a définir le quatriéme facteur révéle que les gens
de ce groupe associent un gain de prestige social au fait de connaitre le francais. Ceux-¢i
croient que lafConnaissance du Bancais ajoute a leur culture persbnnelle (variable 17),
les rend plus digne de respect (variable 24) et leur donne une plus grande influence aupres

- *
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* le point n’a pas été indiqué pour aucune des charges.
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° TABLEAU 1 .
. ‘ Matrice des facteurs aprés rotatia}vaximax »
étudiants anglophones d¥Ottawa qui étudient le francais * <
I . A
—
T . I in Ve \'% \%
1. étre plus :';l’ai e avec personnes parlant le francais 50" 17 0 - o6 24 34
2. apprendre cofment vivent gens dans régions francaises 29 - 19, 64 14 -02 23°
3. besoin pour étre admis aux. étudgs supérie{xres 08 79 -04 12 16 -12
4. utile un jour pour trouver un pon emploi 84, 56 08 01 43 21
5. aimerais voyager partout en Amérique 5 " 65 . 08 11 11 06 -05
6 sera utile dans un emploi éventuel 48 61" 05 12 - 03' 02
7. veux devenir membre d'une communauté francophohe 33 11 60 20 -06 -15
8. comprendre francophones et leur maniére de vivre 23 18 61 09 , 04 31
g aide pour I’étude d'une autre langue plus tard " 38 19 ‘07 02 02 37
10. aimerais aller aux Etats-Unis 57 10k, 13 00 11 12
11, fera de moi une personqe-mieux informée 30 -18 29 10 65 15
12. aimerais rehcontrer des francophones to72 08 26 11 20 13 .
13. permettrajt de mieux apprécier les problémes ’
de francophones dans un milieu anglais 16 00 68 14 15 -02
14. nécessaire d I’obtention de mon dipléme -03 75 19 21 13 03
15. permettra.de mieux comprendre ma propre langue . b4 -16 29 ! 23 1 03
16. aimerais avoir des amis francophones A 68 -06 36 a2 08’ 13 .
17. serai considéré comme une personne vraiment éduquée -05 19 17 48 19 34 ‘
18. m’aidera a réyssir en affaire . . 708 45 15 25 23 49
19. me sera utilelorsque je quitterai ’école 45 47 06 09 32 * 17 R
“20. une personne n’est pas vraiment éduquée si ’
) elle ne parle pas le francais s © 19 07 15 53 14 -02
21. me sera utile pour voyager ° 41 .33 -01 13 35 22
. 22. aimerais trouver emploi ol je parlerais frangais 52 39 12 30 -04 03
23. serait plus facile de me faire des amis fr, phones 46 05 24 24 02 32
24. on me respectera plus si je parle une au gue 08 12 12 68 09 21 ’
25. me permettra d’apprendre i connaitre : ’ *
des francophones . 54 03 20 29 30 29
26. é‘!in de devenir membre influant de la communauté 20 04 13 42 10 41
27. nife permettra de participer plus librement aux . , )
activités d’autres groupesculturels——— . _ _ 38 13 20 59 02—=-17 7 ‘
(’28?‘ élargir connsissances et fagon de voir les choses 14 11 05 12 66 -01 v
29. besoin pour terminer mon cours secondaire -01, 56 16 -10 02 17" -
30." assure emplbi avec meilleur salaire - 7 77 -10 14 @2 33
31. apprendre #'fhieux me gonna'ftre moi-méme . 12 12 43 46 10 08 Vol \‘
32. permettra de controler.et manipuler francophones 18 07 17 27 -12 48 - .
33. rencontrer une plus grande variété de gens - 30 20 -05 30 38 06 T
34. sera un avantage si j’entre en poli‘tique‘ 04 12 -04 12 35 43
35. afin de penser et agir comme les francophones ‘ -01 04 39 36 02 16 ~
36." afin de voyager dans dés régiofls frgncophones 59 06 11 25 ‘26 07 \
37. afinde comp‘;endre et apprécier I'grt et la .
lit,téra/ture francaise . . 41 -03 11 36 34 01
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de la communauté (variable 26). Enfin, on apprend le.frangais car seules les personnes qui
le connaisse sont vraiment éduquées (variable 20). L’apprentissage_du frangais langue se-
conde permet de rencontrer une variété de gens et de participer a leurs activités culturelles
(vanables 33, 27). Cela permet egalement de connaitre 1'art et la littérature canadienne-
francalse et a1de a se mieux connaitye (variable.31). Puisque ce facteur associe le fait de
connaitre le frangais & un gain de péestlge social, il est ici identifié comme un facteur de
Prestige. - ¥ o .

Le facteur V se définit a partlr de neuf variables de nature trés variée. Les anglophones
qui croient que le frangais leur permet d’acquérir de nouvelles idées et d *elargir leurs hori-
zonsp,sont aussi ceux qui estiment que ceci fait d’eux des personnes mleux éduquées (va-

. riables\28, 11). Les répondants ‘croient. quie dans la mesure ou cette langue leur sera utile

lorsqu’ils qmtteront I’école (variable 19), pour se trouver un emploi .(variable 4)(et pour
une carriére politique (variable 34), elle leur permettra égalemént de voyager plus aisément
{variable 21), d’échanger avec une plus grande variété de gens (variable 33) et de connaitre
les Canadiens frangais ainsi que leur art et leur littérature (variables 25, m Puisque les
charges significatives majeures apparaissent sur les variables d'érudition nuancés cependant
par. des variables a charges mineures référant a des aspects instrumentaux, jl semble par

conséquent adéquat d'identifier ce facteur comme refletant une’ dimension Instrumental/
-t

Les neuf variables servant a définir le sixiéme facteur indiquent que l'anglophone
associe la connaissance du frangais au succés en affaire de méme qu'en ’politique (variables
18, 34) et reconnait que ceci lui permet une plus grande influence auprés des francophones
(vanable 32). 1l estune que le frangais ajoute a sa culture perso?melle facilité 1'acquisition
d’une autre’ langue “et’ peut lui permettre de devenir membre influant de la Tommunauté
(vanables 17,9, 26) Ce' meme anglophone croit que la connaissance du franqqls lui per-
mettra d’ etre plus a Paise avec les gens de cette culture de se faire des amis parmi gux e
de comprendre leur fagon de vivre (vanables 1, 23, 8). Etant donné les thémes de pouvorr
politique et d'influence auprés de la populatlon francophone qui ressortent sur les variables
majeures servant a définir ce facteur, il semble approprié de lldentlfler comme un facteur

+
’

(
Groupe francophone ) ‘ : N

La solutlon fma.le obtenue pour ce groupe apparait au Tablea,ukz L’étude des treize
variables qui ,définissent le premier facteur révéle que les francophones d’un milieu bi-
lingue apprennent l'anglais afin de voyager aisément dans des milieux anglophones (varia-
bles 36, 21, 10, 5) et de rencontrer et étre a 1’aise avec les gens de cette culture (vafiables
1,12, 25). Ces mémes,gens aspirent a se faire des amis anglophones et espérent apprendre

" a connaitre leur art et leur littérature (variables 16, 23, 37). Ilsestiment que la commais-

sance de T'anglais leur pérmet wife plus grande ouverture d’esprit et que ¢a leur sera un
atout dans 1’éventualité d’une carriére politique (variables 34, 28). Ils espérent se trouver
un emploi ou ils puissent parler- I'anglais (variable 22). Dans la mesure ou les variables
prédominantes sur ce facteur reflétent unedésir de voyagég\et de rencontrer des membres
de la population anglophone, on défini ce facteur comme yne dlmensmn de Voyage/Amme
relié a I’apprentissage d’une langue seconde.

.
-

Le facteur II est défini a partir de treizé-variables, La combinaison de cellesci suggére
que le francophone qui apprend 1’anglais croit\gue ceci lui permettra de connaitre les an-
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a : TABLEAU 2

< Matrice des facteurs aprés rotation varimax
étudiants francophones d’Ottawa qui étudient 1’anglais

°

LY

Ky

I 1 m 1 \% Vi
A N, ~
. 1. étre plus i l'aise avec personnes parlant 'anglais 42* 26 01 -09 26 48
2, apprendre comment vivent les gens dans région - v
anglaise 13 5 -08 10 11 -02
3. besoin pour étre admis aux études supérieures -07 - 32 18 -16 25 43
4. utile un jour pour tro_uvér un emplot -01 -04 -03 05 20 51
5. aimeras voyager-partoul en Amérique 42 22 -11 29 31 03
6 . sera utile dans un emplor éventuel 25 12 3 03 67 15
7 veux devenir membre d'une communauté anglophone’ 10° 05 09 65 07 08
8. comprendre angluphungs el leur maniere de vivre 23 61 06 36 00 . .08
9. aide pour I‘ét\;dgﬂ 'une autre langue plus tard 26 48 20 -03 10 08
10. aimerais aller aux Etats-Unis . 49 13 00 41 03 -09
11. fera de moi unepersonne mieux informée 08 43 15 -04 19 09
12. aimerais rencontrer des anglophones 50 317 09 27 05 14
13 permettrait de mieux apprécier les problemes
des anglophones dans un milieu francais 11 51 14 16 -24 21
‘14. nécessairg a I'obtention de mon diplome 10 07° -08 03 23 65
15 permettra de mieux comprendre ma propre langue- 06 467 29 31 -03 -05
16. aimerais avoir des amis anglophones . 60 17 17 14 05 04
17 serai considéré comme une personne vraiment éduauée 10 32 33 20 14 25
18. m’aidera a réussir en affaire . 07 -03 19 11 78 23
19. me sera utile lorsque je qui.ll.erai I’école ‘ . 03 19 18 04 70 32
20 une personne n’est pas vraiment éduqueée si . -
elle ne parle pas I'anglais g6 16 28 33 10 25
21. me sera utile pour voyager 66 11 09 02 16 12
22, aimerais {rouver emploi ou je parlerais anglais 36 02 31 51 06 10
23. serait plus facile de me faire des amis anglophones = 41« 08 54 10 .12 -03
" 24. on me r.espectera plus si je' parle une autre langue 12 20 . 43 18 -01 07
5. me permettra d'apprendre a connaitre des anglophones 48 31 32 23 -08 -06
6. afin de'deye})ir membre influant de la communauté 29 11 49 28 08 14
7. pour participer plus librement aux activités
d’autres groupes culturels- 21 19 ‘63 01 08" ~-10
28. élargir connaissances et fagon de voir leschoses 35 35 43 05 02 -06
29. besoin pour terminer mon cours secondaire 14 06 -01 Jo ‘02 73
30. assure emp(l’oi avec meilleur salaire 03 -1’1 51 . 03 29 19
31. apprendre agnieux.me connaitre moi-méme 08 54 ° 42 38 00 -04
32. permettra de conirdler et manipuler anglophones -04 06 26 13 -01 -08
33. afin de rencontrer une plusgrande variété de gens 11 30 .29 -04 18 -05
34, sera un avantage si j’entre en politique ‘48  -03 21 -03 09 23
35. afin de penser et agir comme les anglophones 15 27 27 51 -03 04
36. r voyager t'l.ans des régions anglophones 66 08 ., 14 38 -05 10
37.m de comprendre et apprécier Part et la
littérature anglaise | . ) c 39 27 25 01 -08 27
¢ \

* le point n’a pus 616 indiqué pout aucune des charges,
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glophones et leur fagon de vivre (variables 8, 2, 12, 25). Ceci lui permettra également del
comprendre les problénies de ceux-ci dans un milieu francophone (variable 13). Les fran-
cophones croient que dansla mesure ou la connaissance de I’anglais leur permet d'apprendre

_ d’autres langues et de mjeux connaitre la letir, elle leur permettra également d’ étre mieux

informés, mieux éduqués ét d’élargir leurs connaissances (varjables 9, 15, 11, 17, 31, 28).
On croit que l'anglais est utile non seulement pour I’admission aux études supérieures inais
aussi pour rencontrer une plus grande variété de gens {variables 3, 33). Cés variables repré-
sentent un aspect Intellectuel/Erudztzon associé a lapprentlssage de l'anglais, langue se-
conde. .

Le troisieme facteur est défini a partir des charges sur dix variables. Celles -ci mdlquent
que dans la mesure ou on apprend 1'anglais pour se faire des amis anglophones (variables
23, 25), rencontrer une plus grande variété de gens et participer a leurs activités (vanables
33, 27), on croit également que la connaissance de }an{,lals assure un meilleur salaire (va-
rlable 30) de méme que le respect des gens (variable 2.4) de sorte qu’on puisse devenir un
membre influant de la communauté (variable 26). Le francophone,.en apprenant I’anglais

_croit que ceci fera de lu1 une personne: plus ouverte et éduquée avec une bonne connas-

sance de soi (variables 28, 31, 17). Etant donné les charges significatives sur les variables
reliées au theme de l'acquisition de respect et de status sur ce facteur, et de la dimension
xénophilique décrite par les variables a charges mineures, celui-ci semble correspondre a
un facteur de Xénophilie/Prestige.

Le quatrieme facteur, défini & partir de neuf variables, indique que les francophones.
de ce milieu désirent, en apprenant I'anglais, s'intégrer a la communauté anglophone et
devenir ¢omme eux (variables 7, 35)._Hs esperent se trouver un empldi ou ils puissent pra-
tiquer 1’anglais (variable 22) et désirent voyager dans des milieux anglophones et se’ fami-
liarisér avec les habitudes de vie de ces derniers (variables 10, 8, 36). Ils estiment queé seuls
les gens qui parlent ] anglals sont vraiment éduqués et %ue la connaissance de cette langue
les aménera non seulement 4 se “détouvrir cux-mémed (variable 31) mais aussi a mieux
comprendre leur propre langue (variables 20, 15). Les variables recevant des charges signi-’
ficatives décrivent une curiosité Intellectuelle au sujet du groupe anglophone de méme
qu.un désir de s’y identifier. Il $’agit donc d’un facteur d'Identification/Intellectuel. \

.
]
~

L’examen des quatre variables servant a définir le facteur V suggére que dans la rge-
sure ou les francophones apprennent I'anglais afin de s’assurer du succes en affaire, ils
estiment que ¢a leur sera utile apres leurs études (variables 18, 19) pour obtenir un emploi
et pour voyager (variables 6, 5). Etant donné I'importance des charges sur les variables
relies, aux avantages pratiques de la connaissance de l'anglais dans le monde du travail,
ce facteur se nomme facteur Instrumen tal/Emploi. -

Fihalement, le slx1eme facteur révéle, apres étude des quatre variables qui le defmls~
sent, que dans la mesure ol les gens apprennent I’ anglals parce yjue ceci est obllgaton'e au
niveau secondaire et pour étre admis aux études supérieures, ils reconnaissent que ¢a leur
sera utile aprés leurs études également pour obtenir un diplome ou un emploi (variables
3, 29, 4, 19). 11 s’agit donc d’un facteur Instrumental/Scolaire. Ce facteur se distingue
du facteur précédent par son emphasé sur les avantages scolaires associés a la connaissance
de 'anglais.

e ’

~

Afin de faciliter la comparaison entre les matrices obtenues pour les deux groupes
impliqués, des-coefficients de congruer&e.anley Neuhaus (voir ilarmann, 1967, p. 270)
ont été calculés sur toutes les paires de facteurs (voir Tableau 3a). Un root mean square

bt
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e TABLEAU 3
- D e Comparaison des facteurs obtenus au moyen ’ v
<‘je la mét\hode Wrigley-Neuhaus -
- . //‘\\,‘ " z
3 (a) Coefficients de congruence " ’
Y ; % « Matrice des facleurs ~___Groupe francophone *
o ' o oo v LY, v
: o , I 87 62 53 63 46 Ti25 =
. . T 33 .34 . .39 28 . 73 .79
broupe Hl .49 .76 ‘ 48 65 17 .28
- anglophones v . 52 61 .86 63 32 30
\ 59 58 ¢ 50 24 42 .42
' VI 53 .46 62 35 A7 35

, . _-.,.'\

3 (b) Root Mean Sduare§

N atrice des }acleurs . Groupe francophone .
a * ! oo v v o VI

I A8 - 29 32 N~ 29 .34 .38
T 37 35 . .33 36 .22 .20
" rowpe I A as | 28 22 33 31
LI anglophones -~ 1y 29 25 15 23 30 30
v 26 24 26 30 26 26, /
Vi - .27 27 23 27 .25 "27
‘ - , .

.
N

.
- “

reflétant les gifférences absolues entre les charges de chacun des facteurs a également été
. . obtenu pour ces données (voir Tablean 3b). Les résultats demontreht un taux appréciable
de similarité, soit .87 et .86 pour deux pzhres de facteurs soit les facteurs communs d’Ami-
tié/Voyage et les facteurs Prestxge (anglophone) et Xenophlhe/Prestlge (francophone).
Les trés faibles root mean squares obtenus, soit .18 et .15 respectivement, viennent appuyer
ces résultats et confirment que 1'étroite correspondance entre ees facteurs permet une inter-
prétation similaire. Un autre groupe de facteurs ‘regoit des coefficients de congruence
passablement! élevés quoique moindre. Les facteurs Intellectuel/Identification (anglophones)
et Intellectuel/E’rudztlon (francophones) regoivent un coefficient de congruence de .76 et
‘un root mean squares de .19, cependant, ’examen des charges sur les vanables servant a
définir ces facteurs révéle des différences nnportantes entre ces deux facteurs. Dans le
« Dpremier cas, un désir d’identification s’ajoute a 1’élément intellectuel. La curiosité intel-

lectuelle dont fait preuve, cependant le groupe francophone est plut6t relié a un désir de
* connaissances. . “
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La dimension instrumentale est également commune aux deux groupes comme le
révéle les facteurs similaires. Un coefficient de congruence de .79 avec un root mean square
de .20 fut obtenu entre les facteurs Instrumental (anglophones) et Instrumental/Scolaire
(francophones). De méme, les coefficients de congruence et le root mean square obtenus
entre les facteurs Instrumental (groupe anglophone) et Instrumental/Emploi (groupe fran-
cophone) étaient .73 et .22 Tespectivement. Les deux groupes ethniques se distinguent
cependant, au niveau de la spec1ﬁc1te des variables servant a définir les facteurs. On Ye-
trouve des variables instrumentales tres spécifiques chez le groupe francophone le groupe
anglophone par, contre, associe’ des avantages beaucoup plus variés a 1la connaissance du
frangais. Finalement, seuls trois facteurs ayant un faible coefficient de congruence diffé-
.rencient principalement les deux populatlons étudiées. D'une part le groupe francophone

* se distingue par une onenta?b\or; d Identzflcatlon/Intellectuelle ‘alors que le groupe anglo-
phone se distingue par un facteur Instrumental/Erudltlon et un facteur d’influence.

«

Aspect prédictif

L’aspect prédictif de cette étude avait pour but d'étudier le rapport entre les orienta-

) tions et la competence dans la langue seconde. Un score composite fut dérivé pour cha-
cune des orientations en additionnant les scores obtenus sur les variables recevant une
charge appréciable (plus grande.que £30) syr un facteur. Ces charges devaient également
étre uniques, c’est-a-dire qu’elles ne devaie servir 4 définir qu’un seul facteur!. Le score
, composite fut obtenu plutdt que le score factoriel car il élimine 1’effet des variables de
faibles charges sur un -facteur. Une corrélation fut obtenue entre les scores composites

et les indices de motivation et de compétence. Les résultats apparaissent au Tableau 4. 4

L’examen de ce tableau révéle que pour les deux groupes, le facteur Amitié/Voyage

. .est fortement reli® aux indices de motivation de méme qu’a la compétence. On retrouve

. également une corrélation significative entré la motivation et les facteurs Identification/
Intellectuel chez les francophones et Intellectuel/Identification chez’le groupe anglophone

Il est intéressant de noter que laspect intellectuel chez les francophones est fortement

relié a la motivation lorsque pairé a un élément d'identification (ex. facteur 17) mais cette

* relation _est trés faible lorsqu’il est relié a d’autres aspects de la connaissance (ex. Intel
lectuel/Erudition). . .

.

°

Les facteurs décrivant une dimension instrumentale associée a 1'apprentissage d’une
langue seconde n’omt pas les mémes rapports corrélationnels avec la motivation dans les
deux groupes. D’abord, chez les francophones, le facteur Instrumental/Emploi a une cor-
rélation forte avec la motivation alors que ceci n'est pas vrai du facteur Instrumental/
,Sgolaire. Chez le *groupe’ anglophone, aucun des facteurs a-connotation instrumentale-
n’accuse une corrélation unportante avec la motivation. Les facteurs Prestigeyet” Xéno- o
phtlle/Prestlge chez les francophones de méme que le facteur dinflyence chez le groupe
anglophone ont une relation faible avec la motivation et la compétence.

A

1 Les variables dont la charge sur un facteur dépassait de .20 ou plus la charge spr‘tout agtre'facteur ‘
furent considérées comme unique a ce facteur.

[
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. TABLEAU 4
o o R Relation entre les onentatxons et les indices
| de motxvatlon et de compétence . '
‘> 3 .
Orientations mor * - AE(or) AE(ec) s
. "Groupe Anglophone , ' B \
) 1. Amitié/Voyage 62°* ) 40** .26%*
’ 2. Instrumental .21% ¥ 25%s : .16*
7 3. Intellectuel/Identification 44" t.30** ._20' . .
4. Prestige .19* 11 10
5. Instrumental/Erudition . .22% - .24 * 15 .
6. Influence « e . 07 -.04 ] ’
- i . .
Groupgt Francophone '
. ’ . .
1. Amitié/Voyage . . 30** .22%1 15*
. 2. Intellectuel/Erudition ™ ) .15 .00 -.09
3. Xénophilie/Prestige - o 14 .10 .01 - °
4. Identification/Intellectuel . 30** N .08 .07
* 5. Instrumental/Emploi 34*" -.01 -.01
6. Instruméntal Scolaire .19 .06 - 04 - .
¢ . ) ] . A Y
*p < .05 t R ) ) .. . .o
**p < .01 .

- a . A}
Légende : MOT — motivation
AE(or) — Auto-évaluation de compétence orale

*AE(ec) — Auto-évaluation de compétence écrite

.~
T -

L 1 * . *

LTS

DISCUSSION * ! )
: N LN -

' Cette étude avait pour hut de décrire I’effet de I'appartenance ethnique sur les orien-
tations dans.un milieu bilingue et d’étudier le rapport entre celles-ci et des indices de moti-
vation, et de-compétence. Lanalyse factorielle a identifié six facteurs dans chacune des
populations étudiées. La comparaison de ceux-ci identifia deux paijres de facteurs trés simi-
laires soit les facteurs Amitié/Voyage et les facteurs Prestige (groupe anglophone) et Xéno-
Dhilie/Prestige (groupe francophone) Des coefficients de congruence passablement éleves
ont également été obtenus pour deux autres groupes de facteurs soit les facteurs Intellec-
tuel/Identification (groupe anglophone) et Intellectuel/Erudition (groupe francophone) et
) les facteurs Instrumenial- -(groupe anglophone), Instrizrhental/Scolaire (groupe francophone)
- et Instrumental/Emploi (groupe francophone). Trois facteurs n’obtenant pas’de coefficient

de congruence faisaient valoir les différences entre les deux populations & savoir le facteur

.
. .
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Identtﬁcatlon/lntellectuel chez les francophones et les facteurs Instrumental/ErudzTon
et Influence chez les anglophones

Du coté prédictif, les resultats obtenus supportent la formulation récente de Gardner
(1979) voulant que I'aspect affectif constitue une base motlvatlonnelle importante de
P’acquisition . d'une langue seconde car ce sont ‘les facteurs communs’ Amitié/Voyage qui
's’avérent étre les meilleurs prédicteurs de motivation et de compétence. Cependant, con-
trairement a la notion que I'affectivité soit couplée au desir d’identification (i.e. I’orienta-
tion intégrative), aucun des facteurs retrouvé dans la présente étude ne réunit ces deux
.composantes. De plus I'aspect affectif demeure trés Quperfmel c'est-a-dire qu'il est associé
au voyage donc a des amitiés lointaines et passagéres qui ne reflétent pas la relation d’iden-
, tification étroite ilplicite au concept d ‘intégration. Qu01que I'importance de l'affectivité
" est indéniable, les résultats démontrent qu'il serait, en fait, possible d’ apprendre une langue

seconde pour des raisons ‘affectives’ non-intégratives. Les résultats obtenus 1c1 tendent’

_donc a réfuter I'importance exclusive accordée dans le passé a I’orientation mtegratlve en
tant que facteur déterminant la compétence dans la langue seconde.

. La nature des orientations obtenues et leur valeur prédictive semble davantage étre
fonction de facteurs contextuels définissant ta vitalité ethno- lmgulsthue relative des grou-

incluant 1a notign d’identification qui ont, chez'les deux groupes, une relation signi-
fiedive aux critéres. Les facteurs Identification/Intellectuel chez les francophones recoit

- /ﬁa%'n presenc( Ces®variations sont particuliérement évidentes si on considére les orienta-
tion:

d arges fortes sur les 1tems d’identification et faibles sur ‘les items intellectuels alors
que I'ip¥grse est vrai pour le groupe anglophone. La présence de ces deuk facteurs sembla-
bles chez\deux groupes ethmques différents s’explique non seulement par la nature bilin-
gue du mjlieu mais aussi par le fait que la ville d'Ottawa, d’oll ont été tirées’les données,

est soumise de. fagon pamcuhere aux pressions d'une idéologie visant a promouv01r la
bonne entente et I’harmonie entre les deux ethnies. Il est donc possible qu'en réaction
a ces pressiodg, l'identification ne se fasse que sur un plan intellectuel afin de défendre les
deux peuples contre un trop grand rapprochement affectif. En apprenant une langue se-
conde pouf des raisons’ intellectuelles, les anglophones et les francophones accepteraient
de vivre cOte a cote, d’échanger et d’étre en harmonie sans pour autant avoir I'im pression
de mettre en danger leur identité personnelle par une trop grande symbiose affective.
. Dans ce contexte spécifique, donc, l'intellectualisation de l'identification pourrait étre
interprétaée comme symptomatique d’une réaction d’éloignement des ethnies en présence.

Les deux grqupes ethniques sont cependant différents, tel qu’indiqué plus haut, quant
a Y'importance, relative donnée sur ce facteur, aux composantes ‘identification’ et ‘intellec-
tuel’. Chez le groupe francophone, la prépondérance de lI’aspect identification sur 'aspect
intellectuel peut étre liée a la vitalité ethno-linguistique de ce groupe. Si I’on considére les
variables structurales sur lesquelles se fonde la notion de vitalité ethno-linguistique, soit
le statut de la langue de ce groupe, le support institutionnel lui étant accordé et sa distri-
bution demographlque les franconhones constituent un groupe non-dominant. Pbur cette
raison, |’ apprentlssage de la langue du groupe dominant et le partage de son apport intel-
lectuel requiert, a priori, une identification marquée. Cette mterpretatlon est encore ap-
puyee par 5 fait que les raisons intellectuelles, lorsque pairées avec des raisons autres que
P’identification (ex. facteur Intellectuel/Erudztzon) ne sont reliées de fa(;on significatiye
a aucun des critéres. ' .

Chez les anglophones, la prépondérance de I'aspect intellectuel sur llidentification
s'explique aussi par le concept de vitalité ethno-linguistique. Ce groupe dominant n’est
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_pas_¢ obhged\agg ndre Ie francais pour survivre dans un m111eu bilingue. 1l apprendra don¢
le frangais comre il apprend toute autre Iangue seconde, comme simple exercice intellec-
tuel et académique, I'identification étant secondaire. -

Cette notion de dominance/non-doniinance permet aussi d'expliquer d’autres aspects
des résultats. Les facteurs instrumentaux, par exemple, présentent des aspects trés diffé-
rents dans les deux groupes étudiés. D abord chez les francophones, le facteur instrumental
sé rapportant au théme de ’emploi (Instrumental/Emploi) est plus fortement relié a la
motivation que tout autre facteur instrumental. Le statut’minoritaire du groupe franco-
phone dans un milieu bilingue oblige I'individu de ce groupe a connaitre 1’anglais afin de
s’assurer un emploi. La dimension instrumentale chez la population francophone est ce-
pendant moins fortement reliée a la compétence qu’elle ne I’est chez le groupe anglophone.
Ces rgsultats sont attribuables, d’une part, au contexte trés différent dan lequel se_ fait
lapprentlssage de la langue seconde pour ces.deux groupes et d’autre part, a la nature

" subjective des indices de compétence utlhses pour cette étude.

Etant donné son statut minoritaire, I'individu francophone est continuellement mit
dans une situation ou il doit s’exprimer en anglals De plus, il doit suivre des cours d’anglais
a I’école. L’anglophone par contre n’a pas a utiliser la langue frangaise en dehors du con-
‘texte scolaire. Ainsi, lorsqu’on demande a ces deux groupes de s’auto-évaluer quant a leur
habileté a utiliser la langue seconde, le groupe anglophone évalue sa performance dans la
salle de classe alors que le francophone se référe autant a sa performance académique qu'a
ses expériences concretes vécues quotidiennement ol il aura dii s’exprimer en anglaid:
Les exigences de compétence du francophone sont donc relativement variées et débor-
dent le cadre dé I’emploi ou de la salle de classe. Le rapport spécifique entre la compé-
tence percue et la dimension instrumentale sera donc faible, Par contre, pour I’anglophone,
'orientation instrumentale, comportant des aspects du succés scolaire, embrasse de ce fait,
dans sa totalité la situation d’usage de la langue. Une auto-évaluation basée uniquement
sur’ I'expérience académique d'une langue devra par conséquent étre reliée a 1a motivation
scolaire. Ainsi, contrairement a I’hypothése initiale, il est possible de retrouvex;, cHez un
groupe dOrmnant une drientation de type mstrumental relativement puissante en {grmes

i

=

predlctlfs A llnstaf des résultats obtenus pour les francophones, le contexte spec1f1que-

favorisdnt 1'émergence d’une telle orientation chez les dnglophones semble en étre un ou
ils sont placés dans un état de non-dominance par rapport au groupe dont il étudie la lan-
gue. C’est le cas du cours de langue seconde. Cette interprétation unpllque donc que I'opé-
ration de lonentatlon instrumentale est sujette a ’existence ou a la création d’un état de
non-dominance total ou partiel chez ’étudiant.

-
v

Il est a noter, cependant, qu mstn{mentahte nlmpllque pas nécessairement désir

de reconnaissance publique ou de gain de pouvoir. Tel Que révglé par 1’analyse factorielle,
s ces deux aspects constltuent\uQes dimensions indépendantes de I'instrumentalité. Bien que
lés facteurs Prestige (groupe, anglophone) et Xénophilie/Prestige (groupe francophone)
soient des prédicteurs medlocres letr compnsmon est revelatnce des Connotati pretees
par ces deux groupes au gain de prestige. Ces vanatlonsgpeuvent encoére ici, étre liées a la
vitalité ethno-linguistique. Pour le groupe francophone, un gain de prestige devienf un
moyen de gagner le respect des amis et de se rapprocher d’eux. Le couplage des besoins
d’approbation et de prestige chez 1& groupe non-dominant s’explique par le fait que 1'in-
dividu minoritaire doit gagner le respect et 1’amitié du groupe dominant afin d’accéder a

un statut plus élevé. . . )
?
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Pour le groupe anglophone, le gain de prestige n’inclue pas ce désir de rapprochement.
~Au contraire, ta connaissance de la langue seconde sert plutdt a rendre ces individus distincts
des autres et a faire valoir leur autonomie. Le it de connaitre la langue d’un groupe mino-
ritaire semble, pour ce groupe, étre porteur de prestige accru sans obliger a aucune sympa-
thie a I’égard de ses membres. Cette réaction ca.tactenstlgy.& de groupe dominant est égale-
ment soulignée par I’ appantlon d’un facteur d’Influence unique al *échantillon anglophéne
Bien qu’également peu reliée aux critéres, I'’émergence de cette orientation est conforme
aux prédictions faites a partir du concept de vitalité ethno- -linguistique par Giles, Bourhis
et Taylor (1977) : pour un groupe dominant, I'apprentissage d’une langue seconde peu@
avoir pour but d’augmenter son contrdle sur un groupe non-dormnant

Somme toute, maIgre les ressemblances évidentes enbre les deux groupes ethmqués
les différences apparentes peuvent étre lides a leur vitalité ethno-linguistique et plus parti-
culiérement aux rapports de dominance/non-dominance eXxistant dans ce contexte spécifi-

‘. que. Si cette notion semble utile a expliquer les variations observées ici, il faut noter, ce-

pendant, que-1'interprétation proposée déborde largement du cadre conceptuel original
entourant la notion de vitalité ethno-linguistique. Celle-ci, on s’en souviendra, est définie
en fonction de caractéristiques structurales pertinentes a un groupe donné. Le lien entre
ces caractéristiques collectives et la motivation individuelle semble étre plus compléxe
que ne le voulaient les hypothéses initiales de cette étude. Certes#, des orientations instru-
mentales pour les francophones et intellectuelles et d'influence pour les anglophones furent
obtenues mais l'inverse est aussi vrai, les anglophones font preuve ‘d’instrumentalité’ et les
francophones d'une orientation intellectuelle. Les Connotations spécifiques rattachées
a gaMations furent interprétées dans le cadre du rapport dominance/non-dominance.
Ces résultats demeurent tout de mgme des exceptions aux prédictions permises par le
concept de vitalité ethno-linguistique tel que formulé et suggérent la nécessité d'une meil-
leure compréhension de I'impact du milieu sur les processus individuels. s

En conclusibn, les résultats obtenus apportent des clarifications au niveau du con-
cept d’intégration. Bien que l'importance de l'aspect affectif dans I'acquisition de la lan-
gue secpnde soit reconnue, le role exclusif accordé dans le passé a I'orientation intégrative
. est réfuté. Les résultats démontrent que lappartenance ethnique et plus précisément la
vitalité ethno-linguistique relative des groupes en présence exerce une influence sensible
sur les orientations qui.les caractérisent. ;

-
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. ATTITUDES FACE AU COMPORTEMENT LANGAGIER A MONTREALL! :
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Dans 'pfusieurs Etats plurilingues, la langue semble jouer un role primordial dans 1'éla-
boration des contacts inter-personnels et les relations de groupe (Bourhis, 1979; Giles,
Bourhis & Taylor, 1977). En plus d'étre un outil de communication par excellence (Giles,
Taylor & Bourhis, 1973), la langue d’un groupe ethmque peut étre considérée comme un
symbole d 1dent1te sociale et de solidarité culturelle (Bourhis, Giles & Tajfel, 1973; Fishman,
1977). de role semble étre cristalisé lorsque les individus en contact sont mem,bres de grou-
pes ethnolmgulsthues distincts tels que les francophones et les anglophones a Montréal. /

»

En affirmant que Montréal est une ville ‘bilingue’ on expnme le fait que deux langues
y sont entendues couramment, soit le francais et ’anglais. Jusqu a tout récemment, 1'anglais
a occupé une position dominante a Montréal, bien qu’une rnajonte de lg population soit
francophone (Gendron, 1972). Longtemps, les montrealals ont pris pour acquis gue 1’anglais
ést la langue la plus souvent employee en pubh dans le monde des affaires, ’entreprise —
étant traditiofinellement liée 4 la population, anglophone du Québec. La politique linguis- ,
tique de législation en faveur du frangais (Loi 22, Loi 101) est tres récente au.Québec
(voir Daoust-Blais 1980, pour un historique de cette législation). I est important d’établir

\

~

dans I} Qsage e courant entre locuteurs francophones et anglophones au Québec.

L’enquéte, dont les conclusmns sont rapportées ici avait pour but d’examiner les
attitudes des étudiants face a I'usage du francais et de I’anglais dans une situation inter-
ethnique trés précise : celle fréquente et probante qui se déroule entre clients et commis
de magasin a-Montréal. Les enquétes de Taylor & Simard (1975) et de Bourhis (1980)
démontrent gue les franco)phones et les anglophones de Montréal ont peu de contacts -
sociaux entre eux. Par contre, le peu de contacts inter-culturel entre francophones et an-
glophones 4 Montréat s’inscrivent dans le cadre de rencontres publiques telles que celles
qui caractenserg;/}{;latlons entre clients et commis dans les magasins. La qualité de la

’ munication lors de telles rencontres peut influencer d'une fagon positive ou negatlve
Izature des rapports entre francophones et anglophones a Monﬁ’éﬁl’

-

l

-1 Cette recherche a été reahsee grace i des octroig des organismes suivants  le Ministére de 1'Education

» du Qyébec, 1'Université de McGill et le Consell?de recherches en Sciences Humaines du Canada. Les
demandes de tirés a4 part peuvent étre adressées & Richard Y. Bourhis, Département de psychologle,,‘ v
Université de McMaster, 1280 Main Street West, Hamilton, Ontario, L8S 4K1. Les résultats de la pré-
sente étude sont apparus en version anglaise comme sult « Evaluative reactlons to code switching

. strategies in Montreal », dans H. Giles, P. Robinson et P. Smith (Eds.). Language Social Psychological

’ Perspectmes Oxford, Pergaimon Press, 1980
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si cette législation a commencé a laisser des traces dans les attitudes sociolinguistiques et -
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Depuis la législation en faveur du frangais, I'usage du frangais et de ’anglais en situa-
tion de rencontre mter-ethmque a Montréal a fait I'objet de quelques études. Quelques,
années aprés I’adoption de la Loi 22, une étude sur le terrain a démontré que lusage du
frangais I’emportait quelque peu sur celui de I’anglais dgns les échanges entre commis et

“clients de magasins au centre,ville de Montréal (Domingue, 1978). Les résultats obtenus *

» suggérent que les anglophones 'plus que les francophones se sentent obligés de changer
de langue face a un interlocuteyr de l'outgroup. De plus, cette étude indique -que dans
une situation ‘client/commis’, la norme, ‘situationnelle’ veut que la majorité des clients
de langue frangaise ou anglaise s'attendent a étre servis dans leur langue maternelle.

\

Trois mois apres I’ adoptlon de la Loi 101, des resultatssemblable‘s a ceux de Domin-
gue (1978) furent obtenus dans une étude de type questionnaire (Bourhis; 1980) utilisant
la technique des échelles Likert. Les résultats de cette enquéte démontrent que, malgré
leur désaccord total avec la Loi 101, des étudiants universitaires anglophones dé¢ Mont-
réal affirment gu’ils sont plus favorables a 1'usage du frangais ‘aujour %xul‘ quils ne I'étaient
il y a ‘quatre ans’. Ces étudiants, affirment aussi qu'ils utilisent leWrangais plus souvent
‘aujourd’hui’ qu'il y a ‘quatre ans’. Ces résultats en faveurs_de l'usage du frangais furent

N ~aussi obtenus quand les sujets s’imaginaient dans le réle de client face a un commis franco-
phone bilingue. De plus, ces anglophones affirment g¥’en général, ils sont plus a l'aise lors-.
qu’ils s’expriment en frangais ‘aujourd’hui’ qu'ils ne 1’étaient il y a ‘quatre ans'. D’autre
part, un groupe comparable d’étudiants universitaires francophones en accord total avec
la Loi 101, affirment qu’ils n’étaient pas moins favorables a 'usage de l’angleds ‘aujour-

« d’hui’ qﬁ’ﬂs ne I'étaient il y a ‘quatre ans’. Tout en notant que 1’anglais joue un role mineur,
dans leurs vies de tout lesjours, ces étudiants affirment qu'ils n'utilisent pas moins I’anglais

‘aujourd ’hui’ qu’1l y a‘quatre ans’. Parallélement, les étudiants francophones affirment qu'ils

se sentent plus a Iaise lorsqu'ils s’expriment en francais a Montréal ‘aujourd’hui’ qu’il y a

‘quatre ans’. Ces résultats suggérent que depuis la législation en faveur du francais, une

norme favorable a son usage semble s'établir parmis les étudiants francophones et anglo

- --——phones-de-Montréal. . ‘ .

A"

On pourrait dire qué depuis cette législation, trois normes langagieres contradictoires
semblent jouer dans les rencontres inter-ethnique client/commis D’une part, la norme
SItuatlonnelle qm veut que ‘le client ait toujours raison’ , implique qu’on le serve dans sa
langué matemelle ‘D’autre part une norme communautalre veut, que par tradition, I'an-
glais demeure la langue des affaires a Montréal. De nombreuses études ont démontré que

. les francophones autant que les anglophones considerent I’ anglgls comme une langue plus

prestigieuse que le frangais dans les relations d'affaires (Lambert 1967, Gendron, 1972,

. Taylor, Simard & Papineau, 1978). Par contre, I’arrivée au pouvoir du Parti Québécois et

la popularité de la Loi 101 chez les francophones semblent indiquer ’émergence d’une
‘contre normé’ nouvelle voulant que dans toutes transactions incluant celles des affaires
(Loi 101, aycle 141) le frangais soit de mise au Québec. -

L'objectif principal de la présente étude est d’établir laquelle de ces normes semble
étre dominante chez les étudiants francophones et anglophones de Montréal. Par ailleurs’
’étude vise a établir si, comme dans les études précédentes (Lambert 1967, Saint-Pierre,
1976), les francophones comme les anglophones jugent un locuteur parlant anglals plus
favorablement qu’un méme locuteur parlant frangais. ‘g

-,
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_ METHODOLOGIE
1 C ! : — N
#  Une variante de la technique ‘matched gulse de Lambert (1967) ? été utilisée pour\
?te étude. Dans la version originale de la techmque ‘matched_guise’ on demande a des

ets d ‘évaluer la personnalité d’un locuteur a partir de lenreglstrement de sa’voix. Le
méme locuteur peut étre enregistré plusieurs fois en utilisant un ou plusieurs registres
lmgulsthues tel que le frangais et I’ anglals Cette technique est subtile et permet de mefre
a jour les stéréotypes que peuvent avoir les sujets envers-les groupes. sociaux ou ethmques
représentés par chaque registre lmgulsthue -

4
Pour la présente étude, la technique ‘matched-guise’ était rendue plus dynamique

en présentant un diglogue entre deux locuteurs de groupes linguistiques différents, La »
situation expenmenta:le était la suivante : des étudiants d’école secondaire devaient écouter
une bande sonore ou un commis ‘canadien-frangais’ (CF) accueillait 4 son comptoir un client
‘canadien-anglais’ (CA). Quatre versions différentes de ce d1alogue fictif ont été enregistrées
en utilisan# cette variante de la technique ‘matched guise’ (Bourhis, Giles & Lambert, 1975;
Giles & Bourhis, ¥976). Le contenu de ce dialogue était toujours le méme, mais la langue
utiliséer par le commis et le client différait d’une condition a 'autre (vmr Tableau 1). Le
‘ commis CF cofnmencait toujours le dialogue en francais (act&l) mais pouvait donner sa
premiére réplique (acte 3) au client CA soit en frangais soit"en anglais (avec un accent
_francophone) De méme, le client anglophone (CA) pouvait, soit poursuivre le dialogue
(acte 2),en anglais, ou pouvait permuter en francais (avec un acceret anglophone).

i}

. - LN
i TABLEAU 1
~ . ‘
) s . Langue du Lengue du Langue du- i
g Czn.d'i;ozﬂe commig CF clientcA =~ commis CF %
“kperimen Acte 1 Acte 2 Acte 3
3 1 en Francais « en Frangais en Francais
2 . - en Frar‘lcais en Francais ' en Anglai§ g
o 3 - en Francais - en Anglais en Francgais &
- © 4 . en- Francais en Anglais en Anglais v

- 4

Les étudiants étaient informés que le but de la recherche était d’étudier'comment on
juge les autres et leurs relations interpersonnelles a partir de la seule écoute de leur voix-
(Lambert, 1967). Le questlonnan'e destiné a capter les évaluations des sujets était composé
de 9 pages. A I'aide d’échelles en neuf points les sujets devaient : 1) évaluer le client et le

- corumis sur les traits de personnalité suivants : amical, gentil, compétent, intelligent, atten-
) tioné et honnéte; et 2) Juger les rapports entre le client et le commis sur les caractéristiques,
suivantes : content insulté, a I’aise, anxieux et contrarié, Les sujets ‘devaient aussi- indiquer

s’ils désiraient un jour etre servi par le commis dans une situation. analogue. Les derniéres

pages du questlonnalre portaient sur les caractéristiques démographiques et personnelles

de chague’ sujét. Les sujets ecoutaxent et evalualent le dialogue en deux e;apes Les sujets

° ' E
’
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écoutaient acte'1 et acte 2 de suite, puis donnaient leurs réponses au questionnaire. Acte 3
etaxt ]Que et évalué en dernier. Les sujets écoutaient chaque partle du dialogue deux fois :

la premxere fois pour se fa1re une impression des locuteurs, la'deuxiéme pour répondre au
questlonnalre

Trois groupes d’étudiants du secondaire V de la région métropolitaine de Montréal
recrutés dans leurs polyvalentes respectives ont participé a cette étutte . des étudiants
francophones (F : N = 144), des étudiants anglophones (A : N = 85) et des étudiants anglo-
phones blhngues suivant divers cours d immersion en francals depuis la septieme année (AB .

=94, voir Genesee, Polich & Stanley 1976 pour une description de ce programme). Il est
iﬁtéressant de noter que 91% des étudiants anglophones (A + ) s’identifiaient comme
‘Canadian’ ou ‘English Canadian’. Cependant, seuIement 40% des étudiants francophones

sidentifiaient comme ‘Canadien’ ou ‘Canadien Frangais’. La majorité des étudiants fran-

cophones (60 %) préféraient s’identifier comme ‘“Québécois’.

It

RESULTATS ET DISCUSSION

- Une anal'yse de variance ANOVA a été calculée pour les scofes de chaque variable
dépendante. Les dimensions pour lanaly?se de variance étajent le GROUPE linguistique
__des sujets{F;-A, AB), la langue utilisée par'le CLIENT (frangais, anglals) et la langue utilisée
par le COMMIS (frangais, anglais). Une ¢analyse de variance a mesures répétées TEMPS
(actes 1 et 3) a aussi été calculée pour les variables décrivant le commis. Des analyses New-
man-Keuls ont été effectuées pour I mieux rendre compte des résultats significatifs obtenus
dans les analyses de variance. ' . N

°

Les résultats obtenus pour I’évaluation tu commis CF aprés l'acte 1 sont résumés au
tableau 2. Un effet GROUPE est significatif pour l'évaluation du commis francophone sur

"

-TABLEAU 2 -

. Effets significatifs pour l’évaluatiz)p du commis CF a I’acte 1

a -~

Effet GROUPE

X “Item F . A AB
M) > (M) (M) F df
T gentil " 703" .58 . 0 617 °  1049** 2,309 °

attentionné © 8.1 6.12 583  11.35** 2,309
honnéte 5.91 5.80 5.36 4.45** 2,309

;- desirdétre servi vy g 482 © 4.2 453 2,309
par ce commis

> -9 -

. * Note . Les moyennes (M) significativement différentes spnt reliées par un trait. Score maximum

pour chaque item = 9.0
. p <.05,**p <.01,%**p < .001

~ @




1(AB) jugeaient le commis CF_
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les quatre traits suivants: la ge
“des sujets d’étre servi par le co _mls Dans tous ces cas, les su]ets anglophones bilingyes
oins favorablement que les sujets francophones (F). Dans
un seul cas (attentionné) les anglophones unilingues (A) ont’ ]uge le commis CF moms
favorablement que les sujets francopbones (M.

=Comme le démontrent les resultats du Tableau 3, un effet GROUPE significatif est
aussi obtenu pour l’évaluation du client CA. Dans la plupart des cas, les deux groupes de
sujets anglophones (A et AB) évaluaient le client CA plus favorablement que les sujets

attentionné, honnete compétent et amical.

7
.

.

%

3

—~ .
TABLEAU 3

-

3

Effets significatifs pour 1’évaluation du client CA a I’acte 2

'francophones Ces résultats ont été obtenus pour les traits de personnahte suivants : gentil,

Effet GROUPE

Item” F A AB
(M) (M) (M) Q F df
gentil 6.56 7.06 6.95 3.04° 2,309
. attentionné 5.99 7.13 7.00 °© 13.55*** 2,309
honnéte 6.32 7.31 7.37 10.39*** 2,309
compétent . 4.72 6.25 5.62 15.07*** 2,309
amical 7.02 7.34 ‘ ';.12 2,309

*

14.09***

Note

Les moyennes (M) signifitativement différentes sont reliées par un trait. Score maximum
pour chaque item = 9.00. 2 '
*p<05*p < 01, p < .00l

> ’
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Les résultats des Tableaux 2 et 3 démontrent que les sujets évaluaient les locuteurs
de leur propre groupe linguistique plus favorablement que ceux de l'outgroup. Contraire-
ment a nos attentes, cette tendance était aussi marquée chez les anglophonegs bilingues
que chez les anglophones ‘unilingues’. Pourtant, les enquetes de Lambert (1980) md1quent
que ’expérience d’immersion en frangais porte ces ‘nouveaux’ anglophones bilingues a
avoir des attitudes plus favorables envers les Canadien Francais que les Anglophones uni--
lingues. Nous n’avons pas obtenu'ce genre de résultats dans notre étude. Ces différences
peuvent s’expliquer en tenant compte des faits suivants : 1) nos résultats ont été obtenus
aupres d’adolescents bilingues de 16 4 17.ans, tandis que ceux de Lambert ont été obtenus
aupres de jeunes bilingues de 6 a 14 ans"bt 2) les résultats de Lambert ont été obtenus.a
’aide de questionnaires conventionnels, tandis que nos résultats sont obtenus avec une
technique expérimentale plus fine, plus naturelle et moins sujette aux effets de la désira-

bilité sociale. .

Nos resultats sont révélateurs puisqu’ils indiquent que pour la premlere ‘fois dans ce
genre d ‘étude (Lambert, 1967; Saint-Pierre, 1976}, les francophones québécois semblaient
favoriser le\locuteur francophone au lieu de favonse),‘ le locuteur anglophone. Ces résultats

0
.

.
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donnent une premiére indication que les québécois n’adhérent plus aux stéréotypes negatlfs
d’eux-mémes et qu'ils ne con51derent plus nécessairemgnt les anglophones comme le groupe
‘supérieur’ au Québec.

De plus, ces résultats démontrent que lqé trois gfoupes de sukts percevaient le client
anglophone de’'la méme fagon, quelque soit la langue de sa réplique au commis. Le client
anglophone n’était pas mieux pergu lorsqu’il permutait en frangais que lorsqu’ll répondait
au commis seulement en anglals Ces résultats indiquent que l’usage de l’anglais par un

F)Llent anglophone face a un commis. francophone semble etre acceptable autant pour les

udiants francophones que pour les etudlants anglophones . ‘«7

»" Comment percevait-on le commis francophone lors de sa réplique au client angio-
phone ? En général, les résultats démontrent que les trois-groupes linguistiques réagissaient
surtout au dialogue en fonction de la norme ‘situationndlle’ qui veut que ‘le client ait
toujours raison’. Comme 'indiquent les interactions significatives de la figure, ], le commis
CF était perqu favorablement par les trois groupes de sujets, surtout quand il pemutait
en anglais avec le client anglophone. Ces résultats furent obtenus quelque soit la langue
de réphque du client durant 'acte 2. Il est intéressat de noter que malgré ta populanté
de la leglslatlon en faveur du franqals au Québec, les sujets francophones ne pénalisaient
pas.le commis pour avoir permuté en anglais avec le client anglophone',

Par contre, lg commis francophone était mal percu par les trois groupes lorsqu’il
soutenait sa conversation totalement en frangais. Ces resultats furent obtenus quelque
soit la langue de réplique du client. | '

]

Les résultats d’analyses Newman-Keuls .indiquent que les deux groupes de sujets
anglophones (A AB) perce’valent le commis CF comme étantynains am1cal, moins atten-
tionné, moins gentil, moins compétent et moins intelligent lorsqu’il persistait 4 donner

®

sa rephque en francals que lorsqu’il permutait en anglais. Cette tendance était particuliére- .

ment marquée chez les sujets anglophones bilingues. Ayant déja faif un effort personnel
pour apprendre le fran(;als il semblerait c{ue ces anglophones bilingues s’attendaient a un
effort linguistique réciproque de la part d'un commis francophone ayant comme tiche
principale de’ bien servir ses clients. Il sdmblerait que pour ces anglophones bilingues, 1'ap-
prentissage, de la langue ma]ontan'e (le frangais) n’amene pas nécessairement upe plus
grande tolérance envers l'usage du frangais au Qu¢bec. Ces résultats différent de ceux
de Lambert (1980) obtenus a 1'aide de, questionnaires conventionnels chez des groupes
d’anglophones bilingues plus jeunes. Dans ses enquétes, Lambert a.obtenu des résultats
démontrant qu’une expérience dans les classes d’immersion frangaise rendait les- jeunes
bllmgues plus favorables a 1’usage du francals au Québec que ges jeunes anglophones uni-
lmgues

) . '
£ ’ e i

Fmalement méme les sujets francophones ont percu le commis comme étant moins
attentionnéd, gentil et .compétent lorsqu’il persistait ‘en frangais que lorsqu’il permutait

en anglais. Nos résiltats suggérent que les trois groupes de sujets attachaient beaucoup

d’importance a la norme ‘situationnelle’ en faveur du client. Pour ces étudiants, le locu-
teur anglophone en tant que client, était per¢u comme étant en droit de réclamer un ser-
vice dans sa langue maternelle. Cette attente semblerait renforcée par la norme ‘commu-
nautaire’ voulant que langlais' demeute la langue prestigieuse des affaires, malgré 1’émer-
g de la ‘contre norme’ communautaire favorisant I'usage du fran(;a1s au Québec.

[
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. FIGURE 1 .
< Amical : F= 626", df= 2,321
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* . GROUPES
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. LANGUE DU COMMIS :————— permuté efanglais

——————— soutieg ey frangais
TEMPS - QO acte
) O acte 3.
Evaluations du commis CF aprés l'acte 1 et l'acte 3 d’apreés sa langue
d’usage et selon le groupe linguistique des sujets. Ces interactions ont
> été obtenues pour les caractéristiques suivantes : amical F =6.26**
-(df = 2,321), attentionné: F=16.03***; gentil : F=4.64**; compé-
tent : F=5.30** et intelligent : F ='13.19**,
¢

g

Note : Score maximum pour chaque item =9.0.’

*p < .05;** p < .01;*** p < .001
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Dans 1'étude suivante les rdles sont renversés de telle sorte que le client est un franco-
phone (CF) et le commis un anglophone (CA). Si la norme ‘situationnelle’ en faveur du
client est vraiment préférée, on pourrait s'attendre a ce que 1'usage du francais soit mieux
toléré par les sujets francophones (F) et anglophones (A et AB). Par contre, si dans cette
situation I'usage de l’anglais est toujours préféré par les groupes anglophones, c’est que
ceux-ci auront surtout réagi de fagon partiale en faveur des normes de leur propre groupe
linguistique, malgré I’émergence de la ‘contre-norme’ communautaire en faveur de l'usage
du francgais au Québec;

L’un des auteurs coordonne maintenant d’autres études utilisant la présente technique
expérimentale. Ces études se dérouleront dans les régions ‘bilingues’ du Canada (Joy, 1972;
Castonguay et Marion, 1976), ou les rapports de forces entre francophones et anglophones
sont c(i)itfrffé{rem de ceux qui existent au Québec (par exemple en Acadie et en Ontario;
voir B is, Giles et Rosenthal, 1980). 4

» .

La grésente étude démontre que l’usz;ge d’une variante ‘dialogue’ de la technique
‘matched guise’ (Bourhis et al., 1975, Doise, Sinclair et Bourhis, 1976) s’avére un outil
de recherche efficace pour mieux comprendre la dynamique de la communication inter-
personnelle et inter-groupe dans des contextes situationnels et culturels variés (Bourhis,
1979). De plus, cette technique semble appropriée pour évaluer l'impact de législation

linguistique controversée sans provoquer la méfiance des groupes ethnolinguistiques en”

cause..

,“.
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. LES TECHNIQUES MNEMONIQUES LIEES A
* L’APPRENTISSAGE DES LANGUES . .

. : i\ Alain Desrochers '

INTRODUCTION

[y

Nous assistons depuis quelques années a des changements ‘methodologlques impor-
tants ‘dans lenselgnement des languey vivantes. Par exemple, on accorde de plus en plus
d'importance aux facteurs extralinguistiques ou contextuels dans 1'apprentissage. L'accent P
que ’on met sur I'information’ extralinguistique, cependant, varie d’une approche métho-
dologique a une autre.

Une des. approches les moins traditionnelles consiste a ‘déscolariser’ 1’apprentissage
de la langue seconde et 4 utiliser au maximum les ressources linguistiques disponibles dans
toute communauté multilingue (voir d’Anglejan, 1979, ce volume). Les programmes d'im-

. mersion représentent une_autre approche qui a connu bealresup de succés au Canada et a -
P etranger Cette formule permet aux étudiants de niveaux élémentaife et secondaire d’ob-
tenir leur éducation scolalre dans leur langue seconde, et ainsi apprendre cette langue gans /
qu’elle soit ¢ ntmuellement sujette a un.enseignement explicite (voir Gardner & rochers,
1981; Genezge 1979; Lamibert & Tucker, 1972; Swain, 1974, 1978). Dans les programmes
scolaires plus tradltlonnels ‘l’accent sur les facteurs contextuels s’est surtout manifesté
dans Putilisation plus frequente de tableaux et de films pour illustrer des termes ou des
* concepts introduits dans la langue seconde (Rollet, 1974; Roumette 1974; Taggart, 1974),
le réalisme situationnel des dialogues (Gros, & Portine, 1976; Mackey, 1977; Madsen &
Bowen, 1978), et ’emploi de techniques d’étude basees sur l’activité d’imagerie (Atkinson,
1975; Paivig, 1978). =~

e s

. L’objet de ce chapitre est de rapporter les résultats d experiences récentes (en labora-

. toire et en milieu scolaire) portant sur Defficacité de deux techniques d'étude b

;f" I’activité dj’lmagene dans I’acquisition et la rétention du vocabulaire étranger. II est & oter
que ces innovations ne visent pas a résoudre tous les problémes d’apprentissage Imgulsthue
ni 4 remplacer les methodes tradltlonnelles Ce sont. des techniques d’'étude ayant le poten-
tiel de faciliter lacqmsmon efficace du $pcabulaire chez les étudiants de langue seconde.
Ces techmques peuvent, en pnnclpe, s’intégrer é n’importe quel programme pédagogique.

Ces techmques mnémoniques mettent ’accent sur 1’information extralinguistique bu

contextuelle dans le sehs qu’elles reposent sur la construction mentale d’une situation par

mstant}atlon imagée. Une etape importante dans l'utilisation de ces techniques exige des

usggers qu’ils imaginent une scéne ou une situation dans laquelle le référent du mot de

1
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vocabulaire quils désirent apprendre joue.un rdle actif. Un attribu&important de I'activité
d’imagerie est sa fonction de substitut de la xéalité matérielle. C’est précisément a cette
fonction générative que 1'on doit la construction mentale d’un contexte (pour un traitement
plus théorique, voir Denis, 1979; Paivio, 19’71 Paivio & Desrochers 1980; Shepard, 1978)

Ce chapitre comprend deux parties principales. Dans un premier temps, nous decn—
vons deux techniques mnémoniques basées sur l'activité d’imagerie la technique des cro-
hets et la technique des mots-clés, et nous présentons un bref résumé des recherches ré-
ntes concernant leur efficacité. La deuxiéme partie porte sur cinq quest)ons pratiques
{ ont également fait I’objet de recherches récentes.

DESCRIPTION DE DI':JUX TECHNIQUES MNEMONIQUES

’
¥
.

¥que des crochets .

technique a été mise au point:pa.r le mathématicien frangais Pierre Hérigon
vers 1694, (Norman, 1976) et modifiée par quelques mnémonistes professionnels, tels
le (1813), Fauvel-Gouraud (1845) et Loisette (1896). C’est a Paivio '(1978),
cepéndant,\‘qu’on doit son application a I’étude du vocabulaire étranger.

Il est utile de préciser que la technique des crochets a été spec1alement congue pour
. D’étude de longues listes de mots nouveaux. Les deux éléments essentlels,de cette techni-
que sont 1'élaboration d'un plan ou systéme selon lequel le vocabulaire sera mémorisé et
I'activité d'imagerie. Ce plan a pour but de maximiser la structuration des indices de récu-
pération du Vocabulaire nouveau de fagon a faciliter son accessibilité pendant la phase
d’acquisition. .Le rdle de l’activité d’imagerie est d’accrocher le vocabulaire nouveau a une
structure dm\formatlon que I'étudiant aura mémorisée auparavant. Ces deux éléments
essentiels sont plus faciles a saisir lorsqu’on consideére la procédure étape par éta.p\e.

L’application de cie technique a 1’acquisition, d’une liste de vocabulaire comprend
deux étapes. Certains pMparatifs, cependant Joivent étre effectues par leducateur ou
letudlant lui-méme avant de passer a ces deux étapes. Par exemple avanit de commenger,

.t chacun des motq de la liste qu’on désire étudier doit &tre assigné a une position numérigque
dans la liste. Danc, si la liste contient 50 mots, on commence par les ranger et les nurrié-
roter de 1 a 50 Rema.rquez que cette série de rangs numériques, ¢comme telle, constitue
un systéme dﬁ tructuration puisque l'ordre des nombres entiers &st assimilé treés tot au
cours du dévelo pement cogn1t1£ des enfants occidentaux. L’association d’un mot de voca-

bres sont des entités Ttop abstraites. Si; par ailleurs, on rend ces nombres plus concrets
on obtient un ensemble structuré de referents. auquel on peut ‘accrocher’ la liste de véta-
. bulaire. Un deg préparatifs consiste a associer chaque nombre ou position numérique a un

nom concret appelé crochet.

! N ,

. / . 2 . . .o
Hengon/a proposé que chaque chiffre (0 a 9) soit associé a une consonne non-muette
et qué cette, consonne soit utilisée pour former un nom concret ou crochet. Le chiffre 1

numeérique dans la Hste ne comprend qu'un chiffre (ex 8), le crochet correspondant ne
. contient qu’une consonne non- -muette (ex. feu). Si, d’autre part, le nombre comprend

*

Q . 63

b - bulaire a sa position numérique dans la liste, cependant est une tiche difficile car les nom‘

est donc associé a la consonne t, 2an, 3 am, 4 ar, etc. (voir Tableau 1). Si la position

&

®



Code de correspondance entre les chiffres et les consonnes,
« et quelques exemples de crochets et de mots de vocabulaire francals

« Code de correspondance

1 2 3 4 5 6 * 7 8 . . 0
t . n m ro L ch ¢ P il
Exemples N .
Nﬁt;sgt:l%rle Crochet . Mog c‘ie vocabulaire
. /
\ ) 3 -
1. thé paquebot '
2. ' nez ) beigne .
3.5 main - liége ;
4 " rue baignoire
. 5. lit RN araignée
6. chou loup
Y ca ) . pluie -
: 8. y fen poulet
..o, pain - souris
' '10. - tasse ‘ 'miel,
11. . ' téte cheval .
12. tonneéau forét
TS tamis “serviette
14. “terre horloge -
; talon immeuble

=
o

3

-

.

deux chiffres (ex. 15), le erochet correspondant est composé de déux consonnes non-
muettes (ex. talon). Quelques exemples de crochets formés d’aprés,ce principe sont pré-

- sentés au Tableau 1. Bref, les mots, de vocabulaire sont d’abord rangés et numérotés, et

une liste de crochets est composee d’aprés le principe con¢u par Hérigon, afin de concré-

tiser la position numeérique de ces mots de vocabulaire. Une fois mémorisée, ces crochets

servent a ‘accrocher’ ou retenir la liste de vocabulaire.
¥

.

La premlere étape dans l'utilisation de la techmque consiste a memonser la liste des
crochets assogiés aux positions numériqu A premiére vue, cette tiche peut araitre
ardue mdis; dahs une expérience de laboratoirdeffectuée sur cette technique, des étudiants

‘universitaires ont effectlvement appris une liste de 96 crochets avec beaucoup de facxllte'

.
v 2
. - ) ¢ l
B

L) . .
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(voir Paivio & Desrochers, 1979). Notez qu’une fois'que les crochets ont été bien mémori:
sés, ils peuvent, en principe, étre réutilisés continuellement pour I'apprentissage d’autres
listes de vocabulaire. Dans les recherches portant sur 1'efficacité de cette technique, les
crochets ont été sélectionnés dans la langue seconde. La justification de cette procédure
est que le but de 14 technique consiste a faciliter le rappel du vocabulaire étranger sans
'intermédiaire deéa langue maternelle.

\ P4

\

Au cours de la deuxiéme étape, les eiudlants forment une image mentale dans la-
quelle le référent de chaque mot de vocabulaire (représenté par sa traduction dans la langue
familiére) est mis en relation avec le référent du crochet représentant sa position nwmpérique
dans la liste. Donc, lorsqu’on est confronté a une liste de mots, tels que ‘paquebot’,x‘hf)eigne’,
‘liege’, etc. (voir Tableat1 1), le prin@i?e gst simplement ‘d’accrdocher’ chaque mot nouveau
a un numérdpar I'intermédiaire du crochet correspondant en imaginant une sitpation ou
les deux référents s’intégrent. Par exemple, on peut imaginer un ‘paquebot’ voguant sur
une étendue de thé (no 1), une personne familiére portant un ‘beigne’ sur son nez (no 2),
une main de ‘liége’ (no 3), etc. Lorsque cette étape est complétée, les étlfgliants ont la
possibilité de parcourir mentalement la liste des nombres, se rappeler des crochets, récu-
pérer les images mentales qu’ils ont construites, et s’exercer 4 nommer les mots-cibles
dont le référent est represente dans chaque image. Dans une certaine mesure, cette techni- .
que libére les étudiants de leur dependance sur la presence des stimuli extérieurs lors du
rappel et les encourage a utiliser leur mémoire d'une fagon productlve.

Les quelques études recentes visant 4 en mesurer I'efficacité ont demontre que la
technique des crochets offre un avantage marqué sur lautorepétltlon dans Yacquisition
du vocabulaite nouveau (Paivio & Desrochers, 1979; Desrochers, 1980). Cet avantage se
* manifeste dans le rappel productif des mots-cibles et dans la compréhension, telle que

.mesurée par le rappel de I’équivalent dans la langue maternelle lorsque le mot-cible est
) presente comme stimulus. Desrochers (1980) a aussi montré que, par rapport a l'auto-
répétition, I'activité d’imagerie augmente substantiellement le rappel a.court-terme et a
long-terme du genre grammatical des noms francais. Dans ces expériences, on a demandé
aux participants d’ajouter une femmeé ou un homme au contenu de leur image mentale
afin de repgésenter le genre grammatlcaI dw mot-cible. Pour illustrer, reprenons lexemple
no 2 (nez) ‘beigne’. Le genre gu mot masculin ‘beigne’ pourrait étre représenté treynsé’j
ment en imaginant un_homme portant un beigne sur son nez. L’ encodage du genre cons-
titue une extension importante du champ d’applicabilité de cette techmque vues les dif-
ficultés qu eprouvent les étudiants de langue maternelle anglaise a retenir cet attribut
grammatical.

- oL
.

Une épreuve plus difficile pour une technique d et’gde est de surpasser ’efficacité
des stratégies spontanement utilisées par les étudlants ‘expérimentés dans 1’étude des lan-
gues. Une cexpérience récente rapportée par Desrochers (1980, Expérience 3) donne 2
penser que la technique des crochets n’offre pas d’avantages particuliers dans l’acquisi-
.tion des noms francais lorsqu’elle est comparee aux stratégies spontanées des étudiants
anglophones. Par contre, les résultats mdlquent que le ‘rappel du genre matical de
ces noms frangais est de beaucoup supérieur chez les part1c1pants qui ont réecu une con-
signe d’imagerie que chez ceux qui devaient faire appel a leurs propres stratégies d‘appren-
tissage. . . . . .

Bref, les expériences effectuées jusqu’a présent montrent que la technique des cro-
chets facilite le rappel productif et la compréhension du vocabulaire étranger plus que
l,’autorépétition. Cet effet positif est aussi clairement manifesté dans le rappel du genre
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gfammatlcal des noms frangais, en comparaison avec sait 1'autorépétition ou les strategles o

spontanées. Par ailleurs, ’acquisition des noms ne semble pas profiter plus de la technique®
des crochets s que des strategles d’apprentissage couramment utilisées par les étudiants. v
7 _‘_“ ) R R k./ » -~
» %‘ ‘
2.La techmque des- mgts-cles

L apphcatlon ﬁe la techmque des mots-clés a lapprentlssage du vocabulalre‘etranger ) .
rem@nte a plusieurs siécles. On retrouve des descriptions trés explicites de cette techmque .
d’étude dans plusieurs ouvrages concemant Péducation de la, mémoire (Estabrooks, 1927; v
Fenaigle, 1813; Sayer, 1877). Les premiéres études systématiques de son efficacité sont
cependant de date récente (Atkinson, 1975; Atkinson & Raugh, 1975; Ott, Butler, Blake
& Ball, 1973; Raugh & Atkinson, 1975; Raugh Séhupbach & thmson 1977)

L.e mode d’emploi de la techmque des mots clés comprend deux étapes. La premiére
étape consiste d associer chacun des mots d’une liste qu’on désire apprendre & un autre
ot (mot-clé) qui lui ressemble au niveau phonologlque ou orthographique dans sa langue
matemelle. La similitude ‘entre le mot de vocabulaire et le mot-clé peut étre totale ou .
partielle. Le Tableau 2 présente quelques mots de vocabulaire frangais et mots-clés anglals )
Donc, au cours de cette étape, chacun.des mots de vocabulaire est associé & un médiateur
linguistique dans la langue matemnelle de ’étudiant. . ey s

\
-

La deuxiéme étape fait appel a I’activjté d’imagerie afin d’associer le référent du mot
de vocabulaire (représenté par sa traduction dans la langue familiére) au référent du mot-
clé. Par, exemple, I’étudiant anglophone qui voulait mémoriser le mot frangais grondement
(associé .au mot-clé ‘ground’) pourrait imaginer un tremblement de terre et le grondement
qui en résulte. Remarquez que cette étape de ‘la technique des "mots-clés est identique a _,
la deuxiéme étape de la technique des ¢ qchets Dans les deux cas, l'activité d’imagerie
a pour effet de promouvoir 1’élaboration d )lycontexte significatif dans lequel le référent
du met-cible joue un role actif.

o

Bref I'ufilisation de la méthode des mots-clés comporte deux étapes essentielles :
a) la’ formation d’un lien phonolegique ou orthograpblque entre le mot-de vocabulalre et
un mot dans la langue matgemelle de 1’étudiant, et b) la construction mentale d'un %on-
texte imagé (lien imagé) comprenant le référent du mot-cible et celui du mot-clé ou média:
teur linguistique. Ces deux types de connections contribuent a mlmlle&r le nouveau vocabu-
la1re au champ de conm{ussances verbales de I’ etudlant . . -

En l'espace de ci'nq ans, un nombre 1mpre551onnant d’études ont porté sur divers
#pects de cette technique. Nous nous limiterons ici 4 un résumé trés bref des recherches
concernant son efficacité, et nous traiterons des questions plus spec1ﬁques de son applica- ’

|
tion dans la section suivante.

'
]

Les résultats de c?s recherches md1quent que la technique des mots-clés a un effet —_—
- facilitateur tres prononcé sur la compréhension du vocabulaire de langue seconde, tant
chez les adultes (Atkm:&n & Raugh, 1975; Raugh & Atkinson, 1975) que chez les enfants
(Pressley, 1977a; Pressley & Levin, 1978) Une étude pilote menée récemment par l'auteur
, a aussi montré que le c#hamp d appllcabxhte de la technique peut aisément étre étendu a
lacQursnlon dy genre grammatical en frangais, en _ajoutant une femme (pour-le genre fe-
minin) ou un homme (pour le genré masculin) au contexté imagé. Par ailleurs, une série
d’expériences a démontré que le. rappel productif des mots-cibles ne profite pas plus de

.
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TABLEAU 2 - '
Exempl@ mots de vocabulaire frangais et mots-clés de langue anglaise »

.
*

. Mots de 4 ‘ Mots-clés
vocabulaire frangais . ‘anglais
- : - .
) ’ grondement . ¥ ‘ground’ (sol, terrain)
couteau * ‘toe” (orteil)
jardin_ I ) ‘jar’ (jarre, cruche) -
. tba‘teau . ‘bat;(chauve-éouris)
. pamplemousse ;  ‘moose’ (orignal)
: ccic}éer, : ‘coath’ (entraineur)
s, cigale X T ‘ ‘sea gull’ (mouette)
lucarne . ‘cornl (mais) » -
. jambon A ‘jam’ (confiture) - ¥
‘p_oubelle i ‘pub’ (bistro)
= livraison . ‘liver’ (foie) . .
eygne L _ ‘sign’ (signe, enseigne),
A . balafre " - . ‘ball’ (balle) x
. * 7 rafale " « " ‘raft’ (radeau) T &
roche ) * ‘rush’ (mouvement précipité)
. . baigneur . ‘banner’ (banniére)
“ : b.ricoleur - ‘brick’ (brique)
pelouse to ~  ‘louse’ (pou) 7
= larme o ‘arm’ (bras) -
4 - -

-

Ja technique des mots-clés que des stratégies.d’a?)prentis\sage coufamment utilisées par les
étudiants (Pressley, Levin, Hall,"Miller & Berry, 1980). On-se rappelle que Desrochers

(1980) a obtenu un resultat similaire avec la technique des crochets. La distinction entre
la comprehensmn et la production du, vo‘cabulaxre est trés importante dans lanalyse de
I’efficacité d’une technique mnémeonique. C’est._pegqum nous reviendrors sur ce point
dans la section suivante. . N - T T

-

“11 serait utile, avant de passer aux questions pratiques, de mettre en évidence deux
différences lmportantes entre la technique des crochets et celle des mots-clés. La premlere
caractéristique qui distingue ces deux techniques mnémoniques est leur systéme.de ¥écupé-
ration respectif. Par systéme de recuperatlon nous entendons le mode s€lon lequel un mot
de vocabulaire est sensé étre retiré de la mémoire pendant 1a phase d’acquisition. La tech-
nique des crochets, comme nous I’avons constaté, pourvoit*son propré systéme de récupé-

ration, sans recors, & l.é traduction dans Ja langué maternelle. En 1’absence des stimuli,

v - . ey
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extérieurs, 1'étudiant a la possibilité d’évoquer de lui-méme Gn ensemble organisé d'indices
de récupération (c'est-a-dire, les crochets) qui lui permettront un accés relativement facile
aux représéntations 1magees d une longue liste de mots de vocabulaire. Par contte, le mode

récupération associé a la technique des mots-clés demeure dépendant de la présence de
stimuli extérieurs, tels que 1'équivalent dans la langue matemelle ou I'objet qu’il représente.
Cette différence entre les deux te¢hniques donne a penser que la techmque des croche%
a peut-tre un pas d’avance sur la technique des mots-clés pour ce qui est d’encourager le”
rappel productif du vocabulaire. -

-

La deuxiéme ¢ nsthue qui différencie ces deux techniques est la diversité des

* voies d’accés aux mots“de vocabulalre mémorisés. A ce sujet, nous avons souligné que I'uti-

lisation de la méthode des.mots-clés promouvoit la formation de deux types d’associagions
entre le mot de vocabulaire et sa reprééentation imagée, un lien phonologlque ou orthogra-
phique. (par I'intermédiaire du médiateur linguistique) et un lien imagé. Par contre, la
technique des crochets ne favonse explicitement que la formation d'un lien imagé. Donc
_la méthode des mots-clés semble offrir une plus grande vanete d’associations entre la re-
presentatlon imagée et la representatlon verbale du vocabulaire dans la nrémoire.

L4

QUELQ!JES QUESTIONS PRATIQUES

. Les, questions qui font l'objet de cette section se rapportent toutes i 1'étendue du ,

champ d appllcablllte de la technique des mots-clés. Nous avons dii nous restreindre a
cette techniqué car encore trop peu d etudes ont été effectuées sur la technique des cro-
chets - .

~

- -

?

1. La compréhension et la production verbale

-

°

On reconnait volontiers que le comportement langagier fait appel 2 un ensemble
d ‘habiletés relativement indépendantes les wnes des autres. Il en suit que certaines techni-
ques ou methodes d’apprentissage peuvent avoir un effet positif sur un type dhabilités
particulier et aucun effet (et parfois un effet négatif) sur un autre type d habllltes La
*diversité des habiletés dont le développement sera favorisé par une méthode spec1f1que
représente également un aspeét important du champ d’applicabilité de cette méthiode.

) . * -
o

Les expériences d’Atkinson et ses gollaborateurs, menées Auprés d’étudiant$ univer-

sitaires, démontrent clairement que la technique de§ mots-clés facilite la compréhensio,n .

du vocabulaire etranger c’est-adire le rappel de 1 ‘équivalent dans la langue familiére lorsque
le stimulus ou indice de ﬁ‘ecuperatlon est l¢ ‘mot étranger. Par ailleurs, les expe{lences de
Pressley, Levin, Hall, Miller et Berry (1980) indiquent que la méme techmque me facilite

pas plus le rappel productlf des mots-cibles que les stratégies couramment utiljsées par
. les étudiants, A prime abord, ces résultats ponnent a penser que les possibilités de la tech-
" nique sont limitées au developpement de la comprehensmn A notre avis, cette copfelusion

*est prematuree ‘ v

‘ .

[

Une variable trop souvent négligée des taches d’ apprentissage ‘est leur nivéau de ,com-\g

N plexité. Ce qul rend une tiche d’apprentissage difficile est souvent qu’on tente de déve-
lopper un grand nombre d’habiletés élémentaires dans un espace de temps trop court.

’ R
-
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Dans de telles circonstances, il est ‘utile de decomposer la tache en étapes plus élémentaires.
Pressley ef Levin (1981) ont proposé une decomposiflon de I’apprentissage du vocabulaire
. en deux etapes distinctes : a) I’apprentissage de la réponse (ou du mot-cible)? sans sa signi-
fication, et b) I'apprentissage de la sigrtification. Ainsi, dans leurs expériences récentes, les
participants se sont d'abord famiharisés avec les caractéristiques ofthographiques des mots-
. cibles. La moitié des étudiant§ ont ensuite appris la sighification de ghaque mot-cible en
imaginant une situation dans laquelle le référent de ce mot était mtegre au référent du
mot-cle correspondant L’autre moitié du groupe devait apprendre la signification des
‘mots de vocabulaire (accompagnés de leur traduction) par lqurs propres moyens, sans
g l'aide de mots-clés. Les résultats ont gnontré que le rappel prodWctif des mots de vocabu-
lair€ était plus élevé chez les étudiants qui ont apprls Ja signification par la méthode des
mots-clés que par leurs propres stratégies. Donc, grace a une simple décomposition de la
tiche d'apprentissage, Pressley et Levin ont démontré que la technique des mots-clés pou-
vait effectivement favoriser le rappel productlf du vocabulaire nouveau (voir aussi Horo

witz & Gordon, 1972).

- -
i

-

Les recherches -futures, cependant, auront a localiser plus précisément l'effet des
mots-clés. Par exemple, les mots-clés peuvent-ils favomser lapprentlssage des réponses
comme tel ? L'effet des mots-clés est-il limité au processus de recuperatlon des réponses
déja stogkées dans la mémoire ? La distinction que nous faisons ici entre le stockage de
la réponse et sa récupération est peut-étre plus théorique que pratique. On reconnait depuis
plusieurs années, en psychologie cognitive, qu'un mot réprésenté ou dlspomble dans la
mémoire n’est pas pour autant accessible ou récupérable. L'utiité de cefte dlstmctlon
est pnnmpalement d’accroitre notre compréhension du processus d’apprentissage.
pratique, la technique des mots-clés constituerait un prégres methodologlque 1mportant,
méme si elle ne favorisait que la récupération, et non le ‘stockage, du vocabulaire étranger
car ces deux processus sont impliqués dans le ra'ppel.’

Nous avons donné priorité a la question de compréhension &t production pour deux
raisons. La premiére est son importance théorique et pratique. La deuxiéme raison est
tout simplement que les études décrites par la suite rapportent exclusivement a la com-
préhension du vocabulaire, c'est-a-dire au rappel de l'équivalent dans la langue familiere
lorsque le mot-cible est présenté comme indice de récupération. -

=

‘ ~ 4 3 »
2. L sélection des mots-clés

..
-~

J

Est-il profitable de laisser les étudiants chaisir leurs propres mots-clés que de les sé-,
lectionner pout eux?. s\pﬁe étude pilote portant sur cette question, Atkinson (1975)
a remarqué que la technique était plus efficace lorsque les mots-clés £taient sélectionnés,
par une équipe d,experts pour les étudiants que par les étudiants eux-mémes. Il est a re-
‘'marquer ici_ que ce résultat est contraire aux conclusions d'un grand nombre d’études sur
leffet de la production des médiateurs (ou réponses médiantes) d'&ns l'apprentissage asso-
. ciatif (Ceqwder, 1976 Paivio, 1971).

-
°

— Une étude reCent,e spar atlleurs, a montré que le n1veau de compréhension du vocabu-
) laire etranger n’était pas diminué ya.t la recherche de médiateurs linguistiques pendant
'apprentissage lorsque fes mots-cles étaient faciles a produire (Pressley, Levin, N amuta, .
Hope, Bispo & Toye, 1980). Dans certains cas, la productian des mots-clés par les étudiants_

a méme pour effet d* accrmtre le rappel (Delaney & Starr, 1980). Il serait difficile a présent :

de faire des recomméndatlons precxses sur la question du role des etudlants dans la sélection
ol
~" ‘ -
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des mots-clés. Les recherches futures devront d’abord identifier les vanables qui affectent
la probablhte de produire des mots-clés et le temps requis pour le faire. :

" 3. La sélection du vocabulaire

.

La technique des mots-clés est-elle utile a 1'étude de tous types de vocabulaire ? Cette
question est fondamentale pour I'éducateur désireux de maximiser le rendement de ses

étudiants dans Iacqulsltlon d’'un vocabulaire nouveau, En pratique, une technique’ dont .

I’efficacité serait limitée a une portion infime du lex1que serait inutile. -

) ~

.

Une vanablé lexicale qui, en principe, devrait affecter sérieusement l'efficacité de
la méthode des fiots-clés est la valeur d’imagerie des mots-cibles, c’est-a-dire la mesure dans
laquelle ces mots évoquent des images mentales. Comme la methode repose en partie sur

" I’activité d'imagerie, on devrait s'attendre a ce qu’elle offre un avantage minime dans lac-
quisition des mots abstraits, tels que ‘périodicité’, ‘largesse et ‘nécessité’. Une étude récente
de Pressley, Levin et Miller (1980) a indlqu%ue la technique des mots-clés augmente la
compréhension des mots abstraits plus que les stratégies spontanées utilisées par les étu-
diants, si les mots- clés sont concrets. Notez que, par rapport aux mots concrets, les mots
abstraits sont généralement plus difficiles a mémoriser (Delaney, 1978; Paivio & Desro-
chers, 1979).

1

Peu de recherches ont jusqu’ici porté sur 1'effet de.la technique sur la compréhension .

des parties du discours autre que le nom. Une étude récente, cependant, a démontré que
cette technique facilite la compréhension des verbes d’action plus que les stratégies cou-
ramment utilisées par les étudiants (Miller, Levin, & Pressley, 1980). Raugh, Schubach et
Atkinson (1977) soulignent que la méthode des mots-clés semble étre plus efficace pqur
I'étude des noms et des verbes que des adjectifs. Ils ajoutent, cependant, que les adjectifs
sont generalement plus abstraits que les noms et les verbes. Malgré ces différences entre

)es parties du discours,. les recherches semblent indiquer que le ¢hamp d’applicabilité de

“ cette technique n’est pas sérieusement limité a une faible proportion du lexique. Les re-
cherches futures auront a verifier cette généralisation en con51derant d’autres types d’unités
lexicales, telles que les.locutlons et les adverbes.

o -

4. Linteraction entre 1'dge des étudiants et 'efficacité-d€*la méthode des mots-clés
. La' procédure originale de la méthode des mots-clés est-elle aussi efflcace pour les
‘. enfants que les adultes ? ? La réponse a cette question est indubitablement ‘non’. La version
“originale de cette méthode ne facilite pas la compréhension du vocabulaire étranger chez
les enfants en bas d'un certain age. La technique des mots-clés (comme la plupart des
techmques mnémoniques basées sur l'imagerie) comprend plu51eurs étapes qui font appel
d des habiletés cognitives partxcuheres telle que I'habileté a imaginer mentalement des
objets ou des situations. Or, les enfants profitent trés pelr des consignes d'imagerie dans
" 'apprentissage associatif, d moins que les items & mémoriser soient présentés sous forme
de dessins (voir Pressley, 1977b). -

. Pressley et Levin (1978) ont démontté queé les enfants de sixiéme année peuvent
" profiter de Ia version originale de la techmque dans 'acquisition du vocabZ.lr:nre etranger
.On se rappelle que la procédure originale €kige des usagers qu ils produisent d'’eux-mémes
une unage mentale intégrant le référent™du mot-cible a celui du mot-clé. Pour les étudiants

1 'e .
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de deuxiéme année, par contre, la procédure origihale n’a aucun effet positif sur la comf
préhension, 4 moins que le mot-cible et le mot-clé oient présentés sous forme de dessins.
L'effet de la présentation de dessins est particulierement marqué lorsque les objets repré-
sentés sont en interaction,l’'un avec l'autre, par rapport ayx dessins'ou les objets sont isolés ,
I'un de l'autre. Donc, il semble que l'efficacité de la procédure originale soit grandement
limitée par le stade de développement cognitif des usagers (pour un traitement plus théori-
que, voir Levin, 1976; Pressley, 1977b, 1980; Rohwer, 1973). .. »

-

Cet obstacle n’est pas insurmontable, cependant. Rien ne nous empéche d’adapter
une technique d’étude au stade de développement des étudiants. Préssley et ses collabora-
teurs ont démontré a plusieurs reprises que les enfants de trois & huit ans peuvent profiter
de la méthode des mots-glés si on 1’'accompagne d'illustrations (Pressley, 1977a; Pressley

. & Levin, 1978, Pressley, Samuel, Iiershey, Bishop & Dickinson, 1980). Ils ont aussi nontré
que la formation du lien imagé peut étre remplacée par la construction d’une phrase reliant
le mot-cible all mot-clé (Pressley, Levin & McCormick, 1980). Grice a cette simplesodifi-
cation de la procédure, des étudiants de deuxiéme annéedont augmenté leur niveau de
compréhension du vocabulaire étranger plus qu'un groupe contidle appropné. De plus,
ces résultats confirment lfypothése selon laquelle I'habileté des enfants a construire des
images mentales se développe plus tard que l’habiletéé,construire des phrases.

Pressley et Denms Rounds (1980 ont soulevé une autre question fort mté}essante
celle du transfert spontane de la stratégie des mots-clés d'une 51tuat10n 4 une autre. Ces
auteurs. ont montré qu’apres avoir utilisé cette méthode pour mémoriser-une liste de villes
et leur produit manufacturé respectif, les étudiants de cinqueme et sixiéme année mani-

v festent un transfert de cette strategle a l'apprentissage d'une liste de mots latins seulement
si on leur rappelle d'utiliser la méme stratégie que dans la premiére tache. Par contre, dans
le cas des étudiants de douzieme année, le transfert de la stratégie a la deuxiéme_tache
d’apprentissage s’effectue spontanément, sans directive explicite.

L'interprétation de la différence de comportement entre les deux groupes d’age n’est
pas claire, cependant. Selon Pressley et Dennis-Rounds, les plus jeunes ont besoin qu'oh
leur rappelle qu&la stratégie fait partie de leur répertoire, alors que les étudiants plus agés
n’ont nul besoin qu’'on leur rappelle 11 est possible, cependant, que les étudiants plas "
jeunes éprouvent plus de d'*flculte a percevoir les caractéristiques communes aux deux
tiches. Ainsi, I’absence de transfert spontané chez les éléves de cimquiéme et sixiéme année
- pourrait étre attribuée au fait qu’ils ont percu lI'apprentissage des produits et celui des
mots latins comme étant deux taches parfaltement distinctes. La question du transfert
des stratégies mnemomques dim contexte "4 l'autre demeure trés importante, mais les
recherches futures auront & localiser plus précisément les squrces de difficulté ohe/z les
. étudiants moins avancés dans leur developpement cognitif. .

LY

Ces recherches illustrent assez clalrement la nece551te d’adapter toute technique d’étude
au stade de développement des étudiants, en ne faisant appel qu’aux habiletés. présentes a
chacun de cés stadés. Jusqu'a présent, il semble que la technique des mots-cles se soit
montré trés versatile. Les limités de cette versatilité restent a déterminer.
\ ’

5. L’application de la technique des mots-clés en milieu scolaire

. *
‘e

~ L° appllcatlon d’une méthode d’étude en milieu scolaire, est sans doute une des ques- ’
tions ~h?§> plus, intéressantes pour les éducateurs. La presque totalité des expériences sur

. ’ »V
.
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la technique des mots-cles ont été réalisées en laboratoire, auprés d’individus séparés du,

contexte scolaire. On est donc en droit de se demander si les résultats obtenus en labora-
toire seront également obtenus dans la classe de langue seconde. Jusqu’a présent, trés peu
d etudes ont porté sur ] appllcablllte de cette technique en milieu scolaire.

Singer (1977) rapporte une expérience au cours de laquelle des étudiants anglophones
de septiéme, huitiéme, et neuviéme année ont fait usage de la technique des mots-clés dans

, le contexte d'un cours de francais. Bien qu’aucun groupe controle n’ait été inclu dans cette

expérience, les étudiants semblent avoir fait des progrés remarquables dans P’acquisition
de nouveaux mots frangais. Ces progrés se sont manifestés dans la compréhension, la pro-
duction écrite, et la prononciation du vocabulaire. De plus, les anecdotes suggérent que
les étudiants ont montré un vif intérét pour cette technique d’étude, .

Raugh, Schupbach et Atkinson (1977) ont intdgré I'utilisation de la technique a un
programme universitaire de russe. Bien qu’aucun groupe controle n’ait été inclu, des nfor-
mations fort intéressantes ressortent de cette expérience d’application. Ce programme
d’étude du chabulalre russe s’étendait sur une période de 10 semaines. Au cours de cette
période, les’ étudiants devaient mémorisér 675 mots nouveaux, présentés par groupes de
25 mots par session d’étude. Chaque semaine comportait trois sessions d’étude et une
session de revue. Les mots russes étaient présentés auditivement au moyen d'un casque
d’écoute. L'équivalent et le mot-clé dans la langue familiére apparaissaient sur un écran
cathodique. Le rappel de la traduction de chacun des mots russes était mesuré aprés cha-
que presentatlon de la llste de vocabulaire. Au cours de ce test, les mots russes étaient
prononcés et 1'étudiant devait inscrire leur traduction sur un terminal.

Une caractéristique importante de cette expérience estfque 1'étudiant était libre de
demander un mot-clé pour chacun des mots-cibles. ‘Aussi, les résultats les plus intéressants
portent sur la relation entre la probabilité de demander un mot-clé et la probabilité de
rappeler la traduction des mots-cibles. En fait, on trouve une relation inverse entre la proba-
bilité du rappel de la traduction et la probablllte de demander un mot-clé pour le mot-cible
correspondant lorsqu'il est re-présenté. En d’autres termes, les étudiants sont plus portés
a demander un mot-clé pour un mot-cible dont ils n’ont pu se rappeler de la traduction
au cours d'un test. précédent que si la traduction a été rappelée. Le nombre total des mots-
clés demandés a augmenté en fléche au cours des 10 semaines de laboratoire. Le plus inté-
ressant est que cette tendance se limite aux mots de vocabulaire qui ont ete« meémorisés
auparavant car la probabilité de demander un mot-cl¥ pour les mots-cibles présentés pour
la premiere fois est demeurée constante au cours des-10 semaines. Donc, pendant les ses-
sions de revué du vocabulaire déja mémorisé, les étudiants éprouvent le besoin d’utiliser

des mots-clés, et ce besoin s accroxt au cours du programme. Bien que les auteurs n'offrent’

aucune explication pour ce phenomene cette téndance pourrait refléter une montée d'in-
terférence proactive dans le rappel a mesure que 'le nombre de mots de vocabulaire déja
mémorisés augmente. Un moyen de paherﬁ cette intarférence seralt de consolider la réten-
tion du vocabulaire appris en utilisant des mots-clés,

-

Deux études*en milieu scolaire ont effectivement incly des groupes controles appro-
pries. Willerman et Melvin (1979), par exemple, rapportent que la performance des étu-
diants ayant regu la consigne des mots-clés ne surpasse pas celle des ‘étudiants n ‘ayant
requ aucune difective particuliére. Les épreuves de rappel portaient sur da compréhension
et la production. . . - .
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Levin et ses collaborateurs (1979) ont réalisé plusieurs expériences auprés d’étudiants
de niveaux élémentaire et secondaire. Les résultats n'ont révélé aucun avantage en faveur
de la technique des mots-clés dans les classes de niveau secondaire. Par contre, dans les
classes de sixiéme année, le niveau de compréhension s’est avéré plus élevé chez les étudiants
qui avaient utilisé la technique des mots-clés que chez ceux qui n'avaient re¢u aucune
directive particuliére. Les auteurs attribuent 1’écart de performance entre les deux groupes
d’age aux différences dans le développement cognitif des deux populations. Ainsi, 'absence
d’un avantage de la technique chez les étudiants plus igés serait due au fait qu'ils utilisent
spontanement des stratégies d’apprentissage plus complexes et plus efficaces que celles
employees par les plus jeunes. Si les étudiants plus avancés dans leur développement co-
gnitif n ‘avaient effectivement rien a gagner en utilisant la technique des mots-clés, comment

» explique-t-on P’effet positif de cette technique dans les expériences menées en laboratoire ?

Les contradlctlons entr¢* les resultats\obtenus en laboratoire et ceux obtenus en milieu

scolalre sont rarement faciles a interpréter. D’une part, il faut se rappeler que les expériences
scolaire sont généralement plus difficile$ a exécuter et que plusieurs variables
ortgntes sont souvent incontrollables. L’expérimentateur en milieu scolawre doit se
soucierjplus que d’ordinaire des dangers de contdmination des consigrtes, de fausse inter-
prétation des consignes par les étudiants, des effets de plafonnement dans les tests, des

fluctuations dans la répartition des échantillons d'étudiants, de 1'unité d’analyse apprdpriée

‘dans ce genre de recherches, et ainsi de suite. Ceci ne veut pas dire que les études.décrites

plus tot ont été mal exécutées. Les expériences menées par Levin et ses coflaborateurs

(1979), par exemple, sont méthodologiquement remarquables. Il faut tout de méme recon-
“naitre les difficultés auxquelles on est appelé a faire face dans ’expérimentation en milieu

scolaire. - :

D’autre part, il Yaut aussi se rappelér que le' milieu scolaire et le laboratoire expéri-
mental sont des environnements fort différents I'un,_de l'autre. Des études récentes ont
commendé a mettre en évidence la complexité des variables mises en jeu dans l'environ-

. nement scolaire (yoir'Gump, 1980). Ii sefait’ donc trés .profitable de prendre ces variables

en considération d?s les recherches futures sur 'applitation des techniques mnémoniques

en milieu scolaire. ) ’ .

L] - ’ . ¢
' -

CONCLUSION "
\, ,
. . $ . .

L’applicabilité de ces techniques d’étude devra cependant étre déterminée par deux
“ensembles de facteurs: a) leur champ d’applicabilité et leur efficacité par rapport a d'au-
tres techmques et b) les consequences de leur intégration a un systéme d’enseignement
'donné (pour un traitement plus. complet, voir Atkinson, 1972; Atkinson & Paulson, 1972;
Chant &’ Atkinson$ 1978). Le premier ensemble a fait lobJet de la présente dxscuss1on et,
" comme nous l’avong constaté, ces techniques d'études ont un potentiel d’applicabilité tres
intéressant (voir aussi Levine, 1980). Nous avons tenté d'offrir quelques suggestions quant
aux directions futures des recherches dans ce demaine. Nous croyons que dans un avenir

trés rapproché plus1eurs.des probléemes soulevés plus t6t auront été résolus d’une mamere‘

satisfaisante (ce qui, bien sUr, e signifie pas que d’autres prablémes ne surglront pas).

.
L]

Le deu}ueme ensemble de facteurs est trop souvent negllge par les chercheurs et,
parfois, méme par les admmlstrateurs Lorsquo g arle des conséquences de l'intégration

“ ’." , \\'/
- J—

s

o

e e
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ﬁ .
d'une méthodologie nouvelle dans un systéme scolalre, on fait allusion aux colits associés
au nouveau programme, aux effdrts nécessaires aux enseignants pour apprendre cette

“nouvelle méthodologie ¥au degré de compatibilité entre la nouvelle methodologle et la

philosophie dominante dans le systéme scolaire, I'attitude des enseignants et des étudiants
a I'égard de la nouvelle méthodologie, etc. C'est pourquoi la communication et la coopé-
ration entre les cher¢higlirs et les étudiants sont des conditions essentielles_au developpe=
ment d’une science de ’enseignement des langues.




)

ATKINSON, R.C. (1972). « Ingredients for a theory of instruction », American Psycho-
logist, 27, pp. 921-931. : '

—_— (1975). « Mnemotechnics in second language learning », American Psyghologist,

' 30, pp. 921-928. .

ATKINSON, R.C., & PAULSON, J.A. (1972). « An approach to the psychology of ins-
truction », Psychological Bulletin, 18, pp. 49-61.

ATKINSON, R.C,, & RAUGH, M.R. (1975). « An application of the mnemonic keyword
method to the adquisition of a Russian vocabulary », Journal of Experimental

.~ Psychology : Human Learning and Memory, 104, pp. 126 133.

CHANT, VG, & ATKINSON, R.C. (1978) « Application of learning models and optimiza-
tlon theory to problems of instruction », in W.K. Es%s (Ed.), Handbook of
learning and cognitive processes, Tome 5. rhllsdale N.J awrence Erlbaum.

CROWDER R.C..(1976). Principles of learning and _memory. Hillsdale, N.J.: Lawrence

. Erlbaum.

d’ANGLEJAN A. (1979). « Apprentissage des langues a1'école ou ailleurs », Bulletin
de I’Assocwtzon Canadienne de Linguistique Appliquée, 4, pp. 39-63.

DE&LA\IEY, d.D. (1978). « Interaction of individual differences with visual and verbal ~
elaboration instructions », Journal of Educational Psychology, 70, pp. 306-318.

- DELANEY, d.D., & STARR, M.R. (1980). The effectw{riss af subject-generated key-
§ words Manuscnt non-publié, Département de Psychologie, Umvemte du HNou-

~

veau Mexique. v .

DENIS, M. (1979). L’image.mentale. Payis: Presses universitaires de France.

DESROCHERS, A. (1980). Effects of an imagery mnemonic on the acquisition and reten-
tion of French article-noun pairs. Thése de doctorat, Département de Psychologle
Université de Western Ontario.

N ESTABROOK G..d. (1927). « Aﬁlandy memory trick », Journal of Genetic Psychology,

34,pp.615-619.

* FAUVEL-GOURAUD, F. (1845). The art of memory. New York: Wiley et Putnam. »

FENAIGLE, G. ven (1813). The new art of memory. London: Sherwood, Néely et Jones. ¢

., GARDNER, R.C,, & DESROCIIERS, A. (1981). « Second-language learmng and bilingua-
lism : Resea.rch in Canada (1970-1979) », Psychologie Canadienne, sous presse.

GENESEE F. (1979). « Scholastic effects of French immersion : An overview after ten

: ‘years» Interchange, 9, pp. 20-29. !
GROS, N, & PORTINE, H. (1976) w Le concept de situation dans l’enseignement du
‘ franqa)s », Frangais da{;s le Monde, 16 (124), pp. 6-12..
GUMP, P.V. (1980) « The school as a social situation », Annual Review of Psychology,
, 31, pp. 553-582.

HOROWITZ, L.M., & GORDON, AM. (1972) « Associative symmetry and second-lan-
guage learmng », JournalofE’ducatzonal Psychology, 63, pp. 287-294. ¢

LAMBERT, W.E, & TUCKER G.R. (1972). Bilingual education of children: The St.

: oLambert experiment, Rowley, Mass.: Newbury House.

LEVIN, J.R. (1976). « What ‘have we learned about maximizing what chlldren learn ? »,

. in J.R. Levin et V.L. Allen (Eds.), Cognitive learning in children : Theories and
strategies. New York: Academic Press.




71

LEVIN, J.R. (‘1-980) « The mnemonic ‘80s: Keywords in the classroom », Theoretical
paper no 26, Wisconsin Research and Development Center for Ind1v1duahzed
L Schooling, Madison: Université du Wisconsin.
' LEVIN, J.R., PRESSLEY, M., McCORMICK, C.D., MILLER, G.E., & SHRIBERG, LK.
(1979) « Assessing the classroom poteq,tlal of the keyword method », Journal
— of Educational Psychology, 71, pp. 583-594. .
LOISET'I‘E A. (1896). imilative memory or how to attend and never forget. New York:
Funk et Wagna“llg
MACKEY, W.F. (1977). The contextual revolt in language teachmg Its theoretical founda-
tions. Quebec Centre International de Recherche sur le Bilingualisme, Univer-
sité Laval. .
. MADSEN, H.S., & BOWEN, J.D. (1978). Adaptatzon in Ianguage teaching. Rowley, Mass.:
Newbury Hdouse. . ,

S

method to children’s learning of verbs », Journal of Mental Imagery, sous presse.
NORMAN, D.A. (1976). Memory and attentzon New York: Wiley.
OTT, C.E., BUTLER, D.C., BLAKE, R.S., & BALL, J.P. (1973). .« The effect of interactive-
S image elaboratlon on the acqulsmon of foreign language vocabulary », Language
Learning, 23, pp. 197-206.
PAIVIO, A. (1971). Imagery and verbal processes. New York: Holt, Rinehart & Wmston
y— (1978). « On exploring visual knowledge », in B.S. Randhawa et W.E. Coffman
’ (Eds.), Visual learning, thinking, and communication. New York: Academic

MILLER, G.E., LEVIN, J.R., & PRESSLEY, M. (1980). « An adaptation of the keyword -

\ PRESSLEY, M. (1977a) Y Chrldren s use of the keyword method to leam simple Spamsh
vocabulary words », Journal of Educational Psychology, 69, pp. 465 472,
« ¢ — (1977b). « Imagery and children’s learning : Putting the picture in developmental
. ¢ berspective », Review of Educational Research, 47, pp. 585-622"

R (1980). Developmental shifts in children’s production of elaborations. Manuscrit
non-publié, Département de Psychologie, Université de Western Ontario.
PRESSLEY, M., & DENNIS-ROUNDS, J. (1980). « Transfef of a mnemonic keyword

. strategy at-two age levels », Journal of Educational PsychoIogy, 72, pp. 575-582.
PRESSLEY, M., & LEVIN, J.R. (1978) « Developmental constraints associated with

¢

. Journalof Experimental Child Psychology, 26, pp. 359- 372.

— (1981). « The keyword method and recall of vocabulary words from defini-
tions », “Journal of Experlmental Psychology Human Learning and Memory,

. sous presse,

PRESSLEY; M., LEVIN, J.R., HALL, J.W., MILLER G.E.,, & BERRY @ K. (1980). « The

: keyword method and foreign- word acquisition », Journal.of erimental Psy-

. . cholagy : HumanLearnmg and Memory, 6, pp. 163-173.

" PRESSLEY, M., LEVIN, J.R., & McCORMICK, C.B:y(1980). « Young children’s learning
of forelgn language vocabulary A sentence variation of the keyword method »,
Cantemporary Educational Psycholegy, 5, pp. 22-29.

PRESSLEY, M., LEVIN, J.R., & MILLER, G.E. (1980). The keyword method and-chil-
drens learning of forezgn vocabulary with agbstract meanings. Working paper
no 282, Madison: Wisconsin Research and Development Center for Irrdividualized
Schooﬁhng, Umvers%t}e du Wlsconsm

re

.

chlldren s use of the keyword method of foreign language v abulary learning »,

Press. MR ’
PAIVIO, A., & DESROCHERS, A. (1979). « Effects of an imagery mnemonic on second
. \{ language recall and comprehension », Revue Canadientte de Psychologie, 33,
pp. 17-28. : L '
—= (1980). ««A dual-coding approach 1o brlm"g‘ual memory» Revue Canadienne /
de "sycn‘ato

: . el .,' . 76 . - o ¢




4
I

//gg;_u;i,s. (1974). ssinées. . 175,
i 14, (107), pp. 14-18. l A

72

Y - . ’

.

PRESSLEY, M., LEVIN, J.B.,, NAKARAMURA, G.V., HOPE, D.J., BISPO, J.G., & TOYE,
A.R. (1980). « The keyword method of foreign vocabulary learning : An investigation of
its generality », Journal of Applied Psychology, sous presse.
PRESSLEY, M., SAMUEL, J., HERSHEY, M.M., BISHOP, S.L., & DICKSON, D. (1980). »
« Use of a mnemomc technique to teach young chlldren foreign language vorca-
m’ary », Contemporary Educational Psychology, sous presse.
RAUGH, M.R., & ATKINSON, R.C. (1975). « A mnemonic method for learning a second-
language vocabulary », Journal of Educational Psychology, 67, pp. 1-16.
RAUG:,,M.R., SCHUBAGH, R.D., & ATKINSON, R.C. (1977). « Teaching a large Russian
. language vocabulary by the mnemonic keyword method », Instructional Science,
6, pp. 199-221-. . -
ROHWER, W.DT(1973). « Elaboratiof\i in childhood ,and adolescence », in HW. Reese
(Ed.), »Advances in child development and behavior, Tome 8, New York: Aca-
demic Press. . ‘
« Des bandes dessinées... pourquoi ? »,, Frangais dans le Monde,
ROUMETTE, S. (1974).
pp. 55-63.
SAYER; T.A. (1877). Aids to memory. London: Dalby, Isbister et Co. .
SHEPARD, R.N. (1978). « The mental image », American Psychologlst 33, pp. 125-1317.
SINGER, G. (1977). « Enjoying vocabulary learning in junior high: The keyword me-
thod », Revue Canadienne des Langues Vivantes, 34, pp. 80-817.
M. (1974). « French immersion programs across €anada »,
d(s Langues Vivantes, 31, pp. 117-129. ,
(1978). « French immersion: Early, late, or partlal ?», Revue Canadienne
des Langues Vivantes, 34, pp. 577-585. o
TAGGART, G. (1974). « L'utilisation de I'image dans les exercices Structuraux », Langue

« Images de textes, textes en images », Langue Francaise, 24,

SWAIN, Revue Canadienne

—FKrangaise;24;pp- 90-104.— ——-—
WILLERMAN, B., & MELVIN, B. (1979). « Reservations about the keyword mnemonic.,
Revue Canadienne des Langues Vivantes, 35, pp. 443-453.




, Dans la méme série: : . K '
B-1 L'utilisation de-l'ordinateur en lexicométrie. '
-Savard, Jean-Guy ~ -
§ -
B-2  Llordinatedt et I'analyse grammaticalé. . ‘ B
~lepham, plichael S. ' ] : N
8 —
: B-3 Concept Categories as Measures of Culture Distance.
Mackey, William F. .
‘ ) B-4 L'université bilingue. .
. ) Verdoodt, Albert .
. B-5 La rentabilité des mini-langues. e W
Mackey, Wllham F ,
B-g{ The Compuler in Automated Language Teaching. .
Mackey, Wilham F
B-7 The ’I‘hree Fold Objective of the Language Reform in Mainland China
in the Last Two Decades
Chiu, Rosaline Kwan-wai N
B-8 Un test téléuvisé. .
Savardy; Jean-Guy s
B-9 Sociolinguistic History, Soctolmgutstlc Geography and Bilingualism. }
Afendras, Evangelos A. i .
0 L] * 1
B-10 Mathematical Modéls for Balkan Phonological Convergence. ) Sl
" Afendtas, Evangelos A. . . rs D
B-1 1\‘ Stability efn B;lmgual—Setua{len«md—&mmanmn—&{mgmrhsm—*h
Afend;as ilvangelos A, . -
B12 More on Informational Entropy, RedundaHCy and Sound Change.
. . Afendras, Evangelos A. & Tzannes, Nicolaos S.
B3 Relations entre anglophones et francophones ‘dans les syn rcais
québécols. .
‘Verdoodt, Albert
, o B-14 Multitingual Commumcauon in Nigeria. . ;
- Iso, Asi Otu & Afendras, Evangelos A
B-15 The Language Factor in Maori Schoolmg.
Richards, Jack C. <o ' ,
B-16 Diffusion Processes in Language: predictien and planning.
Afendras, Evangelos A. . AY
N B-17 A Non-Contrastive Approach to Error Analysis. ¢
Richards, Jack C.
b3 . 7
: B-18  Research Possibilities on Group Bilingualism: a report.
Kloss, Heinz & Verdoodt, Albett Ad . .
N B-19 Interference, Integration and the Synchronic Fallacy. - N \_
Mackey, William ‘F.
. 1]
& ~
T
. . 1
- B . =




A uitoxt provided by ERic
‘ .

? ' :
: . . I e . ‘
. ’ L . - r «
. e ' .
2 : . Lt
B-20 APsycholinguistic Measure of Vocabulary Selection. - € ~ - .
, Richards, Jack C. R .
.o L4
"B-21 A leot Study on the Ability of Young Children and Adults to Idennfy ' 4
N and Reprodiice Novel Speech Sounds. « .
Afendras Evangelos A., Yeni-Komshian, G. & Zubin, David A.
‘B-22 ° (an One Measure a Sprachbund? A Calculus ofPhonem:c Dtslr:buuon @ ‘
' for Language Contact. . .
Afendras, Evangelos A. ‘ ' N /
B—Z Stochastic Processes for Diachronic Linguistics. - . : -
Afendras, Evangelos A. & 'I‘zannes, Nicolaos S.  *. o N R - °
L . . . .
* B-24  Structures ethmques\ et_,_lmgutst:ques au Burund: pays ‘unimotlal’ ¢
typique. . I TP . i ° . e
Verdoodt, Albert ~ ° : . )
B-25 ' Error Analysis and Second Language Stralegies. - ) .,
Richards, Jack C. .
- t
B-26 Graduate Education in Foreign Language Teaching "
Mackey, William F. .o ’ :
B-27 La question scolaire en Alsace: statut canfesswnnel et bilinguisme » !
Kauffmann Jean
° B-28  Polych onometry the study of time variables in behavior. .
Mackey, William F. . : «
B-29 ° Diglossie au Québec. ltm:tes et tendances actuelles. \

Chantefort, Pierre

Q

ERIC

o . o s
‘*“'—BT{O‘Ln‘e'ra‘fy"metmhsmvnd‘ﬂre’L‘houghl “Language-Culture Relatior "~~~ - T —
Mackey, William F.
h \
.B-32 La distance mterlgzguisuqua . . ’ - J“ '
«Mackey, William ~g
- . hedd ' ; ’ .
\ B-33 Options politiques fondamentales de I’état plurilingue. .
. Plourde, Gaston o, , . ! e
B-34 Social Factors, Interlanguage and Language Learnmg ° ’
Richards, Jack C. . . »
B-35 - Analyse des erreurs et grammmre généralive. la syntaxe “de linterrof ‘
“ . dation en francais.’ v » -
’ Py, Bernard - -
B-36  Anglicization in Quebec City. s ) ~ .
Edwards, Vivien _
D - A ,
.B-37. La lexwometnb allemande* 1898-1970. ' . ‘ >
. "+ Njock, Piefre-Emmanue} . N
) . ’ . T, * . »
- B-39 Indw:dual;sat:on de l'enseignenient hgrés continu a l’¢lémentaire. s )
. Application d I'anglais, langue seconde. A
Bégin, Y., Masgon, J.P., Beaudry, R. & Paquet D. (INRS-Education)
-3
) B-41 Une communauté allemande en Argentine’ El rado. . y
Micolis, Marisa L '
S i e i
Ll N P i
: ; . ' . .~




~

-

e

o~ ———

B-48

¢ o~

Three Concepts for Geolinguistics

Mackey, William F -
.Some Formal Models for the Soc:ology of Language diffusion,
prediction and planning of change. *° e .

Afendras, Evangelos A
| N
L . . .
Le projet de‘ restructuration scolaire de l’ile de Montréal et la question
linguistique tu Québec. \ ‘
Duval, Lise & Tremblay, Jean-Pierre; recherche dirigée par Léon Dion
avec la collaboratlon de Micheline de Séve.
N °
L'écologie éducalionnelle du bilinguisme.
Mackey, William F. ) .
La situation du fmn¢d1s comme langue d’usage au Québec.
“Gendron, Jean-Denis

Nelwork Concepls in the Sociology of Language.
Afendras, Evangelos A.

B39 ~Atlitude linguistique des adolescenls francophones du Canada
q!

-

(;agnon Marc : -
B

, B-50 - Ve;s une lechn:que d’analyse de 'enseignement de l'expression orale
ﬂuot Tremblay, Diane -
. B»::)l A JDemographic_ Profile of the English Population of Quebec “
, 1921-1971. ,
. Caldwell; Gary > "
o B-52 Lapguage in Education and Society in Nigeria: ‘a comparative \brblro'
L - ¢ 4mphy and.research gmder e o - e s
. TN Brann, CM.B. °* P v
% i — N r4
L o
B-53  -Eléments de &Qrrection phonétique du frangais.
LeBel, Jeaanu "
. d B-54"  Langue, didlecte et diglossie littéraire. ’
- Mackey, William F.
b' B-55 Rapport de synthése de-Félaboration du test d’anglais langue seconde.
’ GREDIL (Groupq de techerche et d’étude en didactique des langues)
. K B-56 Relauons interethniques et problemes d’acculturation. ) ) ‘
s L 'Abou Sélim _— )
. B-57 Etude socio-linguistique sur l'intégration de l'immigrant allemand au .
° milieu québécois. , & .
Hardt-Dhatt, Karm - _
B-58  +La culture polmque du Mouvement Québec Frangais.
.. ae’ - 4 Turcotte Denis
\ B-59 Aspects sociolinguistiques du bilinguisme canadlen M
‘Y - . Smnt~Ja¢ques, Bernard N
. A .
\ ** B-60 Cooperalxon and Conflict in Dual Societies: a comparison of French-
. ™ Ganadian arid Afrikanes nationalism. .
. Navek,-Jo€l t
. : Nar oL
3 > ;_ ) x Ny hd ~
I o > o.n —
’ " i B [ AT, [0} U
3 " - - Y
L F Mc_r___ PR LA S g . — = D —
v s
% " da “ e ’




. IV —
L+, B
’ N “B-61 Le Zaire "deuxié me pays francophone du monde?
. Fark, Sully; Plerre Max; N'Tita, Nyembwe & N Sial, Sesep
B-62 7e Colloque 1976 — Actes / 7th Symposium 1976 — Proceedmgs.
Association canadiznne de linguistique appliquée /s
o Canadian Association of Applied Linguistics
® ' .. " .
B-63  Les dispositions juridico-constitutionnelles de 147 Etats en mgtiére de
politique linguistique. S - - .
Turi, Giuseppe . . ‘
B-64 p Contribution d Pétude du probléme de la difficulté en langue étrangére.
Ragusich, Nicolas-Christian - & :
B-65 nguzstxc Tensions in Canadian and Belgian Labor Umons
Verdoodt, Albert
r B-66 Contribution d I’étude de la nouvelle immigration libanaise gu Québec
Abou, Sélim .
~ B-67 L'incidence de l'dge dans 'apprentissage d'une langue seconde.
- Daigle, Monique .
B-68 The Contextual Revoll in Language Teaching.
~ Mackey, William F. . — '
- - - °
B-69 La langue frangaise en Afrique occideiitale frahcophone.
Kwofie, Emmanuel N.
° " B70° Motwatxonal\Characterxstxcs of Francophones Learning English.
Clément, Richard
‘% B-71-  Schedules for Language Background, Behnvzor and Polxcy Profiles.
) Mackey, William F.
-
5 Al - * e Y
” B-72 Difficultés phonétiques de l'acquisition du frangais, langue seconde.
- Huot, France -
B-73 Multilinguisme et éducafion au Nigéria -
i Brann, €.M.B.
B-74 Les systémes approximatifs et | ensexgnemenl des langues secondes,
High Locastro, Virginia
»
* *B75 Le bxlmguzsme canadien! bibliographie gnalytique et guide du
* chercheur. e
. - Mackey, William F.
- B-76 Un siécle de colloques sur la didactique des Iangues -
. " Mackey, William F.
. : B-77 . L'irrédentisme Imguxstique une enquete témoin. T
Mackey, Wllham F. . N -
i ,
B-78  Babel: perspectives fp’r Nigeria. s
’ Simpson, Ekundayo
B-79  Samuel Beéke.tt traducteur de lui-méme. S .
Simpson, Ekundayo . .
] ) .
. ! J , oo




B-84

B-85

B-86

¢

B-87

8-881(l

B-89

B-90

0

B9}

B-92

B-93
B-94

: - 8;95

B-9¢6

B-97~

zo.u‘“

\ B -

8e Colloque 1977 — Actes’/ 8lh Symposium 1977 —Proceedlngs\
Association canadienne de lmgunsthue appliquée /
Canadian Association of Applied Linguistics
o - . . o

Languagé Survey for Nigefia.

» Osay, Bede , . o 0

3 <

L’ unwers familier de ’enfant-africain.
N]ock Pierre-Emmanuel
The Social Psychology of Inter-ethnic Conlacl and Cross- cullural
Communication An Annotated Bibliography. .
Desrgchers Alain & Clément, Richard
Géographie du frangais el de.la francité en Louisiane. -
greton, Rotand J.'L. .
Etude morphosyntaxique du parler acadien de la Baie Sainte- Mane,a
Nouvelle-Ecosse (Tanada).
Gésner, B."Edward N
Multinational Schools as Language Learning Med:a.
Mackey, William F.
Transla&<1g in the ﬁlgenan Ma¥s Media: A Saciolinguistic Study.

- SimpsonyEkundayd .
Identite culturelle el francophonte dans les Amériques (I11I)
Baudot, Alain, Jaubert, Jean-Claude & Sabourin, Ronald <
Les banques de lerminologie bilingttes “et mu.lti;ing\ues: Etat de la
question. > - N Noom e
Rondeau, Guy . Y ? \\ . . .
Differences in.Earnings by anguage Groups in Quebec 1970 An
Economic Andlysis. . & .
Valllancpﬁrt Francoxs _ ,
The Role of France. Quebec and Belglum in the Revwal of French in
Louisiana Schools. i K

Gold, Gerald L. ' - BN ’

L educauon des enfapnts de travailleurs migrants en Europe occidentale
(Bibliographie sélectie)
Rosseel,'Eddy

La distante interlinguistique lexicale. =~ . .
Huot, Jean-Claude ' - R vt

ot

be frangais parle analyse des amludes des adolescents de la ville de ; .

Québec selon les classes sociales -
Naél, Dany (Daniéle). ~ » * -

Bxllnguallsm and anguxshc Segregatxon m the Schools of Brussels.
Ehzabeth Sherman Swmg o -

Apprenlzssage daps des c,pn textes bilingues.™ "

Rodrlgue Landry - PR

\
" s * cwos

bxogamxe et anglxczsalxon dans les- regxons;de Monlreal Hull Oltau}a et

Sudbury. - ) "

Laskmguay Charléds ';- : N . .- [ . .

uazu - % ) LN _ - — ST —
»

'\n-

o




L

-

o

»

-
)
-
.
.
<
-
. N

o

The' Measurement of Langua

Brougham, James °
i
o
r ~ *
\
. b J
b . “
. -
L]
. R
or
.
1 ]
. .
- 3 .
LIPS [ ‘I
. . .
» A 2 e
L+ 3R
®, @
(2 .
’ Y
.
. .
’ - i
¢ .
N
»
. - -
- - -
.
S -
< o
L
.
N 3
kN
. ye
- e .
>
P § " .
8 .
. .
1) d .
-]
. . ,
e e ~ . -
b s' ' ‘F
-
. . .
.
B . e
LIS
* - -
° - . .
° ~
\ o
3 o
-4 d ' \
. v. . a
.
.
- s
.' - . fd Vi
N ~
. s,
a -
.
. .
- " ~
— ~
. o,
- e
BN .
Ll °‘ v
b .
L]
.
1 4
'4

ge ‘Diversi t‘y

@
* ' e
’ .
.
.
¢ ¢ 2
1Y
. . .
s
-
-
s
®
£
[ 3PN o
.
‘.
B
-~
«
- .
.- N .
H N -
N
- .
. e
N .
’ * .
.
]
P4
T,
.
¢
s
-
..
'8|J.\
.
’ 8
»
o .
;‘ b
'
- e
. .
- [ 1
= ’
» P
.
4 -
.
v

Prg

L

-

%



Rl A i Tox: provided by ERIC

v o s .
AUTRES PUBLICATIONS DU C.LR.B

Vii

Série A — Etudes/Studies (Presses de I'Université Laval) )

A1

-

SAVARD, Jean-Guy et RICHARDS, Jack C. Les indices d'utilité du
vocabulaire fondamenlal frangals. Québec, 1970,172 p

®
'

A2 ~KLOSS Heinz. Les droils hinguistiques des Franco Américains aux
-Elats-Unis. Québee, 1971, 84 p.
A-3 _FALCH, Jean. Contribution a l'étude du statut des langues en Europe.
. Qugbec, 1973, 284 p. . .
" ' . ° .
A-4 . DORION, Hennn & MORISSONNEAU, Chrlstlail/(eoll/)ges et presentes7 S
editors). Les noms de lieux et le conlacl des langues / Place Names and
e Language Contact. Québec,"1972, 374 p.
' -
A-5 LAFORGE, Lorne. La sélection en didactique analytique Québec,
1972, 383 p.
A6 TOURET, Bernard L'aménagement constitutionnel “des Etats de
° peuplement.composite . Quebec, 1973, 260 p.
AT MEPHA\! Michael S. Compulalton in Language Text Analysis. Québec,
1973, 234 p. i Q t Y
A8 CAPPON Paul. Conflit entre les Néo-Canadiens et les francophones de
. Montréal Québec, 1974, 288 p. .
A9 SAVARD, Jean-Guy & VIGNEAULT, Richard (préser}tation/presenta'
) tion). Les, états multilingues. problémies et solutions / Multilingual +.
. Pohitical Systems. problems and solutions. Textes de la Table Ronde de,
.1972/Papers of the Roufd Table ml197‘2. Québec, 1975, 591 p ’
A-10 BRETON, Roland J."L. Atlas géographique des langues et des ethnies de
I'Inde et du-subcontinent Québec, 1976, 643 2
«A-11 SNYDER, Emile & VALDMAN, Albert (presentauon) Identité cultu-
. relle et francophonie dars leS‘Amertques Québec, 1976, 290 p.
A-12 DARBELNET; Jean. Le frangais en contacl avec l'anglais en Amérique
du Nord Québec, 1976, 146 p. o
A13 ‘\IALLEA John R. (compiled ang edited). Qebec's Language Policies
) . backg'round ‘and response. Quebec 19717, 309 p-
T we1d DORAIS, Louis-Jacques. Lequue analyluele du vocabulaire nut
rhoderne at Quebec Labrador. Québec, 1978,'136 P-
* .
A-15° CENTRE lNTERVATlO\IAL DE RECHERCHE SUR LE BILINGUIS-
ME / INTERNATIONAL CENTER FOR RESEARCH ON BILIN-
- GUALISM. Minorités inguistiques et interventions Essmt de typoiogie /
. Linguistic Minorities®and Interventions. Towards a Typolegy. Compte ~
rendu du Colloque sur les minorités linguistiques tenu a I'Université
*  Lawal du 15 ay 18 avnl 1977 / Proceedmgs of the Symposnum on
Linguistic Minorities held at Laval Umversnty from April 15th to April
18th 1977. Quebec 1978, 318p T ;
* ‘.Q ’( r
. *Bpuisé / Out of print- . : ——
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SAVARD, Jean-Guy & LAFORGE, Lorne. Actes du 5e Congrés de
I'Association internationale de linguistique appliquée / Proceedings of

the 5th Congress of I'Association internationdle de linguistique appli-

quée. Quebec 1981, 464 p-

TURCOTTE Denis. La polmque linguistique en Afrxque francophone.

une étude comparative de la Céte d'lvoire et de Madagascar. Québec,

1981, 219 p. . .

EQUIPE DE PROFESSEURS DE L’ UNIVERSITE LAVAL. Test Laval’

formule A, classement en frangais langue secon . Québec, 1971, Copie
échantillon/Sample cqpy. ° .

formule B, formule C, classement en /'ra

EQUIPE DE PROFESSEURS DEL’ UNl %E LAVAL. Test Laval
1976, Copie échantillon/Sample copy.
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Publications extérieures/Outside publications®

SAVARD, Jean-Guy La valence lexicale Paris, Did%er,‘ 1970, 236 p. .
MACKEY, William F. Le bilinguisme' phénoméne mondial / Bilingual- ~
1sm as @ World Problem Montréal, Harvest House, 1967,119p. °

o . ¢ M 1]
MACKEY, William F., SAVARD, Jean-Guy ARDOUINY Pierre. Le

.vocabulaire disponible du francais. Mont.real Didier Canada, 1971, 2

volumes, 900 p

\

L

STERN, H.H. (rédacteur). L'enseignement des langues et l'écolier. :
Rapport d’un colloque international. (Traduit au CIRB sous la direction
“de Wilham F. Mackey). Hambourg, Institut de P'UNESCO pour
I'éducation, 1971, 254 p. ) -

LT ®
KLOSS, "Hewnz. Lqws and Legal Documents Relating to Problems of
Bilingual' Education in the United Stated. Washington, D.C., Center for

MACKEY, Wilham F Prmcnpe; de didactique analytique (Révisé et
traduit par Lorne Laforge). Paris; Didier, 1972, 713 p.,
L}

MACKEY, William F. & VERDOODT, Albert (editors). .The Multr
national Society. Rowley (Mass.), Newbury House, 1975, 388 p.

GIORDAN, Henn & RICARD, vAlam (sous la ‘direction). D:gloss:it et .
littérature. Bordeaux-Talence, Maison des scngpces de I'homme, 1976,
184p.

MACKEY, Wllha;n F. Bxlmguzsme .et confact des langues Paris,
Khncksieck, 1946 589 p.

MACKEY, William F.. ORNSTEIN, Jacob & al. The Bilingual Educa-
tion Movem@nt essays omits progress. El Paso, Texas Western Press,
1977, 158 p. .. ‘

LN : . .. B} v
MACKEY, William F., & ORNSTELX, Jacob (editors). Sociolinguistic
Studies in Language‘Contact. The Hague, Mouton, 1979, 460 p.

Collectlon Stud:es in Bilingual Education (‘Iewbury House, Rowley, Mass.)

W.F. Mackey — General Editor

C-100

\(!(‘KEY William F. Bximgual Education in a Bmat nal Schoat a -

study of equal Ianguage mainteRance through free alterri@tion, 1972,
180 p

»

—
SPOLSKY Bernard (edllor) The Language Education of Mmomy . ’

Children Seletted readifs. 1972, 200 p. - .

LA\]BERT Wallace E. & TUCKER G. Richard. Bllmgual Education of
Chxldren the St. Lambert expermwnt 1972, 248 p.

COHEN Andrew D. A Socrolmguzsnc Approach to Bxlmgual Educa
tion: Experiments in the Amer:can SoutRwest. 197?. 352 p. -,

1

GAARDER, A. Bruce Bilingual Schooling and the Survival of Spgnish
in the United Stdtes. 1977, 238 p.

KLOSS, Heinz. The Amlerican Bilingual Tradition. 1977‘,’.347 p-
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- C-106

C-107
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MACKEY, William F. & ANDERSSON, 'I‘heodore Bxlmgualtsm in Early
Childhood. 1977, 443p

MACKEY, William F. & BEEBE, Von-Nieda. Bilingual Schools for a
Bicultural Commumty 1977, 223 p. .

/ K
:
A
4
/s
. >
: L
4
N
- A}
1;
’
- — t L '
- -
’ ¢ -
T . -
>
3
.
.
]
-~
= ]
N e e
7
YIRS
’
o« . L
. - ’
[ ! @ .
a -
. .
. e & Ve T e
s
T .
8 ’ :
. . s '
. Q . .
R ¢
& o
4 N . L !
o '
-
d <+
N Lt
L ¢ » -
» i . Y

=

13

o




o ®
ERIC

Aruitoxt provided by Eic:

.

XI Ct '

pr

Sérte-E — Inventaires/Inventories (Pressés de I"Université Laval)

E1? KLOSS, Heinz & McCONNELL, Grant D. (rédacteurs/editors). C}mpo- i
sition linguistique des natioks du mogde. .Vol. 1: L’Asie du Sud
secteurs central et occidental / Linguistic Composition of the Nations *
of the World. Vol. I‘Central and Western' South Asia. Québec, 1974,
408 p. s

E-2 KLOSS, Heinz & McCONNELL, Grant D. (rédacteurs/editors). Compo-
sttion 'linguistique nations dugmonde. Vol. 2: L’Amérique du Nord /
Linguistic Contposition of *the Nations of the World. Vol. 2: North
America. Québec, 1978, 893 p. , . ' *

E-3 KLOSS, Heinz & McCONNELL, Grant D. (rédacteurs/editors). Compo- *

sition linguistique des nations du monde Vol. 3: L’Amérique centrale;
et I'Aménique du Sud / Linguistic Composition of the Nations of the'@y
World. Vol. 3: Central and South America. Québec, 1979, 564 p.

» E-4 KLOSS, Heinz & McCONNELL, Grant D. (rédacteurs/editors). Cor;'[pO-

sition linguistique des nations du monde. Vol. 4: L'océanie / Linguistic
Composition of the Nations of the World. Vol. 4: Oceania. Québec,
1981, p. '
LY
X
E-10 KLOSS, Heinz & McCONNELL, Grant D. (rédacteurs/editors). Les
langues écrites du monde ‘televé du degré et des modes d'utilisation.
Vol. 1- Les Amériques / The Written Langucges of the World: a survey
of the degree and modes of use. Vol. 1: The Americas. Québec, 1978,
633 p. - . .
N .

. Série F — Bibliographies (Presses de I'Université Laval)

&
® TN .
F-1 SAVARD, Jean-Guy. Bibliographie analytique de tests de langue /
* Analytical Bibliography of Language Tests.' Québec, 2e &d., 1977,
570 p. . .

*F-2  CHIVY, Rosaline Kwin-wai. Language Contact and.Language Planning in
China (1900-1967). A Selected Bibliography. Québec, 1970, 276 p. ~

F-3  MACKEY, William F. (rédacteur/editor). Bibliographie internationale -
»  sur le bilinguisme / International Biblipgraphy on Bilingualism. Québeg,
1972, 757.p. ! - '

h ‘

F-4 =~ AFENDRAS, Evangelos A. & PIANAR_O‘SA,' Alpertina. Bibliographte -
analytique du bilinguisme chez l'enfant et de son apprentissage d’'une
.Jangu‘:@ seconde / Child Bilingualism and Second Languages Learning. a
déscriptive bibliography. Québec, 1975, 401 p, -

F-5 °, GUNAR, Daniel. Contact ‘des langues et, bi)inguisme,,én Europe
oriéntale. bibliographie analytique / Language Centact and Bilingualism

* in Egstern Europe: ar'u?’ylical bibliography. Québec, 1979, 391 p. .
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L ‘\ Adresses des distributeurs / Distributars’ addresses

R .
Séries A, E, F: PRESSES DE L'UNIVERSITE LAVAL, ' ’
C.P. 2447, .
Québec, Québec, -
Canada, GIK7R4 §

INTERNATIONAL SCHOLARL YNBOOK SEBVICES INC.,
P.O. Box 555, -
Forest Grove, :

-/ Oregon 97116, USA . ,

' . CLUF/L’ECOLE, had -
: 11, rue de Sévres,
’ . 75006 Paris, .
7&3.' France 4 N
. : < ) —
: Série B CENTRE INTERNATIONAL DE RECHERGHE SUR LE BILING UISME,
Pawillon Casault, "6e sud,
Université Laval, ’7
P Québec, Québec,
/ Canada G1K 7P4 : .

- B-40, B-44, B-62, B-80: !
’ . ASSOCIATION CANADIENNE DE LINGUISTIQUE APPLIQUEE
T Institut des langues vivantes,
. . Université d'Q&tawa, ;o »
59 est, avenue Laurier,
- Ottawa, Ontario, . . R
Canada, KIN 6N5 ’ . ” )

C1,C3,GC6: . . MARCEL DIDIER LIMITEE, .

. ’ . .. 2050, rue eury, suite 500, ’
’ + Montréal, Qu¥ .

Canada, H3A 2J4

c2: HARVEST HOUSE LIMITED, .
¢ * 4795 ouest, rue Sainte-Catherine, N
T . o - Montréal, Québec,
. ' Canada, H3Z 2B9 )
C-4 -. INSTITUT DE L'UNESCO POU}R L EDUCATION . :

Feldbrunnenstrasse 70,
- Ham bourg 13, . -
K West Germany A . * L

. APPROVISIONNEMENTS ET SER VICES CANADA K/
e ., : - Ottawa, Onlgrio, - N ¢
t R Cantda, KI1A 039 N .
“® . - ~~ »
C-5: ’ CENTER FOR APPLIED LING UISTICS
. . 1611, North Kent Street, ' .
. © ’ . .o~ Arlington, .
Virginia 22209, USA .

s ~ C7, C 100, C-101, C-102 C-103, C- 104!105 C- 1'06 C-107;:
NEWBURY HOUSE PUBLISHERS N -
68 Middle Road, , '

. Dot Rowiey, )

. e : ' Massathusetts 01969 USA

- »

n

PR

s . ‘c, . ‘.‘ ‘. 89
ERIC .. " B

Aruitoxt provided by Eic:



C-9-

ot

O

ERIC

.

.

L y »
rd

a

4

|

DIDACTA,
3465, Cote-des-Neiges, suite 61;
Montréal, Québec, ¢
Canado, H3H 1T7

©

2

MAISON DES SCIENCES DE L’HOMME,

ILTAM,

Esplanade des Antilles,
Domaine universitaire,
33405 Talence,
France

. »
<

CENTRE INTERNATIONAL D!-] RECHERCHE SUR

Pavilldn Casault6e sud,
Université Laval, ¢
Québec. Québec,
Canada, GI1K 7P4 .
LIBRAIRIE KLINCKSIECK,
11, rue de Lille,
75007 Paris,
JKrdnce

4 -

TEXAS'WESTERN PRESS,

University of Texas,

El Paso.

Texas 79968, USA x

MOUTON PUBLISHERS.,

Noordeinde 41°

. 2514 GC La Haye
(Netherlands)
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