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GUIA PARA LA ELABORACION Y EVALUACION DE

PRCYECTOS DE INVESTIGACION

Al emprender una :nvestigacién debemos considerar previamente el conteni- 4
do del proceso cientifico y los requisitos impuestos a quien realiza tal ac-
tividad. El proceso en cuestién consta de las siguientes etapas:

I) Concepcidn del problema
1) Planeamianto de la investigacidn;
1) Ejecucién o desarrollo
IV) Evalvacibén o andlisis de los datos; vy,
V) Comunicacién de los resultados.

Las condiciones o requisitos esenciales que se exigen al investigador, o a
quien hace de tal, son:

a) Conocimiento del tema o asunto a investigar

b} Conocimientos siquiera generales sobre la metodologfa cientifica
c) Un plan o proyecto de investigacién; y,

d) Recursos para llevar a cabo el proyecto.

Nos referiremos en esta oportunidad al aspecto planeamiento. Daremos por
sentado que el investigador o estudiante de investigacién ha logrado superar
la etapa, siempre dificil, de seleccionar un problema de investigacidn inte-
resante, novedoso importante, verificable y bien delimitado, y que se en-~
frenta ahora a la tarea de definir los medios para despejar la duda o las dudas
conignidas en la cituvacidn problematica en estudio.

Supondremos también que se tiene claridad acerca de los elementos estructu-
rales o basicos que integran una investigacién, los cuales pueden visualizar-
s2 mediante el siguiente esquema:

[ PROBLEM;]
d

‘ SISTEMA ﬁ]
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OBLACION Y|
MUEQTRA_

ECOLEC CION
bE DATOS

W

TECNICA DE

EVALUACION DE) 3
RESULTADOS ‘+

o . _*_-—“‘ﬁ




2.

La finalidad de un plan de investigacidn es describir tales componentes para
un problema cientffico concreto. Ceneralmente conviene subdividir la etapa
de planeamiento en dos fases: una primera en la cual se elabora un bosquejo
O anteproyecto, vy la otra, para redactar el plan Jefinitivo. Esto permite, en
la primera fase del plancamiento: tener un documento breve que recoge los li-
neamientos generales de la investigacidn propuesta; discutir tales ideas con
especialistas en el tema, con técnicos en métodos de investigacién y con per-
sonas interesadas o ligadas al proyecto; profundizar la revisidén de la literatu-
ra correspondiente; y en consecuencia estar en capacidad de redactar con ma-
yor confianza y efectividad el plan detallado, completo y definitivo. Se encon-
traran entonces ciertas diferencias, posiblemente notables, tanto en extensidn
como en contenido, entre el bosquejo inicial y el proyecto final.

Proponemos a continuacién un modelo o esquema de los elementos que deben
considerarse, y posiblemente incluirse, en un plan definitivo de investigacién.
Decimos "posiblemente incluirse" porque alguno de esos elementos pueden ser
innecesarios, por evidentes o inoperantes. en ciertas investigaciones indivi-
duales, muy sencillas o de un determinado tipo. El modelo consta de seis dreas
que incluyen un total de 25 elementos. La agrupacidn, el orden e incluso los
nombres de los elementos puaden sufrir modificaciones; lo cual significa que lo
importante es que los contenidos de tales elementos 0 aspectos sean tomados
en cuenta al planear una investigacién, y que los no evidentes u operantes en
una indagacidn particular sean descritos en la forma mdas detallada, breve y cla-
ra posible,

Después del esquema se dan unas explicaciones muy resumidas del significado
y contenido de cada components, y se concluye con una gufa para la evaluacidn
de proyectos de investigacidn.

ESQUEMA PARA UN PROYECTO DE INVESTIGACION
1.0 EL PROBLEMA

1.1 Titulo

1.2 Formulacién del problema

1.3 Objetivos de la investigacién
1.4 Evaluacidn del problema

1.5 Limitaciones de la investigacién
1.6 Sintasis del proyecto

2.0 MARCO TEORICO

Antecedentes del problema
Bases tedricas

Definicidén de términos basicos
Supuestos implicitos

Sistema de hipdtesis

Sistema de variables
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3.0 METODOLOGIA

Poblacién y muestra

Disefo o técnica de observacién
Instrumentos 1
Técnicas de recoleccién de datos
Técnicas de andlisis

Estudio piloto
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4.0 ASPECTO ADMINISTRATIVO

4.1 Recursos humanos

4.2 Recursos institucionales
4.3 Presupuesto

4.4 Tiempo

5.0 REFERENCIAS
6.0 ANEXOS
1.0 EL PROBLEMA

La primera seccién de un plan tiene caricter introductoiio; consiste en una 1
descripcidn general del asunto a investigar: la duda existente, el origen y
fines de la investigacidn, sus proyecciones, sus limitaciones y una visién
global de la metodologfa a emplear. Es éstala seccién bdsica del antepro-
yecto en tanto que las siguientes lo son del proyecto final.

1.1 El tftulo

El t{tulo, el cual precede al texto de todo plan de investigacidén, debe ser

claro, preciso y completo. Cuando la extensidn del tftulo perjudica sy cla-

ridad, conviene dividirlo en dos partes: tftulo, el cual expresa qué se va a : ;
investigar, y subtitulo , que expresa las condiciones en las cuales se va a . }
llevar a cabo. Los tftulos tentativos conviene redactarlos en forma interroga=-
tiva y los definitivos en forma declarativa. Se tendrd presente que un proble-
ma cient{fico es una duda acerca de la relacién (causal, funcional o estad{s-
tica) entre dos o mis hechos o fenémenos, y que el mismo debe ser: orginal,
importante y verificable mediante la experiencia.

Ejemplos:

a) Tftulo tentativo: "Contribuye la televisién al desarrollo del vocabulario
infantil ?".

b) Tf{tulo revisado: "Influencia de la televisién en el desarrollo del vocabu-
lario infantil. Una investigacion realizada en preesco-
lares caraqueilos.




1.2 Formulacién del problema

— O

El proyecto debe comenzar por ubicar el asunto en estudio dentro de un contexto
amplio, de manara que posteriormente sea facil comprender su importancia, li-
mitaciones y proyecciones.

En el ejemplo dado sobre la televisidn y el desarrollo del vocabulario de los ni-
flos, ¢s necesario discutir las posibles proyecciones sociales de la televisidn ,
su desarrollo en nuestro pafs, el tipo de programas que transmite, la importancia
del desarrollo lingufstico y, posiblemente, concluir preguntindose si el tiempo
que los niftos dedican a ver televisidén no serfa mas provechoso, desde el punto
de vista del desarrollo verbal, si se destinase a otras actividades.

1.3 Objetivos de la investigacidn

Una vez planteada la situacidén existente, es posible definir mas especificamen-
te lo que se piensa indagar. Se tendrd presente que una investigacidén posee dos
tipos de objetivos: unos_internos, o propios de la investigacién, los cuales ex~
presan la duda o las dudas que se espera despejar; y otros_externos que se de-
rivan le las razones que originaron el estudio. Es obvio que son los primeros

los que mas interesa formular.

1.4 Evaluacidén del problema

El plan de investigacidon debe incluir las razones justificatorias de su ejecucidn
Los criterios para evaluar un problema son: importancia (tedrica o practica), no-
vedad (en contenido, en enfoque o en condiciones), interés por parte de los ejecu-
t-res v_factibiliad o posibilidad real de verificacidn empirica.

1.5 Limitaciones de la investigacidn

Es casi imposible encontrar, sobre todo en ciencias sociales, una investigacidn
completa, definitiva y de validez universal. Existen siempre obsticulos (tedri-
cos, metodoldogicos o practicos) que lo impiden. Es preciso acentar en el plan
el grado de generalidad y de confianza que probablemente tendran los resultados;
expresar i se trata de un estudio explaratorio o de una investigacion definitiva,
y las razones por las cuales se han restringido ciertos objetivos o se han des-
cartado otros.

1. 6 Sintesis del proyecto

Conviene concluir la seccidn introductoria con un resumen del proyecto, en el
cual se mencionen y expliquen someramente: los objetivos de la investigacidn,
el método, la muestra, los instrumentos, las técnicas de andlisis, los posi-
bles resultados y sus proyecciones.
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<¢.0 MARCO TEORICO

Los componentes > elementos basicos del proyecto definitivo son: el marco
tedrico o ¢ nceptual y el marco operacional o metodoldgico; el Gltimo des-
cribe el cdmo hacer y el primero se refiere al qué de la accidn. La funcifn
del marco tedrico ¢s, pues, precisar y organizar las ideas y conceptos con-
tenidos ¢n lasecctdn introductoria, de manera que los mismos puedan ser ma-
nejados y convertidos en acciones concretas.

2.1 Anteceientes de la investigacidn

El marco tedrico puede iniciarse adecuaiamente con una revisién de las in-
verstigacioms y de los estudios tedricos relacionados con el problema plantea-
do. Esto es conveniente porque no existe campo del conocimiento completa-
mente nuevo o inexplorado; porque toda creacidn o descubrimiento toma ele-
mentos del pasado, y porque la ética cientifica 10 exige. Suslayar esta sec-
cidén es inexcusable y no realizar una exhaustiva revisién de la literatura con-
duce a errores infantiles ~descubrir 1o conocido, repetir errores, sufrir decep-
ciones- y a desaprovechar la posibilidad de efectuar un trabajo mas original

y matodolégicamente sano.

La revisidn de la literatura debe hacerse en forma racional y sistemdtica: co-
menzar por las obras mds generales, recientes y sencillas, y seguir hacia las
mas especificas, antiguas y complejas; registrar en fichas los contenidos im-
portantes que se encuentren: y consultar a especialistas que orienten sobre
las lecturas mdas apropiadas.

2.2 Bases tedricas

La ciencia 2s un sistema de conocimientos organizaios, Tiene poco valor
cientifico investigar hechos aislados, Hay que buscar el significado, las
implicaciones, la relacién del tema en estudio con otras areas del conocimien-
to; su relacidn con teorfas filoséficas, politicas, socioldgicas, pedagdgicas

o de cualquier otro tipo. La teorfa debe orientar Ja investigacidn. Y los resul-
tados de toda investigacion han de incorporarse a teorfas o analizarse a la luz
de ellas.

En el ejemplo que se ha propuesto anteriormente, debe plantearse la relacién
entre el problema del desarrollo del vocabulario y teorfas tales como la e la
sustitucidn progresiva de maestros y escuelas por aparatos electrdnicos, y

la tesis didActica que considera a la actividad como factor esencial del apren-
dizaje.

2.3 Definicidn de términos basicos
Toda investigacidn trabaja con una serie de conceptos que poseen significa-

dos especificos. Tales significados no son siempre evidentes - aun para es-
pecialistas-, o es preciso darles acepciones Jistintas a las Jel uso comun.
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Es mas, el investigador se ve obligado 31 veces a crear conceptos para de-
finir fendmenos que estudia. Por todo esto, los «&rminos basicos de una
investigacidn cientffica deben definirse cuidadosa y, si posible, operacin-
nalm.nte,

En el ejemplo que venimos manejando, y suponiendo que se haya decidido
comparar el vocabulario de nifios en tres situaciones: que ven televisidn,
que utilizan el tiempo en jugar espontdneamente con otros nifios, y que rea-
lizan actividades educativas djrigidas por sus padres, serfa preciso defi-

nir con exactitud qué se entiende por: nifto preescolar, vocabulario, tele-
visidn, juegos espontdneos y actividades educativas Jdirigidas por los padres.

2.4 Supucstos implfcitos

La ciencia se basa en ciertos postulados o supuestos que set-in como
ciexs sin demostracion empirica. Los postulados bdsicos :de la ciencia son:
(1) Que la realidad existe independientemente de nuestra conciencia; (b) Que
la realidad puede ser conocida por el hombre; y (c) Que los hechos pueden
predecirse. Por su parte, cada investigacidn particular requiere cominmente
Je supuestos espucificos no siempre obvios, los cuales.!:ben Jeclararsc para
permitir una adecuada interpretacidn de los resultados.,

Ejemplos de estos supuestos son: la validez y confiabilidad de instrumentos
utilizados; la autenticidad y veracidad ie documentos; la sinceridad de quien
recoge o proporciona las informaciones; la exactitud .ie los cdlculos, etc..

2.5 El sistema ije variables

Toda investigacidn pretende descubrir de que manera uno o varios factores
cambian cuando otro u otros lo hacen. las caracterfsticas que varfan en tales
factores se denominan variables. El plan debe contener un listado Je las va-
rables a estudiar, junto con sus definicicnes, su funcién dentro de la investi-
gacion e incluso el ntvel de medicidn o categorias correspondientes a cada
una de ellas, Las variables pueden ser, segin su funcidn dentro de la inves-
tigacidn: (a) dependientes, o efectos que se estudian; y (b) independientes,
o poribles gausas o correlatos de los efectos. Conviene citar también en el
plan las variables intervinientes, es decir aquellas que posiblemente afecen
a las variables en estudio pero que no van a ser sometidas a investigacidn en
el presente caso.

En el ejemplo de investigacién que viene sirviendo de ilustracién podria-
mos sefialar las siguientes variables:

a) Variable dependiente: vocabulario
b) Variables inderendientes (posibles): uso del tiempo por los nifios, edad y

sexo.
c) Variables intervinientes: personalidad, estado emocional, inteligencia,

status socio-acondmico.




2.6 Sistema de hipdtesis

El cientfficn busca la verdad y trata Je hacerlo con los 0jos abtertos., Cuan-
do encuentra un problema supone soluciones y en base a ellas lleva a cabo
investigactiones. Si no le es posible formular hipdtesis aceptables, realiza
entonces estuilios exploratorios que le permitan adentrarse en el problema y
formular verda deras hipStesis cientfficas. Las hipdtesis son importantes por-
que definen con precision los problemas y orientan accrca Jde las Jatos que
deben recogerse. Metodoldgicamente toda investigacidn tiene como prop3sito
someter a prueba la hipotesis que se propone.

Se acostumbra plantear, cuando ¢llo es posible, tres tipos de hipdtesis:

a) Hip~tesis de investigacidn (generales o especfficas) las cuales responden
cn forma amplia y verbal a las Judas contenidas en el problema;

b) Hip3tesis operacionales, las cuales expresan las hipdtesis de investigacldn
en términos Jde los objetos o unidaies de investigacidn que se estudiardn
y le los instrumentos que mediran las variables; y,

c) Hipdtesis estadfsticas, las cuales expresan las hipdtesis operacionales
en forma de ecuaciones matemdticas. Por razones estadfsticas y 19gicas
las hipdtesis que conviene someter a prueba deben ser exactas; las mas
exactas son las llamadas_hipOtesis nulas, las cuales asientan que no hay
relacidn entre las variables en astuiio.

Ejemplcs:

a) Hipdtesis general: " La televisidn contribuye al desarrollo del vocabulario
infantil en forma superior a otras actividales que pueldan realizar los nifios
en el hogar”,

b) Hip5tesis operacional: " Un grupo de nifios preescolares caraquefios, esco-
gidos al azar, que ven televisidn diariamente una hora, obtendrdn en el test
de vocabulario X puntajes mayores que grupos equivalentes dedicados a otras
actividades: juegos espontdneos con otros niflos y actividades dirigidas por
l»s padres.”

c) Hipdtesis nulas: "Si llamamos al puntaje promedio cbtenido en el test X
por el grupo de alumnos que ve televisidn; al promedio obtenido por el gru-
po que realiza juegos espontaneos; y  al promedio el grupo que lleva a ca-
bo actividades dirigidas por los padres, ecnontraremos que:

( HipAtesis nula 1)

( HipStesis nula 2)
( HipStesis nula 3)

9




3.0 METODOLOGIA

La metodologfa constituye la médula del plan: se refiere a la descripcién
Jde: las unidades de andlisis o de investigacion, las técnicas de observacién y
recoleccidn de datos, los instrumentos, 1os procedimientos y las técnicas de

andlisis.
3.1 Poblacién y muestra

La poblacidn o universo se refiere al conjunto para el cual serdn vdlidas las
conclusiones que se obtengan; a los elementos o unidades (personas, institu-
ciones o cosas) a los cuales se refiere la investigacidn. En una investiga-
cién pueden existir varies universos y de diferentes tipos; unos pueden ser
Je unidades - 2l cual es el que mds comunmente se define y al que mayor
atencidn se presta -, otros pueden ser de variables - se han tomado en cuen-
ta todos los factores que intervicnen en el problema?-, y otros pueden ser
1e condiciones.

De la poblacion es conveniente, por razones practicas, extraer muestras o
partes representativas del universo. Es de definirse en el plan, y justificar,
los universos en estudio, el tamafo de la muestra, el método (empfrico o es-
tadfstico) a utilizar, y el proceso de seleccidén de las unidades e andlisis.

3.2 Diseflo o técnica de observacidn

En csta scccidn se explica el tipo de investigacidn a realizar (historia, les-
ciiptiva o experimental) y se especifica cdmo se organizardn las unidades de
andlisis para su observacién. Esto es lo que se conoce en experimentacidn
como el Disefio y se traduce generalmente en un esquema O representacién grd-
fica que indica cdmo se recogerdn los datos.

Para el ejemplo que hemos venido mencionando, y suponiendo que hayamos
decidido llevar a cabo la investigacién mediante un experimentc, el diseflo
podrfan representarse como sigue:

FASE 1 FASE 2 FASE 3

PRETEST Grupo 1 (Televisidn) TEST X
Grupo 2 (Juegos espontaneo§ TEST X
Grupo 3 (Actividades di-
rigidas) TEST X

3.3. Técnicas de recoleccidn de datos

Se explica aquf el procedimiento, lugar y condiciones de la recoleccidn de
datos. Esta seccidn es la expresidn operativa del diseflo de investigacidn,
la especificacién concreta de come se hard la investigacién. Se incluye

aquf: (a) Si la investigacidn serd a base de lecturas, entrevistas, encues-
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tas, anAdilsis de documentos u obscervacidn Jirecta e los hechos; (b) los
pasos que se dardn; y, posiblemente c¢) las instrucciones para quien ha-
brd de recoger los -latos.

3.4 Técnicas de andlisis

Esta seccidn describe; (@) @) proceso de clasificacidn, registro y codifica-
cién de los datos; y, (b) las fécnicas analfticas (16gicas o estadfsticas) que
se utilizardn para comprobar las hipbtesis u obtcner las conclusiones. El
analisis 16gico corresponde a investigaciones en las cuales las unidades de
investigacidn son pocas (estudios histéricos, e casos o clfnicos) mientras
que el andlisis estadfstico - que supone el andlisis 16gico- se utiliza cuan-
do se tienen conjuntos numerosos je datos. Las técnicas estaid{sticas pue-
den ser, segun ¢l nimero de variables que se estudien simultdneamente: uni-
variables, bivariables y multivariables. las mis conocidas son: t de
Student, chi cuadrado, andlisis le varianza, andlisis de tendencias, andli-
sis d¢ regresidn y andlisis factorial.

3.5 Los Instrumentos

En 1a mayorfa de las investigaciones es menester utilizar objetos materiales
(instrumentos) para recoger o medir las observaciones. Estos instrumentos
pueden ser: (a) dc 1apiz y papel (tast, cuestionarios, fichas, escalas de
estimacidn) o (b) aparatos (din.mdémetros polfgrafos, microscopios, tambo-
res de me: -ria, electrocardidgrafos, etc.)

Esta seccidn incluye tres aspectos referentes a los instrumentos; (a) la fun-
lameatacidn de los instrumentos clegidos; (b) el proceso de construccidn (si
aplicable); y c) el andlisis ie sus cualidades técnicas (validez, confiabilidad
y economfa).

3.6 El estudis piloto

Muchas veces es nacesario o conveniente c¢fectuar, antes le la investiga-
cidn real, un ensayo previo de las técnicas e instrumentos. Tal experiencia
recomendable lesie tode punto ‘e vista- puede servir también para someter a
prueba las técnicas de andlisis y para refinar las hipStesis propuestas. El
estudio piloto -lebe hacerse en lo posible, con una muestra pequela pero que
sea 1o mas semejante posible a la muestra lefinitiva.

4.0 /:'SPECTO ADMINISTRATIVO

En la:, investigaciones complejasy costosas, Jdirigideas o promovidas por gran-
des instituciones y realizadas por equipos, es preciso incluir en el plan de
investigacidn, en forma detallada, el aspecto administrativo le la labor em-
prendida. En las investioaciones individuales o pequefas, en cambio, esta
seccion puede ser eliminada o quedar reducida a unas breves lfneas.
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En el aspecto administrativo se les:criben o enumeran las siguientes cues-
tiones:

4.1 Los recursos hum~nos, es Jecir, el equipn directivo, asesory
ejecutivo, con sus respectivas responsabilidaies.

4.2 Los recursos institucionales, o sea orqanismos (oficiales o pri-
vados) que financian el estudio.

4.3 El presupuesto, distribufdo por sectores tales como: plane 'mien-
to, materiales, personal; y

4.4. El tiempo de ejecucidn, el cual puede expresarse mediante u:. cro-
nograma o grdfico que presenta en una de sus dimensiones las distintas acti-
vidades y en la otra los tiempos de ejecuciin correspondientes.

5.0 REFERENCIAS

Las referencias o fuentes de informacién utilizadas para la elaboracidn del
plan consisten en:

5.1 Fuentes bibliogrdficas (libros y otras publicaciones consultadas), y
5.2 Otras fuentes de informacidn, como por ejemplo: personas, docu-
mentos, peliculas etc.

.0 ANEXOS

Firalmente . es posible que un plar. incluya ciertos materiales mencionados
en él, imprrtantes para la realizacidn Jel estudio, pero que son independien-
tes de Ja investigacidén o no conviene incorporarlos al texto del plan en forma
completa. Ejemplos de estos materiales son: copias de los instrumentos,
comunicaciones a personas quz colaborardn con las investigacidén, proyectos
de entrevistas guiones para recoger datos, ndmina de las unidades de inves-
tigacidn, etc..

LA EVALUACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

Resumiendo todo lo anterior: el plan es requisito indispensable de la labor
cientifica; su elaboracidén contribuye a garantizar la eficacia de tal actividad

y facilita la confeccidn del infame . Un buen plan posee las siguientes ca~
racteristicas (a) es vdlido, es decir, adecuado a los fines requeridos; (b) es
econdmico, porque propone las soluciones que exigen menores esfuerzos, tiem=-
po y finar.ciamiento; (c) es flexible, en el sentido de permitir revisiones du-
rante la etapa de desarrollo sin que por ello se pierdan los objetivos previs-
tos; y (d) es formalmente bien elaboraio, de manera que es facil de interpre~
tar, preciso en sus afirmaciones y 12 mas conciso posible.

-4
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Todas estas cualidades deben tomarse en cuenta al elaborar y juzgar pla-
nes e investigacidon. Por ello concluimos esta gufa presentando un ins-
trumento breve y sencillo que puede ser Gtil particularmente a quienes ne-
cesitan evaluar proyectos de investigacidn.

GUTA PARA A EVALUACION DE PROYECTOS DE

INVESTIGACION
-
ASPECTOS CALIFICACIONES NO
0. 1§ 2{ 3 4 APLICABLE
A)
CUALIDADES 1. Importancia del problema |
DiL TEMA 2. Originalidad 1
3. Interés
4, Factibilida3
5. Delimitacidn
'B)
CUALIDADES 6. Formulacién Jel problema
TEORICO- 7. Objetivos de la investiga-
CONCEPTUA- cidn
LES. 8. Limitaciones
9. Revisidén de la Literatura
10. Bases tedricas
11. Definicién de términos T ~
12. Supuestos
13. Sistema de variables |
14. Sistema de hipStesis
C)
CUALIDADES 15. Poblacidn y muestra
METODOLOGI- 16. Disefio de observacidn
CO-OPERACIO- 17. Instrumentos
NALES. 18. Técnicas de recoleccidn
' d: datos.
19. Técnicas de andlisis
20. Estudio piloto
2]1. Recursos propuestos
D)
CUALIDADES 22. Lenguajey estilo
FORMALES 23. Presentacién
24. Biblingraffa
25. Anexos 1

EVALUACION GENERAL
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